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ท่ี IA.190/67_KS 
  

บริษัท อนิเตอร์ลิง้ค์ คอมมิวนิเคช่ัน จ ำกดั (มหำชน) 

 

นโยบำยกำรวิจัยและพฒันำนวัตกรรม 
 

1. บทน ำ 
  

บริษทั อินเตอร์ล้ิงค ์คอมมิวนิเคชั่น จ ากดั (มหาชน) ("บริษทั") ตระหนักถึงความส าคญัของการวิจยัและพฒันา
นวตักรรม (Research and Development: R&D) ในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัและการเติบโตอย่างย ัง่ยืน
ขององค์กร ดงันั้น บริษทัฯ จึงก าหนดนโยบายการวิจยัและพฒันานวตักรรมน้ีขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานและ
การตดัสินใจท่ีเก่ียวขอ้งกบั R&D 

2. วัตถุประสงค์ 
2.1 สร้ำงนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ: พฒันาผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของ

ตลาดและลูกคา้  
2.2 ปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำน: น าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและลด

ตน้ทุนในการด าเนินงาน  
2.3 เสริมสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน: ใช ้R&D เพื่อพฒันาความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในตลาด 

3. ขอบเขต 
3.1 กำรวิจัยและพฒันำเทคโนโลยี การศึกษาและพฒันาเทคโนโลยใีหม่ ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

3.2 กำรพฒันำผลิตภัณฑ์และบริกำร การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของตลาด 

3.3 กำรปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำน  การน าเทคโนโลยีและนวตักรรมมาใชใ้นการปรับปรุงกระบวนการ
ภายในองคก์ร 
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4. แนวทำงกำรปฏิบัติ  
4.1) กำรจัดสรรทรัพยำกร 

งบประมำรณ จดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอส าหรับกิจกรรมวิจยัและพฒันา (R&D) โดยพิจารณาจากความส าคญั
และศกัยภาพของโครงการ รวมถึงการประเมินผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) เพ่ือให้มัน่ใจว่าทรัพยากรถูกใชไ้ปอย่าง
คุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ 

ทรัพยำกรบุคคล สรรหาและพฒันาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในดา้นการวิจยัและพฒันา โดยจดัฝึกอบรมและ
สนบัสนุนการเรียนรู้ต่อเน่ือง เพื่อเสริมสร้างศกัยภาพและความสามารถในการด าเนินโครงการ R&D อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.2) ควำมร่วมมือกับภำยนอก 
พันธมิตรทำงธุรกิจ สร้างความร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจท่ีมีความเช่ียวชาญและทรัพยากรท่ีเสริมสร้างความ

แข็งแกร่งในการพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการใหม่ ๆ การร่วมมือกบัพนัธมิตรช่วยเปิดโอกาสในการเขา้ถึงเทคโนโลยีและ
ตลาดใหม่ ๆ 

สถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนวิจัย ร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาและหน่วยงานวิจยั เพื่อเขา้ถึงองคค์วามรู้และ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ การร่วมมือดงักล่าวยงัช่วยในการพฒันาบุคลากรและสร้างเครือข่ายวิจยัท่ีเขม้แขง็ 

4.3) กำรคุ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ 
กำรจดทะเบียนสิทธิบัตร ด าเนินการจดทะเบียนสิทธิบัตรส าหรับนวตักรรมและเทคโนโลยีท่ีพฒันาขึ้น เพ่ือ

ป้องกนัการละเมิดสิทธ์ิและสร้างความมัน่ใจในการใชป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์นทางปัญญา 
กำรจัดกำรควำมลับทำงกำรค้ำ รักษาความลบัทางการคา้และขอ้มูลท่ีเป็นความลบัของบริษทั โดยก าหนดนโยบาย

และมาตรการในการจดัการขอ้มูลอยา่งเขม้งวด เพ่ือป้องกนัการร่ัวไหลและการน าไปใชโ้ดยมิชอบ 

4.4) กำรประเมินและติดตำมผล 
กำรก ำหนดตัวช้ีวัด ก าหนดตวัช้ีวดัท่ีชัดเจนส าหรับการประเมินผลการด าเนินงาน R&D เช่น จ านวนโครงการท่ี

เสร็จสมบูรณ์ ผลตอบแทนจากการลงทุน และการน าผลิตภณัฑใ์หม่เขา้สู่ตลาด 
กำรติดตำมและประเมินผล  ติดตามความคืบหน้าของโครงการ R&D อย่างสม ่าเสมอ และประเมินผลการ

ด าเนินงานเพ่ือหาจุดแข็งและจุดอ่อน การประเมินผลช่วยในการปรับปรุงกระบวนการและเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน 

5. กระบวนกำรพฒันำนวัตกรรม  
5.1) กำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์สำยสัญญำณใหม่ ๆ  บริษัทควรลงทุนในการวิจัยและพัฒนาสายสัญญาณท่ีมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น ทนทานต่อสภาพแวดล้อมท่ีท้าทาย และรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น 5G หรือ Internet of Things 
(IoT) เพื่อรักษาความเป็นผูน้ าในตลาด 

5.2) กำรพัฒนำบริกำรที่เกี่ยวข้องกับสำยสัญญำณ  การน าเสนอบริการเสริม เช่น การติดตั้ง การบ ารุงรักษา และการ
สนบัสนุนทางเทคนิค จะช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กบัลูกคา้และสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง 
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5.3) กำรสร้ำงควำมร่วมมือกับพันธมิตรทำงเทคโนโลยี การร่วมมือกบัผูผ้ลิตอุปกรณ์เครือข่าย ผูใ้ห้บริการอินเทอร์เน็ต 

และสถาบนัการศึกษา จะช่วยให้บริษทัเขา้ถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ และขยายขอบเขตการให้บริการของตน 
5.4) กำรพัฒนำทักษะและควำมรู้ของพนักงำน การจดัฝึกอบรมและสัมมนาเก่ียวกบัเทคโนโลยีใหม่ ๆ และแนวโน้ม

ตลาด จะช่วยให้พนักงานมีความรู้และทักษะท่ีทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5.5) กำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนควำมคิดสร้ำงสรรค์ การส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเปิดกวา้งต่อความคิด 
ใหม่ ๆ และยอมรับความเส่ียง จะช่วยกระตุน้ให้พนกังานมีส่วนร่วมในการน าเสนอแนวคิดและโครงการนวตักรรมใหม่ ๆ 

 
 

ทั้งน้ี ให้มีผลตั้งแต่วนัท่ี 28 กุมภาพนัธ ์2567 เป็นตน้ไป  

 
 
       

_______________________________ 

(นายสมบติั อนนัตรัมพร) 

ประธานกรรมการ 


