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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้

               รายงานความยั่งยืนปี 2567 ของบริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 
จัดทำ�ขึ้นเพื่อสื่อสารแนวทางและผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัทในมิติ สิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG) รายงานฉบับนี้
สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของอินเตอร์ลิ้งค์ในการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ ควบคู่ไปกับการสร้างคุณค่าที่ยั่งยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย

รายงานฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนองค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน 
ด้วยหลักการดำ�เนินธุรกิจที่โปร่งใส มีธรรมาภิบาล และคำ�นึงถึงผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
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  เป็นไปตามเกณฑ์-หลัก (‘In accordance’ – Core)   ระดับของข้อมูลที่เปิดเผย

  ช่วงเวลาของการรายงาน

  ขอบเขตการรายงาน

 รอบการรายงาน

การรับรองคุณภาพรายงาน

รายงานฉบับก่อนหน้า

วันที่ 1 มกราคม 2567 - วันที่ 31 ธันวาคม 2567

 บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 

รายป ี

คณะผู้บริหารและคณะทำ�งานพัฒนาความยั่งยืนของ บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 
ดูแลและติดตามการจัดทำ�รายงานความย่ังยืนให้ครบถ้วน ถูกต้อง และสอดคล้องกับประเด็นสำ�คัญขององค์กรและ
ผู้มีส่วนได้เสีย โดยในการจัดทำ�ข้อมูลความยั่งยืนหรือรายงานความยั่งยืนได้จัดทำ�สอดคล้องกับคู่มือ
การรายงานความยั่งยืนสำ�หรับบริษัทจดทะเบียน (SET Sustainability Reporting Guide) 
ของตลาดหลักทรัพย์ และมาตรฐาน GRI Standards

รายงานพัฒนาความย่ังยืน ปี 2566 บริษัท อินเตอร์ล้ิงค์ คอมมิวนิเคช่ัน จำ�กัด (มหาชน)

https://investors.interlink.co.th/website/libs/pages/page_E-book.php?book=/upload/CSRreport/SDreport2023.pdf
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ข้อมูลสำ�คัญทางการเงิน

ความสำ�เร็จและการเติบโตของบริษัทในปีที่ผ่านมา

ผลการดำ�เนินงาน

ฐานะการเงิน 

 งบการเงิน / Financial 

 งบการเงิน / Financial 

2567  

2567  

2566  

2566  

2565  

2565  

 (หน่วย: ล้านบาท) /(Unit: Million Baht) Statements 

รายได้จากธุรกิจจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณ 

สินทรัพย์รวม 

ต้นทุนจากธุรกิจจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณ 

รายได้จากธุรกิจบริการเครื่องมือทางการแพทย์

รายได้จากธุรกิจบริการเครื่องมือทางการแพทย์

รายได้จากธุรกิจวิศวกรรมโครงการ 

หนี้สินรวม 

รายได้จากธุรกิจวิศวกรรมโครงการ 

เงินปันผลรับ 

กำ�ไรขั้นต้น 

รวมค่าใช้จ่าย

กำ�ไรสำ�หรับปี 

รายได้จากธุรกิจโทรคมนาคม 

ส่วนของผู้ถือหุ้น

รายได้จากธุรกิจโทรคมนาคม 

รายได้อื่น 

ต้นทุนในการจัดจำ�หน่ายและบริการ 

กำ�ไรก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้นิติบุคคล

รายได้รวม

(กำ�ไร) ขาดทุน อื่น สุทธิ

ต้นทุนทางการเงิน

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น

กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล 

ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในการร่วมค้า

ภาษีเงินได้นิติบุคคล

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

3,087.63

13,196.30

2,204.08

110.08

89.04

949.17

6,456.47

820.61

4.85

1,836.56

736.04

743.72

2,366.18

6,739.83

1,822.19

 254.56 

689.05

1,100.52

6,772.47

-5.70

197.65

53.39

902.87

-0.71

159.15

-5.95 

6,965.19

-12.01

180.33

48.47

894.49

3.71

182.28

-14.05 

7,095.66

-4.82

167.22

0.00

682.71

4.74

140.75

 11.72 

2,854.01

13,032.53

2,040.72

-

-

-

-

1,332.67

6,762.44

1,146.85

5.36

1,790.49

715.67

712.20

1,412.01

562.07

541.97

2,712.11

6,270.09

1,987.13

61.05

675.49

1,074.82

2,462.04

11,594.90

1,838.93

1,186.34

6,004.13

1,090.61

-

3,390.10

5,590.77

2,754.12

57.19

562.16

849.94
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กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี

กำ�ไรต่อหุ้น

737.77

1.04 0.98 0.71

698.15 553.69



อัตราส่วนทางการเงิน 
 งบการเงิน / Financial 

2567  2566  2565  

อัตราส่วนสภาพคล่อง (เท่า) 

อัตราผลตอบแทนจากทรัพย์สิน (ร้อยละ) 

อัตราส่วนกำ�ไรขั้นต้น (ร้อยละ) 

อัตราผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น (ร้อยละ) 

อัตราส่วนกำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ)

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า) 
อัตราส่วนความสามารถในการชำ�ระหนี้

1.45

5.67

22.78

11.43

10.98

0.96
 3.07 

1.26

5.78 4.83

25.02

12.01 10.59

10.23

1.08
3.00

1.39

19.25
7.64

1.07
2.31

สินทรัพย์รวม   

รายได้รวม   

กำ�ไรสำ�หรับปี  กำ�ไรต่อหุ้น

ส่วนของผู้ถือหุ้น   

กำ�ไรขั้นต้น   

13,196.30

6,772.47

743.72

6,739.83

1,836.56

1.04

13,032.53

6,965.19

712.20

6,270.09

1,790.49

0.98

11,594.90

7,095.66

541.97

5,590.77

1,412.01

0.71

2567  

2567  

2567  

2567  

2567  

2567  

2566  

2566  

2566  

2566  

2566  

2566  

2565 

2565 

2565 

2565 

2565 

2565 

( หน่วย:ล้านบาท ) 

( หน่วย:ล้านบาท ) 

( หน่วย:ล้านบาท ) ( หน่วย:ล้านบาท ) 

( หน่วย:ล้านบาท ) 

( หน่วย:ล้านบาท ) 
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The INTERLINK GROUP 

Shareholding Structure 
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วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร 

 นำ�เทคโนโลยี มาพัฒนาประเทศไทย เติบโต ต่อเนื่อง และยั่งยืน

ใส่ ใจสังคม ระดมจิตอาสา พัฒนาการศึกษาไทย

ธุรกิจจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณ (Cabling Distribution Business)

 ( The No. 1 Cabling Company for Digital Infrastructure )

มิชชั่น (Mission)

วิสัยทัศน์   ปณิธานผู้ก่อตั้ง   

ปฏิญญาทางธุรกิจ  ค่านิยม  

ESGA

   1.  สินค้าคุณภาพ (Quality Products)
   2.  ราคาถูกกว่า (Cheaper Price)
   3.  บริการที่ดีกว่า (Better Service)

อินเตอร์ลิ้งค์ นัมเบอร์ วัน (Interlink NO. 1)
1.  ทำ�อะไร ต้องทำ�ให้ดีที่สุด 
     (Do the Best)	
2.  คนอินเตอร์ลิ้งค์ฯ ต้องสมัครสมานสามัคคี 
     (Unity)
3.  พนักงานทุกคนต้องทำ�งานเป็นทีมสปิริต 
     (Team Spirit) 
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

ขับเคลื่อนอนาคตด้วยโครงข่ายแห่งความยั่งยืน 

โครงสร้างธุรกิจของกลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิ้งค์ฯ 
1. ธุรกิจจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณ (Cabling Distribution Business)

     กลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิ้งค์ฯ เป็นผู้นำ�ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) แบบครบวงจร โดยดำ�เนิน ธุรกิจใน 6 กลุ่มหลัก 
พร้อมด้วย 1 มูลนิธิเพื่อสังคม มุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเครือข่ายและดิจิทัลที่ล้ำ�สมัย เพื่อตอบสนองความต้องการของ
อุตสาหกรรมและผู้บริโภค พร้อมขับเคลื่อนประเทศไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัลอย่างยั่งยืน

ดำ�เนินธุรกิจเป็นผู้นำ�ตลาดสายสัญญาณในภูมิภาคอาเซียน จัดจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์เครือข่ายคุณภาพสูงจากแบรนด์ระดับสากล 

ผลิตภัณฑ์เครือข่ายและ
อุปกรณ์สายสัญญาณ

ผลิตภัณฑ์เครือข่ายและ
อุปกรณ์สายสัญญาณ

ตู้แร็คมาตรฐานเยอรมนี

LINK COMMSCOPE19” GERMANY EXPORT RACK 

กลุ่มตัวแทนจำ�หน่ายและผู้ติดตั้งระบบ 
รองรับโครงการโครงข่ายขนาดใหญ่

ร้านค้าปลีกและช่องทางออนไลน์ จัดจำ�หน่ายให้แก่ผู้ ใช้งานทั่วไป 
พร้อมระบบโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ

ดำ�เนินการผ่านเครือข่ายการจัดจำ�หน่ายที่ครอบคลุมทั่วประเทศ ได้แก่

Sustainability Report 202410



2. ธุรกิจวิศวกรรมโครงการ (Turnkey Engineering Business)

3. ธุรกิจโทรคมนาคม (Telecom Business)

4. ธุรกิจดาต้าเซ็นเตอร์ (Data Center Business)

5. ธุรกิจเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Tech Medical Business)

โครงข่ายไฟฟ้าแรงสูง ติดตั้งระบบสายส่งไฟฟ้าเพื่อเสริมความมั่นคงด้านพลังงาน
ระบบสายไฟฟ้าใต้ทะเล รองรับการจ่ายพลังงานไปยังพื้นที่ห่างไกล
โครงข่ายโทรคมนาคมขนาดใหญ่ รองรับการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตและโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล

โครงข่ายไฟเบอร์ออฟติกครอบคลุมทั่วประเทศ รองรับการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและ 5G
บริการอินเทอร์เน็ตสำ�หรับภาคธุรกิจ รองรับองค์กรที่ต้องการโซลูชันอินเทอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพ
ระบบโครงข่ายอัจฉริยะ รองรับการพัฒนา Internet of Things (IoT) และโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล

  Colocation ให้เช่าพื้นที่สำ�หรับเซิร์ฟเวอร์ด้วยมาตรฐานความปลอดภัยสูง
  Cloud Services โซลูชันคลาวด์ที่รองรับการประมวลผลข้อมูลแบบเรียลไทม์
  Disaster Recovery Services ระบบสำ�รองข้อมูลเพื่อความต่อเนื่องทางธุรกิจ

  ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล พัฒนาการจัดเก็บข้อมูลและการบริหารงาน
  โครงข่ายการแพทย์ทางไกล (Telemedicine) เพิ่มการเข้าถึงบริการทางการแพทย์ผ่านโซลูชันดิจิทัล
  การวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพด้วย AI และ Big Data สนับสนุนการตัดสินใจทางการแพทย์

ดำ�เนินธุรกิจภายใต้ บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ เพาเวอร ์แอนด์ เอ็นจิเนียริ่ง จำ�กัด ให้บริการออกแบบ ก่อสร้าง และ
บำ�รุงรักษาโครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงานและโทรคมนาคมแบบครบวงจร ครอบคลุมโครงการสำ�คัญ ได้แก่

พัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคมคุณภาพสูง รองรับ Digital Economy และ Smart City ผ่านบริการหลัก ได้แก่

ให้บริการดาต้าเซ็นเตอร์ที่ได้มาตรฐานสากล รองรับการจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่และ Cloud Computing ครอบคลุมบริการ

นำ�นวัตกรรมดิจิทัลมาพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์ผ่านบริการหลัก ได้แก่

6. ธุรกิจร่วมทุน (IT System Integrator & Global Data Center)

  Blue Solution Public Company Limited ผู้นำ�ด้าน IT System Integrator ให้บริการวางระบบโครงข่ายและซอฟต์แวร์องค์กร
  ETIX ITEL Bangkok Company Limited ดำ�เนินธุรกิจ ดาต้าเซ็นเตอร์ระดับสากล ที่ได้รับมาตรฐานความปลอดภัยสูง

ลงทุนในบริษัทพันธมิตรเพื่อขยายขีดความสามารถด้าน ICT อาทิ
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มุ่งสู่อนาคตที่ยั่งยืน ผ่านการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 

เหตุผลที่อินเตอร์ลิ้งค์ฯ เป็นผู้นำ�ในอุตสาหกรรม

              กลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิ้งค์ฯ ขับเคลื่อนองค์กรด้วยหลัก ESG (Environmental, Social, and Governance)
 ผสานการเติบโตทางธุรกิจเข้ากับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และหลักธรรมาภิบาล 

เพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกที่ยั่งยืน

         อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ไม่เพียงแค่จัดจำ�หน่ายสายสัญญาณ แต่เป็นรากฐานของโครงข่ายดิจิทัลที่เชื่อมโยงผู้คน ธุรกิจ
 และอุตสาหกรรม สู่การสื่อสารที่รวดเร็ว เสถียร และรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีในอนาคตอย่างมั่นคงและยั่งยืน

มีชื่อเสียงในด้านการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงและให้บริการที่มีมาตรฐานสูง รวมถึงการคำ�นึงถึงความต้องการของลูกค้า
ลงทุนในนวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐาน เสริมศักยภาพทางเทคโนโลยีเพื่ออนาคต
ดำ�เนินธุรกิจด้วยแนวคิดความยั่งยืน เชื่อมโยงการเติบโตขององค์กรเข้ากับผลประโยชน์ของสังคมและสิ่งแวดล้อม
สร้างโอกาส พัฒนาเศรษฐกิจ และยกระดับคุณภาพชีวิต ผ่านโครงการเพื่อสังคมและมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ

7. มูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ 

ด้านการศึกษา มอบทุนการศึกษาและโครงการพัฒนาความรู้
ด้านคุณภาพชีวิต สนับสนุนโครงการช่วยเหลือสังคมและชุมชน
ด้านสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ดำ�เนินโครงการเพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกให้กับสังคมผ่านมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ โดยให้การสนับสนุนหลากหลายด้าน 
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โครงสร้างการบริหารด้านความยั่งยืน 

                  บริษัทฯ ได้กำ�หนดให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืนเป็นหน่วยงานหลักในการกำ�กับดูแลและขับเคลื่อน
แนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร โดยมีคณะทำ�งานบริหารความยั่งยืนเป็นหน่วยปฏิบัติที่ทำ�หน้าที่ดำ�เนินงานตามนโยบาย 
และรายงานความก้าวหน้าต่อคณะกรรมการฯ

โครงสร้างการบริหารงานด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

บทบาทของคณะทำ�งานบริหารความยั่งยืน  
1.   ดำ�เนินการตามนโยบายและกลยุทธ์ด้านความยั่งยืนที่กำ�หนด พร้อมบูรณาการแนวทางสู่กระบวนการดำ�เนินธุรกิจ
2.   ติดตาม ทบทวน และรายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง
3.   สนับสนุนและประสานงานกับฝ่ายบริหาร เพื่อให้การดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนเป็นไปตามเป้าหมาย
4.   ส่งเสริมแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนในทุกมิต ิทั้งเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากร
      อย่างมีประสิทธิภาพ ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมคุณภาพชีวิตของพนักงานและชุมชน
5.   สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนองค์กรสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน
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เติบโต ต่อเนื่อง และยั่งยืน (Interlink Green Vision)
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ห่วงโซ่คุณค่าของอินเตอร์ลิ้งค์ (Interlink’s Value Chain) 

          อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ไม่ใช่แค่บริษัทโครงข่ายสายสัญญาณ แต่คือศูนย์กลางของความร่วมมือท ี ่เชื่อมโยงลูกค้า คู่ค้า พนักงาน 
นักลงทุน และสังคม ให ้ เต ิบโตไปด ้วยก ัน

เรายึดหลัก “สินค้าคุณภาพ ราคาคุ้มค่า บริการที่เหนือกว่า” พร้อมยกระดับอุตสาหกรรมผ่าน ห้องปฏิบัติการทดสอบสาย
สัญญาณ (Lab Cabling) และ หลักสูตรอบรมเฉพาะทาง (Interlink Training Course) รวมถึงบริการ “ครบจบในที่เดียว” 
(One Stop Service) เพื่อให้ทุกการดำ�เนินธุรกิจง่ายและมีประสิทธิภาพ

อินเตอร์ลิ้งค์ฯ มุ่งพัฒนาองค์กรด้วย นวัตกรรม เทคโนโลยีอัจฉริยะ และการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ควบคู่ไปกับการ
ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ ตามหลักจรรยาบรรณองค์กร การต่อต้านคอร์รัปชัน และ
การบริหารความเสี่ยงเพื่อสร้าง ความเชื่อมั่นแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน

อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ไม่ได้มองความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เป็นเพียงการให้ แต่คือ การเชื่อมต่อโอกาสและสร้างคุณค่าร่วม 
(CSV) ให้ทุกภาคส่วนเติบโตไปด้วยกันอย่างยั่งยืน

หมายเหตุ: สำ�หรับกิจกรรม/โครงการที่บริษัทได้ดำ�เนินการ สามารถอ่านเพิ่มเติมได้ในหัวข้อมิติชุมชนและสังคม เรื่องการมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคม

ขับเคลื่อนองค์กรด้วยเทคโนโลยีและความรับผิดชอบ 

จาก CSR ก้าวสู่ CSV สร้างคุณค่าร่วม ให้เติบโตไปพร้อมกัน 

CSR: ความรับผิดชอบต่อสังคมที่เป็นรูปธรรม CSV: สร้างคุณค่าร่วม เติบโตไปพร้อมกัน

สนับสนุนการศึกษาและเยาวชน ผ่านโครงการพัฒนา
โรงเรียนและทุนการศึกษา

โครงการ “Cabling & Networking Contest”
พัฒนาทักษะเยาวชนสู่มืออาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เตรียมพร้อมสู่โลกอุตสาหกรรม

ยกระดับสุขภาพและคุณภาพชีวิต ด้วยการสนับสนุน
โครงการทางการแพทย์ การช่วยเหลือผู้พิการ

โครงการ Campus Tour สร้างแรงบันดาลใจให้นักศึกษา
เรียนรู้เทคโนโลยีและเตรียมตัวเข้าสู่ตลาดงานดิจิทัล

รักษาสิ่งแวดล้อม ผ่านโครงการเพิ่มพื้นที่สีเขียว
และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

โครงการ MOU ร่วมกับสถาบันการศึกษา
ร่วมมือพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมและเปิดโอกาส

Interlink Training Course
เสริมทักษะและความพร้อมสู่การทำ�งานใน
อุตสาหกรรมดิจิทัลผ่านหลักสูตรจาก ILINK

ส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน ด้วยการสนับสนุนสินค้า
ท้องถ่ินและการพัฒนาทักษะ
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : ความคาดหวังและการตอบสนอง 

        อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ให้ความสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพราะการเติบโตของธุรกิจไม่ได้อาศัยเพียงเทคโนโลยี แต่ต้องมีเครือข่าย
ความร่วมมือที ่มั ่นคงจากทุกภาคส่วน เรามุ ่งเน้นการบริหารความสัมพันธ์กับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อสร้างความสมดุล ลดความเสี่ยง และเสริมสร้างเสถียรภาพทางธุรกิจ

   จัดลำ�ดับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้มั่นใจว่าทุกฝ่ายได้รับการดูแลอย่างเหมาะสม ตั้งแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า 
   หน่วยงานรัฐ ไปจนถึงชุมชนและสังคม

  รับฟังและตอบสนองความต้องการ ทุกภาคส่วนสามารถสื่อสารกับบริษัทฯ ผ่านกลไกการสื่อสารที่โปร่งใสและเปิดกว้าง

  สร้างความร่วมมือระยะยาว โดยคำ�นึงถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับสังคม ส่ิงแวดล้อม และเศรษฐกิจ เพ่ือให้ทุกฝ่ายเติบโตไปพร้อมกัน

  ลดความเสี่ยงและเสริมสร้างเสถียรภาพ โดยยึดหลักบรรษัทภิบาล ความโปร่งใส และการดำ�เนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบ

การประเมินความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

เชื่อมโยงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ขับเคลื่อนธุรกิจ เติบโตไปด้วยกัน 
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   บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ โดยพิจารณาทั้งผลกระทบที่องค์กรมีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 
อิทธิพลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส่งผลต่อองค์กร ในด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน เพื่อให้เกิดความสมดุล
ระหว่างการดำ�เนินธุรกิจและการสร้างความร่วมมืออย่างยั่งยืน บริษัทฯ ได้จัดลำ�ดับความสำ�คัญของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยให้ความ
สำ�คัญกับกลุ ่มที ่มีบทบาทสำ�คัญในลำ�ดับต้น ๆ เพื ่อให้สามารถบริหารความสัมพันธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ความคาดหวัง และร่วมขับเคลื่อนธุรกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมไปพร้อมกัน
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     บริษัทฯ ได้ยึดหลักการสร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างบริษัทฯและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งได้มีการปรับปรุงช่องทาง และนำ�ความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส่งต่อไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง โดยบริษัทฯ ได้แบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ให้ครอบคลุมทุกมิติทั้งภายในและภายนอกองค์กร ดังนี้ 

กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

1.กลุ่มผู้ถือหุ้น
/นักลงทุน 

- การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี

- การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิ
   ต่าง ๆ ในการเข้าประชุมสามัญ     
   ผู้ถือหุ้นประจำ�ปีอย่างเท่าเทียมกัน  
   เช่น การซักถามและการออกเสียง
   ลงคะแนน

- การจัด Opp Day แถลงให้ผู้ถือหุ้น หรือ       	
   นักลงทุน ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารบริษัทฯ
   อย่างสม่ำ�เสมอ

- การจัด Company Visit ให้นักลงทุน
   และนักวิเคราะห์ได้ร่วมเยี่ยมชมกิจการ
   ประจำ�ทุกปี

- แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี 
   (แบบ 56-1 One Report)

- รายงานความยั่งยืน
  (Sustainability Report) ประจำ�ปี

- รายงานทางการเงิน 4 ครั้ง ต่อปี

- มีตัวแทนพนักงานโดยคณะกรรมการ 	

   สวัสดิการ ฯลฯ

- เก็บข้อมูลด้านต่าง ๆ จากทุก ช่องทาง

   รวมถึงการร้องเรียน

- การส่ือสารภายในองค์กร ผ่านช่องทาง

   ต่าง ๆ อาทิ กลุ่มไลน์ (Line Group)   	

   จากทรัพยากรบุคคแจ้งพนักงานทราบ

- มีการจัดสภาพแวดล้อมในการ

   ทำ�งานที่ดี 

- มีการวัดระดับความผูกพันของ

   พนักงานที่มีต่อองค์กร ปีละ 1 ครั้ง

- จัดให้มีกิจกรรมภายใน

- ค่าตอบแทน สวัสดิการที่เป็นธรรม

- องค์กรมีความมั ่นคงและ

   ความก้าวหน้าในการทำ�งาน

- ได้รับการพัฒนาศักยภาพ

- องค์กรมีภาพลักษณ์ที่ดี

- ระบบการประเมินผลงาน

   ท ี ่ม ีความเป็นธรรม

- ความปลอดภัยในการทำ�งาน

   และคุณภาพชีวิตในการทำ�งาน

- เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น

- การปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน

- เคารพข้อมูลส่วนบุคคล

- สร้างว ัฒนธรรมองค์กรด้วยคำ�ว ่า 
  INTERLINK NO. 1 (ทำ�ให้ดีที่สุด,รวมใจ	
  เป็นหนึ่งเดียว สนับสนุนซึ่งกันและกัน)

- มีระเบียบปฏิบัติด้านการจ้างงานอย่าง	
   ชัดเจนและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด	
   โดยน โยบาย ในการจ ้ า ง งาน  แล ะ
   เงื่อนไขในการทำ�งาน

- ไม่มีการใช้หรือสนับสนุนการใช้แรงงาน	
   เด็ก การค้ามนุษย์ และไม่สนับสนุน 	
   แนวทางการท ุจร ิตและคอร ์ร ัปช ัน
   ทุกรูปแบบ

- มีระบบการประเมินผลงานที่เป็นธรรม

- ผลประกอบการที่ดีราคาหุ้นและ    	
   เงินปันผลอยู่ในระดับที่เหมาะสม
- มีการขยายตัวทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

- เปิดเผยข้อมูลสำ�คัญต่าง ๆ ของบริษัทฯ 	
  อย่างถูกต้อง โปร่งใส เชื ่อถือได้ผ่าน
  ช่องทางที่ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูล 	
  ได้ง่าย

- เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการเข้า	
   ร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี
   อย่างเท่าเทียมกัน

- จัดกิจกรรมสร้างและรักษาความ 	
   สัมพันธ์อันดีกับผู้ถือหุ้น

- ดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงด้านสิ่ง  	
   แวดล้อม สังคม บรรษัทภิบาลหรือ
   ESG
- มีความมั่นคงทางการเงิน
- มีความโปร่งใส
- มีระบบบริหารความเสี่ยง

- กำ�หนดนโยบายการบริหารจัดการ 	
   ความเสี่ยงและความยั่งยืน

- ผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิและได้รับ
   การปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน

- บริหารจัดการองค์กรตาม
   วิสัยทัศน์และหลักบรรษัทภิบาล
   ของบริษัทฯ ด้วยความซื่อสัตย ์
   สุจริต

-กำ�หนดจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจ 

- ปฏิบ ัต ิตาม AGM Check list
   เก่ียวกับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
   ตลอดจนข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้อง
   กับเรื่องที่ต้องให้ผู้ถือ หุ้นตัดสินใจ
   ในท ี ่ประช ุม เป ็นการล ่วงหน ้า
   อย่างเพียงพอ

- มีนโยบายการบริหารจัดการนวัตกรรม 	
  และเทคโนโลยี

- กำ�หนดกลยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

แนวทางการมีส่วนร่วม

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความต้องการ/ความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวทางการตอบสนอง

ของบริษัทฯ

2.พนักงาน 
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กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

   องค์กรเพื ่อสร้างการมีส่วนร่วมกับ 	
   พนักงาน ที่ชัดเจน e-mail, Facebook
- การประเมินผลการปฏิบัติตาม 
   KPI ปีละ 2 ครั้ง

- ช่องทางการรับเรื ่องร้องเรียน เช่น    	
   เว็บไซต์ e-mail โทรศัพท์ จดหมาย 	
   เป็นต้น
- กิจกรรมสัมพันธ์ต่าง ๆ กับคู่ค้า เพื่อ 	
   สร้างการมีส่วนร่วม มากกว่า 10 ครั้ง 	
   /ปี เพ่ือแลกเปล่ียนข้อคิดเห็น และรับฟัง	
   ข้อเสนอแนะ  

   ช่องทางการติดต่อ
   โทรศัพท์: 02-666-1111
   เว็บไซด์: www.interlink.co.th

- ระบบการจัดซื้อที่โปร่งใส เป็นธรรมไม่	
   เลือกปฏิบัติ ปราศจากคอร์รัปชั ่น

- การสร้างความสัมพันธ์ 
   เพ่ือเติบโตไปด้วยกัน

- ปฏิบัติตามข้อตกลงที่กำ�หนดไว้
   และไม่เอาเปรียบลูกค้า
- เคารพสิทธิมนุษยชน

- เคารพข้อมูลส่วนบุคคล
  

-ปฏ ิบ ัต ิตามจรรยาบรรณคู ่ค ้า 
  ด้วยการประเมิน AVL อย่างชัดเจน 

-จัดทำ�รูปแบบสัญญาที่เหมาะสมและ	      	
 เป็นมาตรฐานเดียวกัน จัดให้มีระบบการ	
 จ ัดการ ต ิดตาม เพ ื ่อให ้ม ั ่นใจว ่า 
 มีการปฏิบัติตามสัญญาครบถ้วน

-บริษัทฯไม่ทำ�ธุรกิจกับคู่ค้าที่มี
 พฤติกรรมผิดกฎหมาย

-สนับสนุนองค์ความรู ้ด ้าน ESG
  เพื ่อยกระดับการดำ�เนินงานคู ่ค้า 
  เพื่อลดความเสี่ยง ในการปฏิบัติงาน
  และ ชื่อเสียง

-จัดทำ�มาตรการในการดำ�เนินงาน
  ของคู่ค้ารวมถึงนำ�เทคโนโลยีดิจิทัล 
  และออนไลน์มาใช้เพื่อความปลอดภัย
  ภายใต้วิกฤตการณ์การแพร่ระบาด
  ของโรคโควิด-19

-มีระบบการจัดซื้อที่โปร่งใสตรวจสอบได้ 	
  ปฏิบัติตามเงื่อนไขการค้า และปฏิบัติตาม 	
  สัญญาที่มีต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด

- เคารพสิทธิมนุษชน - จัดให้มีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 	    	

   และข้อเสนอแนะ

- มีระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัย	

   ในการทำ�งาน

- ไม่ว่าจ้างแรงงานอพยพหรือ

   แรงงานผิดกฎหมาย เเรงงานเด็ก 	     	

   ครอบคลุมถึงบริษัท ผู้รับเหมา 

   และบริษัทผู้รับเหมาช่วง

- ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของสิทธิ

   มนุษยชนและเคารพข้อมูลส่วนบุคคล

- จัดการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ

   และความก้าวหน้าในอาชีพ

- มีสหกรณ์ออมทรัพย์

แนวทางการมีส่วนร่วม

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความต้องการ/ความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวทางการตอบสนอง

ของบริษัทฯ

3.คู่ค้า 
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กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

แนวทางการมีส่วนร่วม

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความต้องการ/ความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวทางการตอบสนอง

ของบริษัทฯ

- มีการประเมินผลของคู่ค้าอย่างน้อยปีละ  	
  1 ครั้ง ทั้งนี้ จะต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน 	
   ที่บริษัทฯยอมรับได้ (70% ขึ้นไป)

- คำ�นึงถึงประโยชน์ที่เอื้อร่วมกับคู่ค้าและ 	   	
   ความเสมอภาคในการดำ�เนินธุรกิจ

- พนักงานในกลุ่มบริษัทฯต้องไม่เรียกร้อง	  	
   ผลประโยชน์ในการจัดหา

- มีการเชิญคู่ค้าเข้าร่วมแนวทางปฏิบัติการ	
   ต่อต้านคอร์รัปชัน
- กระบวนการที่บริษัทพิจารณาคู่ค้าที่  	     	
   สอดคล้องกับ ESG เพื่อลดความเสี่ยง
  ด้านสิ่งแวดล้อม, สังคม, และการกำ�กับดูแล

4. ลูกค้า - ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
   และช่องทาง สื่อสารต่าง ๆ เช่นเว็บไซต์  	    	
   e-mail โทรศัพท์ จดหมาย เป็นต้น

- การจัดกิจกรรม เพื่อขอบคุณลูกค้า

- ลูกค้ามีส่วนร่วมในการเสนอแนะ
   การใช้งานผลิตภัณฑ์

- สินค้า และบริการมีคุณภาพ 
   ปลอดภัย

- ราคาเป็นธรรม

- มีการส่งเสริมการขาย

  เลือกใช้ผลิตภัณฑ์ได้หลากหลาย 

- การให้บริการก่อนและหลังการขายที่ดี

- การส่งเสริมทางการเงิน

- ส่งมอบตรงตามกำ�หนดเวลา

- เคารพข้อมูลส่วนบุคคล

- เคารพสิทธิมนุษยชน

- ส่งเสริมผลิตภัณฑ์   

   ทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

- กำ�หนดปฏิญญาทางธุรกิจดังนี ้
      สินค้า คุณภาพ 
      ราคาถูกกว่า 
      บริการที่ดีกว่า

- สำ�รวจและสร้างความพอใจ สูงสุดแก่ลูกค้า

- ไม่กระทำ�การใด ๆ อันเป็นการหลอกลวง 	

   หรือทำ�ให้หลงเชื ่อในคุณภาพสินค้าและ	
   บริการที่ปลอดภัยไม่เป็นอันตรายต่ลูกค้า

- สร้างความภักดีต่อสินค้า

- มีนโยบายให้ Credit Term 
   สำ�หรับลูกค้าที่มีประวัติดี

- มีข้อมูลผลิตภัณฑ์ และวิธีการใช้งาน

- การจัดเก็บข้อมูลของลูกค้าอย่างเป็น 	     	

   ระบบและปลอดภัยไม่นำ�ข้อมูลไปใช้ใน
   ทางที่ไม่ถูกต้อง

- จัดให้มีหน่วยงานที ่รับผิดชอบในการให้	
   ข้อเสนอแนะความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ  	
   ผลิตภัณฑ์ และบริการ รวมถึงวิธีแก้ปัญหา
   พร้อมรับข้อร้องเรียนจากลูกค้าทั้งก่อน	
   และหลังการขาย

- มีการบริการหลังการขายยาวนาน 
  สูงสุดถึง 30 ปี 
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กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

แนวทางการมีส่วนร่วม

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความต้องการ/ความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวทางการตอบสนอง

ของบริษัทฯ

5.เจ้าหนี ้

6.ชุมชนและสังคม 

- ม ี ค ว ามร ั บผ ิ ด ชอบ ในการ โ ฆษณา  	
   ประชาสัมพันธ์ และการส่งเสริมการขาย 
   ไม่ทำ�ให้เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์	
   จากความเข้าใจผิดของลูกค้าเป็นสำ�คัญ

- จัดสัมมนาลูกค้า ให้ความรู้ 

   เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื ่อง

- เคารพสิทธิมนุษยชนและข้อมูลส่วนบุคคล

- นำ�ข้อมูลที่ลูกค้าเสนอแนะส่งถึงให้

   หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องนำ�ไปพัฒนา  	
   ผลิตภัณฑ์ของบริษัทต่อไป

- นำ�ส่งรายงานข้อมูลงบการเงิน
   รายไตรมาส หรือ ทันทีเมื่อร้องขอ
- เปิดเผยรายงานประจำ�ปี/รายงาน
   ความยั่งยืนถึงแนวปฏิบัติตามหลัก
   กำ�กับดูแลกิจการที่ดี
-  เปิดรับข้อแนะนำ�และข้อร้องเรียนหน้า 	    	
    Website

- ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน 
   เช่น เว็บไซต ์เป็นต้น

- กำ�กับดูแลกิจการที่ดี
   บร ิหารงานด้วยความโปร ่งใส

- บริหารความเสี่ยงอย่างรอบคอบ

- การช ำ�ระ เง ิน เต ็มจ ำ�นวนและ
   ตรงเวลา

- ผลการดำ�เนินการที่ดี มีศักยภาพ	
   ในการชำ�ระหนี้

- ปฏิบัติตามเงื่อนไขการให้กู้ยืมเงิน

- พัฒนาชุมชนโดยรอบ

- รักษาสิ่งแวดล้อมของชุมชน

- สร้างงาน สร้างเศรษฐกิจเข้มแข็งให้ 	
   แก่ชุมชน

- การดำ�เนินงานของสถานประกอบ	
   กิจการให้มีความปลอดภัยต่อ
   สิ่งแวดล้อมและการดำ�รงชีวิต

- การสนับสนุนกิจกรรมชุมชนและ	
   การมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง

- ให้ความสำ�คัญกับการศึกษา
   และเยาวชน

- ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 	
   ตรวจสอบได้ ภายใต้การกำ�กับ
   ดูแลกิจการที่ดี

-  ปฏิบัติตามเงื่อนไขการกู้ยืมครบถ้วน

-  ชำ�ระหนี้ครบถ้วน ตรงเวลาให้ข้อมูล 	
    ทางการเงินที่ครบถ้วน

-  บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ
    ให้ความเชื่อมั่นและผลตอบแทนสูงสุด

-  ผลการประเมิน Vendor list ประจำ�ปี 

- ดำ�เนินธุรกิจตามปรัชญาผู้ก่อตั ้ง 
   “นำ�เทคโนโลยีมาพัฒนาประเทศไทย”

- สนับสนุนกิจกรรม
   สาธารณประโยชน์แก่ ชุมชนให้ความรู้	
   และอบรมพนักงานทุกระดับตามความ  	
   เหมาะสมเพื่อให้พนักงานตระหนักเรื่อง
   สิ่งแวดล้อมและชุมชน

- สำ�รวจความต้องการและ
   ความคิดเห็นของชุมชน

- สนับสนุนการ พัฒนาชุมชน รวมถึง 	
   การศึกษา สร้างงาน สร้างอาชีพสร้าง 	
   รายได้ให้ชุมชน
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กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย 

แนวทางการมีส่วนร่วม

กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ความต้องการ/ความคาด

หวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

แนวทางการตอบสนอง

ของบริษัทฯ

- ดำ�เนินธุรกิจภายใต้กรอบกติกาของการ	    	
   แข่งขันเสรีและเป็นธรรมไม่ใส่ร้ายป้ายสี
   เพื่อทำ�ลายชื่อเสียงของคู่แข่งขันทางการค้า

- ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับด้วย
   วิธีการที่ไม่สุจริต

- ไม่กระทำ�การใดๆ ที่เป็นการละเมิด	   	
   ทรัพย์สินทางปัญญาของคู ่แข่ง 

- ไม่ละเมิดข้อมูลความลับของคู ่แข่ง

- ประพฤติปฏิบัติตามกรอบการค้าที่ดี

- บริหารจัดการนวัตกรรม และเทคโนโลยี

- จดลิขสิทธิ์เป็นสิทธิเฉพาะของบริษัท

- เก็บข้อมูลต่างๆ จากทุกช่องทาง 
   เช่น เว็บไซต์ จดหมายและอื่นๆ

-  บริษัทฯ ประสานงานกับหน่วยงานกำ�กับ 	
   ดูแลและภาครัฐโดยตรง

- เก็บข้อมูลต่างๆ จากทุกช่องทาง เช่น 	   	
   เว็บไซต์ จดหมายและอื่นๆ

- สนับสนุนความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐ
   และองค์กรกำ�กับดูแลในระดับท้องถิ่น

- ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
   และทันต่อ สถานการณ์

- ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส 
   สามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน

- ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดทางกฎหมายและ	    	
   ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจ	      	
   อย่างเคร่งครัด

- ร่วมมือกับหน่วยงานรัฐและองค์กรกำ�กับ 	
  ดูแลในการประเมินสถานการณ์และจัดการ 	
  ผลกระทบอย่างมีประสิทธิภาพ

- สื่อสารกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องจากภาค	     	
  รัฐและหน่วยงานกำ�กับดูแลเพื ่อสร้าง 
  ความรู้ความเข้าใจร่วมกัน

- สร้างเงื่อนไขในการแข่งขัน
   ที่เป็นธรรมร่วมกัน

-  รักษาส่วนแบ่งการตลาด

7.คู่แข่งทางธุรกิจ 

8. หน่วยงานกำ�กับ
ดูแล/ภาครัฐ  
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ประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน 

             บริษัทฯ ได้ดำ�เนินกระบวนการประเมินสาระสำ�คัญด้านความยั่งยืนตามแนวทางของ Global Reporting Initiative (GRI) 
เพื่อระบุและจัดลำ�ดับประเด็นสำ�คัญที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ครอบคลุมมิติ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม 
และสิทธิมนุษยชน โดยดำ�เนินการตาม 5 ขั้นตอนหลัก ดังนี้

การระบุ

ประเด็นสำ�คัญ 

การจัดลำ�ดับ

ความสำ�คัญ 

การเปิดเผย

ข้อมูลและ

การสื่อสาร 

 

การทบทวนและ

ปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่อง 

 

การตรวจสอบ

และยืนยัน 

 

• วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ รวมถึงข้อกำ�หนดด้านกฎระเบียบ แนวโน้มอุตสาหกรรม มาตรฐานสากล 
  และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• ประเมินผลกระทบของแต่ละประเด็นต่อ ธุรกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• นำ�ประเด็นที่ได้รับการจัดลำ�ดับเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบโดย คณะผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง

• จัดทำ�รายงานด้านความยั่งยืน ตามมาตรฐาน GRI เพื่อให้เกิดความโปร่งใส

• ประเมินและปรับปรุงแนวทางการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน

• รวบรวมประเด็นด้านความยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและอุตสาหกรรม

• จัดลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นตามระดับความรุนแรงของผลกระทบและความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• พิจารณาความสอดคล้องของประเด็นสำ�คัญกับ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืนและแนวทางดำ�เนินธุรกิจขององค์กร

• เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นสำ�คัญ และแนวทางการจัดการผ่านรายงานประจำ�ปี หรือรายงานด้านความยั่งยืน

• รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำ�มาพัฒนาแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ

1. การระบุประเด็นสำ�คัญ (Identification) 

2. การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ (Prioritization)

3. การตรวจสอบและยืนยัน (Validation)

4. การเปิดเผยข้อมูลและการสื่อสาร (Disclosure & Reporting)

5. การทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Review & Continuous Improvement)

1. 2. 3. 4. 5.

Sustainability Report 202425



• วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ รวมถึงข้อกำ�หนดด้านกฎระเบียบ แนวโน้มอุตสาหกรรม มาตรฐานสากล 
  และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• ประเมินผลกระทบของแต่ละประเด็นต่อ ธุรกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• นำ�ประเด็นที่ได้รับการจัดลำ�ดับเข้าสู่กระบวนการตรวจสอบโดย คณะผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง

• จัดทำ�รายงานด้านความยั่งยืน ตามมาตรฐาน GRI เพื่อให้เกิดความโปร่งใส

• ประเมินและปรับปรุงแนวทางการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน

• รวบรวมประเด็นด้านความยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและอุตสาหกรรม

• จัดลำ�ดับความสำ�คัญของประเด็นตามระดับความรุนแรงของผลกระทบและความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

• พิจารณาความสอดคล้องของประเด็นสำ�คัญกับ กลยุทธ์ด้านความยั่งยืนและแนวทางดำ�เนินธุรกิจขององค์กร

• เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นสำ�คัญ และแนวทางการจัดการผ่านรายงานประจำ�ปี หรือรายงานด้านความยั่งยืน

• รับฟังความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำ�มาพัฒนาแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ

1. การระบุประเด็นสำ�คัญ (Identification) 

2. การจัดลำ�ดับความสำ�คัญ (Prioritization)

3. การตรวจสอบและยืนยัน (Validation)

4. การเปิดเผยข้อมูลและการสื่อสาร (Disclosure & Reporting)

5. การทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Review & Continuous Improvement)

ILINK Sustainbility Materiality Matrix 2024
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ประเด็นสำ�คัญและผลดำ�เนินการด้านความยั่งยืนของอินเตอร์ลิงค์ 

มิติ ประเด็นสำ�คัญ 
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เป้าหมาย 
ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

ขอบเขต
ผลกระทบ 

 

     1. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 

         ความโปร่งใสและจริยธรรม

         ในการดำ�เนินธุรกิจ 

2. การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 

 

   3.การส่งเสริมนวัตกรรม 	

    และการพัฒนาผลิตภัณฑ์	

    ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 

 ผู้ถือหุ้น
 ภาครัฐ  
 หน่วยงานกำ�กับดูแล
 สถาบันทางการเงิน
 คู่แข่งทางธุรกิจ

พนักงาน  
ผู้ถือหุ้น 
ภาครัฐ 
หน่วยงานกำ�กับดูแล 
สถาบันทางการเงิน

คู่ค้า  
ลูกค้า  
สังคม  
ชุมชน

• จำ�นวนข้อร้องเรียนจากการ 	
   ละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ   	
   เท่ากับ 0 (ศูนย์)

• ประชุมติดตามผลการดำ�เนินงาน  	
   บริหารความเสี่ยงตามแผนงาน  	
   จำ�นวน 4 ครั้ง/ปี

• จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านการ  	
  ทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ 	
  เท่ากับ 0 (ศูนย์)	

• มีการระบุประเด็นความ	
  เสี่ยงที่สำ�คัญ และกำ�หนด	
  มาตรการจัดการความเสี่ยง	
  ล่วงหน้าได้อย่างเหมาะสม	

• จำ�นวนผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านมาตรฐาน  	
  Low Smoke Zero Halogen 
  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 
  ของผลิตภัณฑ์ทั้งหมด 	

• รายได้จากการขาย  	    	
  ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
  สิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ้น คิดเป็น
  ร้อยละ 5 ของรายได้จาก  	    	
  การขายรวมในป	ี

N/A	

N/A	

N/A	

N/A	

ร้อยละ 
46.33	

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 	
8.41 	

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 5 ครั้ง/ปี

√ √ √
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มิติ ประเด็นสำ�คัญ 
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เป้าหมาย 
ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

ขอบเขต
ผลกระทบ 

 มิติ ประเด็นสำ�คัญ 
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เป้าหมาย 

ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

ขอบเขต
ผลกระทบ 

 

4. การบริหารความสัมพันธ์
กับคู ่ค้าลูกค้า และรับผิดชอบ
ต ่อผล ิตภ ัณฑ ์และบร ิการ 

5. การสร้างคุณค่า
    ยั่งยืนสู่คู่ธุรกิจ 

6. การรักษาความปลอดภัย 
ขอข้อมูลและ

ความมั่นคงไซเบอร์
 

คู่ค้า 
ลูกค้า   
สังคม
ชุมชน

พนักงาน  
คู่ค้า    
ลูกค้า

พนักงาน  
ผู้ถือหุ้น    
คู่ค้า
ลูกค้า
สังคม
ชุมชน 
ภาครัฐ
หน่วยงาน
กำ�กับดูแล

• จำ�นวนการร้องเรียนประเด็น	   	
  ที่การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 		
  เท่ากับ 0 (ศูนย์)

• จ ำ�นวนเหตุการรั ่วไหลของ
   ข้อมูลบริษัทฯ เท่ากับ 0 (ศูนย์)

• มีการประเมินความเสี่ยงด้าน	   	
   ส ิ ่ ง แวดล ้อม  ส ั งคม  แล ะ
  บรรษัทภิบาล (ESG Risk)  	
  ของคู่ค้าสำ�คัญที่ทำ�ธุรกิจกับ   	
  บริษัทโดยตรง (Critical Tier 1)

•  ความพึงพอใจลูกค้าและ	
    การรับบริการ มากกว่า
    ร้อยละ 90 

• ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม	   	
  หลักสูตรฝึกอบรม (ลูกค้า/คู่ค้า)   	
  มากกว่าร้อยละ 90

• จำ�นวนการเข้าร่วมกิจกรรม	    	
   ของลูกค้าเพิ่มขึ้น ร้อยละ 5
   เมื่อเทียบกับปีก่อน

• จำ�นวนข้อร้องเรียนด้าน 	   	
  ผลิตภัณฑ์และบริการ 
  เท่ากับ 0 (ศูนย์)

> ร้อยละ 90

> ร้อยละ 90

N/A N/A
(6,323 คน)

9 กรณี

N/A

0 กรณี

0 กรณี

3 กรณี 2 กรณี

N/A

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

√

ร้อยละ 98 ร้อยละ 87.27

ร้อยละ 98 ร้อยละ 90

เพิ่มขึ้นร้อยละ 
195.86 *

( 18,707 คน)
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ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

มิติ ประเด็นสำ�คัญ เป้าหมาย ขอบเขต
ผลกระทบ 
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7. การปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

และการลดการปล่อย
 ก๊าซเรือนกระจก 	

       

8. การจัดการทรัพยากร
              อย่างมีประสิทธิภาพ	

 

สังคม 
ชุมชน

สังคม 
ชุมชน

• ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน	
   กร ะจก  ลดลงร ้ อยละ  2 
   เมื่อเทียบกับปีก่อน  
   (ton CO e/kg)2

2

2

2

• ปริมาณการใช้น้ำ�มันและ
เชื้อเพลิง CO   ลดลงร้อยละ 2 
เมื่อเทียบกับปีก่อน  (ลิตร)

• ผลิตภัณฑ์และบริการที่	
  เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	
  ทุกผลิตภัณฑ์ที่จำ�หน่าย 
  ผ่านมาตรฐาน RoHS3 
  ทั้งหมด ร้อยละ 100

• ปริมาณการใช้ ไฟฟ้า ลดลง 	    	
   ร้อยละ 2 เมื่อเทียบกับปีก่อน 	  

N/A
(576,214 kWh)

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 
4.75

(603,591 kWh)

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 
1.67

(613,635  kWh)

N/A
(3,248 ลบ.ม.)

ลดลง 
ร้อยละ 5.48 
(3,070 ลบ.ม.)

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 12.41
(3,451 ลบ.ม.)

N/A
(43,547 กก.)

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 37.84
(60,024 กก.)

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 
65.05

(99,069 กก.)

***

  ร้อยละ 100   ร้อยละ 100   ร้อยละ 100

• ปริมาณการใช้น้ำ�  
  ลดลง ร้อยละ 5 
  เมื่อเทียบกับปีก่อน

• ปริมาณขยะและของเสียทั่วไป 	
  ลดลงร้อยละ 5 เมื่อเทียบ
  กับปีก่อน

• สนับสนุนให้พนักงานมีส่วน
ร่วมในการจัดการทรัพยากร 
ร้อยละ 100

N/A
(388.68  

ton CO e/kg)

N/A
(52,260 ลิตร)

ลดลง 
ร้อยละ 9.53 
(351.60   
CO e/kg)

ลดลง 
ร้อยละ 9.95 
(47,061 ลิตร)

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 3.22
(48,578 ลิตร)

เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 
258.41**  

(908.56  ton 
CO e/kg)

N/A > ร้อยละ 70> ร้อยละ 70
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มิติ ประเด็นสำ�คัญ เป้าหมาย 
ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

ขอบเขต
ผลกระทบ 

 

ม
ิต

ิด
้าน

สัง
ค

ม
 (S

oc
ia

l)

      9. การปฏิบัติตามหลัก	
 สิทธิมนุษยชนสากล

   10. การพัฒนาศักยภาพ	
     บ ุคลากร สร ้างความ	
       ผูกพันและการรักษา  	

ทรัพยากรบุคคล

11.อาชีวอนามัยและ
      ความปลอดภัย

พนักงาน  
ผู้ถือหุ้น    
คู่ค้า
ลูกค้า
สังคม
ชุมชน 
ภาครัฐ
หน่วยงาน
กำ�กับดูแล

พนักงาน  
สังคม    
ชุมชน
ภาครัฐ
หน่วยงาน
กำ�กับดูแล

พนักงาน  
ลูกค้า   
สังคม
ชุมชน
ภาครัฐ 
หน่วยงาน
กำ�กับดูแล

• จำ�นวนข้อร้องเรียน
  ด้านสิทธิมนุษยชน 
  เท่ากับ 0 (ศูนย์)

0 กรณี

53.23 : 46.77

13.65

0 กรณี

55.06 : 44.94 56.98 : 43.02

31.52

0 กรณี

24.77

• สัดส่วนของ
   พนักงานหญิง
   ต่อพนักงานชาย (ร้อยละ)

• จำ�นวนชั่วโมงอบรมความรู้	     	
  เฉลี่ยของพนักงาน เท่ากับ 
  18 ชั่วโมง/คน/ปี 

• ความพึงพอใจและ ควาผูกพัน
  ของบุคลากรในองค์กร  	  	
  มากกว่าร้อยละ 80 

• จำ�นวนอุบัติเหตุจากการ	   	
   ทำ�งาน เท่ากับ 0 (ศูนย์) 

• จำ�นวนการเจ็บป่วยอันเนื่อง	   	
  มาจากการทำ�งาน
  เท่ากับ 0 (ศูนย์)

N/A

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

> ร้อยละ 70 > ร้อยละ 83.55
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มิติ ประเด็นสำ�คัญ เป้าหมาย 
ผลดำ�เนินการ 

2565 2566 2567

ขอบเขต
ผลกระทบ 

 

ม
ิต

ิด
้าน

สัง
ค

ม
 (S

oc
ia

l)

พนักงาน 
คู่ค้า  
ลูกค้า 
สังคม  
ชุมชน  
คู่แข่งทางธุรกิจ

• จำ�นวนการมีส่วนร่วม 	
  กับชุมชน อย่างน้อย
  9 โครงการ/ปี

หมายเหตุ: 
 N/A  ไม่มีการจัดเก็บข้อมูล หรือข้อมูลในปีดังกล่าวไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
* จำ�นวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในปี 2566 และ 2567 นับรวมทั้งในรูปแบบ onsite และ online โดยในปี 2567 มีการนับผู้เข้าร่วมทางออนไลน์จากหลายช่องทางมากกว่าปี 2566 
  ทำ�ให้จำ�นวนผู้เข้าร่วมในปี 2567 เพิ่มขึ้นอย่างมากเมื่อเทียบกับปี 2566
** ในปี 2565 และ 2566 บริษัทรวบรวมข้อมูลไม่ครอบคลุมสำ�หรับการคำ�นวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 และ 3 แต่ในป ี2567 บริษัทได้นำ�ข้อมูลจากทั้ง 3 ขอบเขตมาคำ�นวณ 
  จึงทำ�ให้ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญ ซึ่งเกิดจากการรวบรวมข้อมูลที่ไม่ครอบคลุม ไม่ได้มาจากการปล่อยก๊าซฯ ที่เพิ่มขึ้น
** ปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากในปี 2567 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณขยะขององค์กรได้ครอบคลุมมากขึ้น

15 
โครงการ/ปี

11  
โครงการ/ปี

22
โครงการ/ปี

12. การมีส่วนร่วมกับ	
       ชุมชนและสังคม
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1. การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ความโปร่งใส และจริยธรรมในการดำ�เนินธุรกิจ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : ผู้ถือหุ้น/ ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล / สถาบันทางการเงิน / คู่แข่งทาง

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

จำ�นวนข้อร้องเรียนจากการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ  เท่ากับ 0 (ศูนย์) 0 กรณี 

0 กรณี จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ เท่ากับ 0 (ศูนย์)

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ

การดำ�เนินงาน 

	       บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส และยึดมั่นในจริยธรรม โดยปรับปรุงนโยบายให้สอดคล้อง
กับหลักธรรมาภิบาลและกฎหมายอย่างต่อเนื่อง พร้อมกำ�กับดูแลจรรยาบรรณธุรกิจและต่อต้านคอร์รัปชันอย่างเข้มงวด 
เรามุ่งสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่มีความรับผิดชอบ เสริมความเชื่อมั่น และขับเคลื่อนการเติบโตอย่างยั่งยืน

	       คณะกรรมการบริษัทฯ มีความรับผิดชอบในการกำ�หนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้งในเรื่องขนาด 
องค์ประกอบ สัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระ ที่เหมาะสมและจำ�เป็นต่อการนำ�พาองค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักที่กำ�หนด
โดยคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลายทั้งด้านทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถและ
คุณลักษณะเฉพาะด้าน ตลอดจนเพศและอาย ุ มีรายละเอียดของคณะกรรมการ ดังนี ้

ขับเคลื่อนองค์กรด้วยความโปร่งใส มั่นคง และยั่งยืน

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัทฯ 
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นโยบายการกำ�กับ
ดูแลกิจการ

https://investors.interlink.co.th/website/libs/pages/page_E-book.php?book=/upload/Corporate_Governance/Corporate_Governance_Policy.pdf


ตารางการดำ�รงตำ�แหน่งของคณะกรรมการในปี 2567 
(ข้อมูล ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567)

คณะกรรมการ
(6 คน)(4 คน)(12 คน) (3 คน)

คณะกรรมการ
บริษัท 
 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงและ

ความยั่งยืน

คณะกรรมการกำ�กับดูแล

กิจการ สรรหาและกำ�หนด

ค่าตอบแทน

1. นายสมบัติ     อนันตรัมพร (ประธาน) -

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

รองประธาน

กรรมการอิสระ (ประธาน) กรรมการ กรรมการ 

กรรมการ    2. ดร. ชลิดา     อนันตรัมพร 

3. นายชูศักดิ์    ดิเรกวัฒนชัย  

4. คุณหญิงชฎา    วัฒนศิริธรรม    กรรมการอิสระ   

กรรมการอิสระ   

กรรมการอิสระ   

กรรมการ  

กรรมการ  

กรรมการ  

กรรมการ  

กรรมการ  

กรรมการ  

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

กรรมการ   

(ประธาน)   

5. นางภัทรียา      เบญจพลชัย  

6. นายแพทย์สุขุม  กาญจนพิมาย   

7. นางสาวขวัญตา   มีสมพร   

 8.  ดร. ณัฐนัย    อนันตรัมพร   

 9. นางธัญญรัตน์     เรืองบัณฑิต   

10. นางเพ็ญศร ี    จันต๊ะคาด   

11. แพทย์หญิงลิลรฎา  อนันตรัมพร    

12. นางสาววริษา     อนันตรัมพร     

หมายเหตุ :  กรรมการลำ�ดับที่ 3-6 เป็นกรรมการอิสระ ที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ตามข้อกำ�หนดคุณสมบัติกรรมการอิสระของบริษัทฯ

สัดส่วน
ของกรรมการ

เพศ
ของกรรมการ

อายุ
ของกรรมการ

4 คน
(33.33%)

4 คน
(33.33%)

6 คน
(50%)

4คน
(33.33%)

2 คน 
(16.67%)

8 คน 
(66.67%)

8 คน 
(66.67%)

กรรมการอิสระ/กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

ชาย หญิง 

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร > 60 ป ี 50-60 ป ี > 60 ป ี
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นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	       คณะกรรมการบริษัทฯ มุ่งมั่นในการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยกำ�หนด นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ 
( Corporate Governance) เพื่อบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และยั่งยืน พร้อมเสริมสร้างความร่วมมือ
กับ ลูกค้า คู่ค้า ผู้ถือหุ้น พนักงาน ชุมชน และสังคม เพื่อขับเคลื่อนธุรกิจให้เติบโตอย่างมั่นคง ควบคู่ไปกับกลุ่มบริษัท
อินเตอร์ลิ้งค์ฯ

หัวใจสำ�คัญของการกำ�กับดูแลกิจการ 

การดำ�เนินธุรกิจต้องมีความโปร่งใส โดยการให้ข้อมูลที่ครบถ้วนและสามารถตรวจ
สอบได้ เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างถูกต้อง 

	 ในปี 2567 บริษัทฯ ได้ทบทวนและปรับปรุงนโยบายสำ�คัญให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี กฎหมาย และข้อบังคับที่
เกี ่ยวข้องเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน

                   บริษัทฯ ยังคงให้ความสำ�คัญกับการสื่อสารและเผยแพร่นโยบายดังกล่าวผ่านช่องทางที่หลากหลาย เพื่อสร้างความตระหนักรู้ ในหมู่พนักงานและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงการอบรมพนักงานใหม่เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เปิดเผยและโปร่งใส

การบริหารงานที่มีความรับผิดชอบและชัดเจน พร้อมทั้งมีระบบการตรวจสอบที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้การดำ�เนินงานตอบสนองต่อความคาดหวังของทุกฝ่าย 

การดำ�เนินธุรกิจที่โปร่งใสและเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย โดยไม่เลือกปฏิบัต ิ
และรักษาสิทธิของทุกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียม

ยึดมั่นในการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจ 
เพื่อป้องกันปัญหาด้านกฎหมายและการละเมิด

ส่งเสริมการดำ�เนินธุรกิจที ่มีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ ่งแวดล้อมโดยเน้นการ
พัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนผ่านหลัก ESG (Environmental, Social, and Governance) 
เพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกในระยะยาว

1. ความโปร่งใส (Transparency) 

ความมุ่งมั่นสู่การดำ�เนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 

2. ความรับผิดชอบ (Accountability) 

3. ความเป็นธรรม (Fairness) 

4. การปฏิบัติตามกฎหมาย 
    (Compliance)  

5. การเติบโตอย่างยั่งยืน 
    (Sustainability)  

การอบรมพนักงานใหม่่

เว็บไซต์ของบริษัท: www.interlink.co.th

ระบบ Intranet และ E-Mail

ช่องทางการสื่อสารและเผยแพร่
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อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ตอกย้ำ�ความเป็นผู้นำ�ด้านธรรมาภิบาลในทุกมิติ

	 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นสร้างความไว้วางใจและยกระดับธรรมาภิบาลในทุกมิติของการดำ�เนินธุรกิจ 
   พร้อมเดินหน้าสู่ความเป็นผู้นำ�ด้านความโปร่งใส การันตีความสำ�เร็จด้วยผลงานที่โดดเด่นในป ี2567 ดังนี้

การันตีความโปร่งใสและมาตรฐานธรรมาภิบาล ไร้ข้อร้องเรียนด้านจรรยาบรรณธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน     

เสริมความโปร่งใสผ่านมาตรการร้องเรียนและแจ้งเบาะแส

1. รางวัลการกำ�กับดูแลกิจการดีเลิศ (5 ดาว)
บริษัทฯ ได้รับการประเมิน “ดีเลิศ” (5 ดาว) ต่อเนื่องเป็นปีที่ 6

2. คะแนนดีเยี่ยมในโครงการ AGM Checklist 
บริษัทฯ สร้างสถิติความยั่งยืนต่อเนื่องเป็นปีที่ 7 ด้วยคะแนน
เต็ม 100 คะแนน หรือ “ดีเยี่ยม” ในโครงการประเมินคุณภาพ
การจัดประชุมผู้ถือหุ้น (AGM Checklist)  

ข้อร้องเรียน

ข้อร้องเรียน

จำ�นวนข้อร้องเรียนจากการละเมิดจรรยาบรรณธุรกิจ

อินเตอร์ลิ้งค์ฯ รับรองสมาชิก CAC ต่อเนื่องเป็น
ครั้งที ่ 2 บริษัทฯ ได้รับการต่ออายุสมาชิก CAC 
ครั้งที่ 2 การันตีความโปร่งใสและธรรมาภิบาลที่ดี 
พร ้อมยกระด ับมาตรฐานจร ิยธรรมในธ ุรก ิจ 
โดยปราศจากข้อร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปชัน
อย่างต่อเนื่อง

จำ�นวนข้อร้องเรียนจากการทุจริตคอร์รัปชัน     

         บริษัทฯ พัฒนาช่องทาง ร้องเรียนและแจ้งเบาะแส ให้ทุกกลุ่มสามารถแสดงความคิดเห็นและแจ้งปัญหาได้ง่าย
และ ปลอดภัย พร้อมกลไก ปกป้องผู้แจ้งข้อมูล (Whistleblowöûô Protection) เพ่ือป้องกันการตอบโต้ และรับรองว่า
ทุกข้อร้องเรียนจะได้รับการตรวจสอบอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม

2565

2565

0 กรณ ี

0 กรณี 0 กรณี 0 กรณี

0 กรณี 0 กรณี

2566

2566

2567

2567
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นโยบายต่อ
ต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน
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ช่องทางการแจ้งเบาะแสและกระบวนการในการรับเรื่องร้องเรียน

กลไกจัดการข้อร้องเรียน โปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้

ช่องทางการติดต่อ

ประธานกรรมการบริษัท fraud@interlink.co.th

chusak@interlink.co.th

napol@interlink.co.th

0-2666-1111 ต่อ 2451

0-2666-1199

https://interlink.co.th/company/comment

ประธานกรรมการตรวจสอบ

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

เว็บไซต์บริษัทฯ “แจ้งเบาะแสทุจริต”

โทรศัพท์

โทรสาร

อีเมล/เว็บไซต์/อื่นๆ QR Code แจ้งเรื่องร้องเรียน

รับการ
ร้องเรียน

รวบรวม
ข้อมูล

ประมวลผล 
และตัดสิน
ข้อเท็จจริง

แต่งตั้งคณะ
กรรมการ
สอบสวน

การ
รายงาน

ผล

กำ�หนด
มาตรการ

แก้ ไข

1. เมื่อบริษัทฯ ได้รับการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ผู้รับเรื่องจะพิจารณาแต่งตั้งผู้รับผิดชอบ
    เรื่องร้องเรียนตามความเหมาะสม โดยผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนจะเป็นผู้กำ�กับดูแลกระบวนการรวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้อง 
    ตรวจสอบข้อเท็จจริง และพิจารณาว่ามีข้อผิดพลาดหรือการฝ่าฝืนจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจหรือไม่

2. นำ�เสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน ซึ่งประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ
    ที่มีความรู ้ เฉพาะด้าน และมีความเป็นธรรม เพื ่อทำ�การสอบสวนข้อเท็จจริงจากการร้องเรียน

3. คณะกรรมการสอบสวนดำ�เนินการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับข้อร้องเรียนที่ได้รับมา โดยอาศัยการสัมภาษณ์   
    และ/หรือการตรวจสอบเอกสาร

4. คณะกรรมการสอบสวนทำ�การประมวลผล และตัดสินข้อเท็จจริงเพื่อพิจารณาขั้นตอน
    และวิธีการดำ�เนินการที่เหมาะสม

5. คณะกรรมการสอบสวนกำ�หนดมาตรการแก้ ไขและบรรเทาความเสียหายให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบ โดยดำ�เนินการตาม	
     ขอบเขตอำ�นาจที่มี และรายงานผลสรุปต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯ

6. คณะกรรมการสอบสวนรายงานผลลัพธ์ให้ผู้ร้องเรียนทราบ หากผู้ร้องเรียนเปิดเผยตนเอง
    ทั้งนี้หากมีข้อร้องเรียนเกิดขึ้น บริษัทฯ จะพิจารณารายงานเรื่องร้องเรียนให้กรรมการอิสระได้รับทราบข้อมูลดังกล่าว  	
    ตามความเหมาะสม

1. 2. 3. 4. 5. 6.
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นโยบายการ
แจ้งเบาะแสหรือ
ข้อร้องเรียนฯ
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ความโปร่งใสและการรายงานข้อมูล (Transparency & Disclosure) 

การตรวจสอบงบการเงินปี 2567 

MD&A ความโปร่งใสและจริยธรรมในการกำ�กับดูแลที่ดี 

	  บริษัทฯ มุ่งมั่นในการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสทุกมิติไม่ว่าจะเป็นผลการดำ�เนินงาน  กลยุทธ์ การพัฒนา
เทคโนโลยี ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยให้ข้อมูลที่ชัดเจนและทันสมัยแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

	 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการตรวจสอบงบการเงินโดยผู้สอบบัญชีภายนอกที่มีความเป็นอิสระ และได้รับการยอมรับ
 ซึ ่งขอยืนยันว่า ณ วันที่รายงานนี้ สำ�นักงานฯ มีความเป็นอิสระต่อบริษัทและกลุ่มกิจการตามที่ได้กำ�หนดไว้โดย ก.ล.ต.
และสภาวิชาชีพฯ ผลการตรวจสอบยืนยันว่า งบการเงินของบริษัทฯ ถูกจัดทำ�ตามมาตรฐานการบัญชีที่ยอมรับโดยทั่วไป 
(TFRS) และแสดงข้อมูลทางการเงินอย่างโปร่งใส และถูกต้อง ไม่มีข้อสังเกตที่จะส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	 MD&A (Management Discussion and Analysis) คือ รายงานที่ฝ่ายบริหารนำ�เสนอการวิเคราะห์ผลการ
ดำ�เนินงานและสถานะทางการเงินของบริษัทในช่วงที่ผ่านมา พร้อมทั้งให้ความเห็นเชิงลึกเพื่อช่วยผู้ถือหุ้นและนักลงทุนใน
การตัดสินใจลงทุน โดยเป็นส่วนหนึ่งของรายงานทางการเงินประจำ�ปีของบริษัทส่วนเสีย

ภาพรวมของบริษัท บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักการ กำ�กับดูแลกิจการที่ดี ด้วยคณะกรรมการที่เป็นอิสระ
และมีความโปร่งใสในทุกการดำ�เนินงาน การทำ�งานของคณะกรรมการจะถูกตรวจสอบและประเมินอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มั่นใจ
ว่าองค์กรปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมสูงสุด การดำ�เนินธุรกิจของอินเตอร์ลิงยึดมั่นในหลักการของความโปร่งใสและการ
ตัดสินใจที่ไม่เป็นอันตรายต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุก ๆ ระดับ

ผลการดำ�เนินงาน บริษัทฯ มีการเติบโตทางการเงินที ่เด่นชัดในช่วงที ่ผ่านมา รายได้ และ กำ�ไร ที ่เพิ ่มขึ ้นสะท้อน
ถึงประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานที่ดี การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินทั้งหมดถูกดำ�เนินการด้วยความโปร่งใสและได้รับการ
ตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายนอกท่ีเป็นอิสระเพ่ือให้ม่ันใจในความถูกต้องของข้อมูล ท้ังน้ีเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนสามารถ
ประเมินผลการดำ�เนินงานและตัดสินใจได้อย่างมีข้อมูลที่ถูกต้องและโปร่งใสรตัดสินใจที่ไม่เป็นอันตรายต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในทุก ๆ ระดับ

ฐานะทางการเงิน บริษัทฯ มีการบริหารสินทรัพย์และหนี้สินอย่างโปร่งใส โดยเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งทุน การจัดการ
หนี้สิน และแผนการลงทุนในอนาคต เพื ่อให้ผู ้ถือหุ ้นและนักลงทุนมั ่นใจในการตัดสินใจเกี ่ยวกับการลงทุนในบริษัท 
การจัดการท่ีโปร่งใสในด้านการเงินช่วยให้บริษัทรักษาความม่ันคงทางการเงินและเพ่ิมความเช่ือม่ันจากผู้ถือหุ้นอย่างต่อเน่ือง

ความเสี่ยงและการบริหารจัดการ บริษัทฯ เปิดเผยถึงความเสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจ เช่น ความผันผวนของ
ตลาดและสภาวะเศรษฐกิจ รวมถึงการเสี่ยงจากปัจจัยภายนอกที่อาจกระทบการดำ�เนินงานของบริษัท อย่างไรก็ตาม 
บริษัทมีแผนรับมือที่ชัดเจนและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อรับมือกับความท้าทายในอนาคต 
และช่วยให้การเติบโตของบริษัทสามารถดำ�เนินต่อไปได้อย่างยั่งยืน

กลยุทธ์ในอนาคต บริษัทฯ มุ่งเน้นการ ลงทุนในนวัตกรรม และ เทคโนโลยี เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและ
เสริมสร้างการเติบโตในอนาคต กลยุทธ์ของบริษัทให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยไม่ทิ้งความโปร่งใสและการ
ปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่มีจริยธรรมในการดำ�เนินธุรกิจ และสร้าง
คุณค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นและสังคมในระยะยาว

  สร้างความเชื่อมั่น การเปิดเผยข้อมูลที ่ครบถ้วนและโปร่งใสช่วยเสริมสร้างความไว้วางใจจากลูกค้า ผู ้ลงทุน 
  และพันธมิตร รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

  สร้างความเข้าใจ ผ่านกิจกรรมอย่าง Opportunity Day และช่องทางต่าง ๆ เราเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายได้เข้าถึงข้อมูล	    	
  และเห็นภาพรวมของการดำ�เนินงาน

   ขับเคลื่อนการเติบโตอย่างยั่งยืน การเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสไม่เพียงแต่เสริมความมั ่นคง แต่ยังช่วย
   ขับเคลื่อนการเติบโตของบริษัทและสร้างความยั่งยืนในทุกด้าน

Sustainability Report 202438



สะท้อนข้อมูลการเงิน สู่ความโปร่งใสและความสำ�เร็จ 

ผ่านกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์
	 หนึ่งในกิจกรรมที่โดดเด่นของบริษัทฯ คือ การเข้าร่วม “บริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day)” ทุกไตรมาส
ที่จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการสร้างความโปร่งใส ในการเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน
และผลการดำ�เน ินงานทั ้งรายไตรมาสและรายปี  ส ำ�หร ับป ี  2567 บร ิษ ัทฯ ได ้ เข ้าร ่วมกิจกรรม  4 คร ั ้ง ผ่านระบบ 
Streaming เพื่อให้ผู้ลงทุนได้รับข้อมูลที่ชัดเจนและทันสมัย สร้างความเชื่อมั่นและความมั่นคงในการเติบโตอย่างยั่งยืน

สรุปกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ ประจำ�ปี 2567

วันที่ กิจกรรม
23-24 มกราคม 2567

5 มีนาคม 2567

9 พฤษภาคม 2567

21 พฤษภาคม 2567

28 พฤษภาคม 2567

11-12 กรกฎาคม 2567

6 มิ.ย. – 25 ก.ค. 2567

27 สิงหาคม 2567

24 กันยายน 2567

10 พฤศจิกายน 2567 

19 พฤศจิกายน 2567

งาน Company Visit ครั้งที่ 1/2567 เยี่ยมชมกิจการ จัดโดย บมจ. อินเตอร์ลิ้งค ์คอมมิวนิเคชั่น

งานแถลงผลการดำ�เนินงาน (Opportunity Day) ไตรมาสที่ 4/2566 ผ่านระบบ Streaming 
จัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

งาน Company Visit เยี่ยมชมกิจการ โดยนักลงทุนจาก บริษัทหลักทรัพย ์พาย จำ�กัด (มหาชน) (PI) 
จัดโดย บมจ. อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น 

งานแถลงผลการดำ�เนินงาน (Opportunity Day) ไตรมาสที่ 1/2567 ผ่านระบบ Streaming
จัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

งาน Company Visit เยี่ยมชมกิจการ โดยนักลงทุนจาก VI จัดโดย บมจ. อินเตอร์ลิ้งค ์คอมมิวนิเคชั่น 

งาน Company Visit ครั้งที่ 2/2567 เยี่ยมชมกิจการ จัดโดย บมจ. อินเตอร์ลิ้งค ์คอมมิวนิเคชั่น

พบปะนักวิเคราะห์ฯ จำ�นวนทั้งสิ้น 11 สถาบัน จากบริษัทหลักทรัพย์ชั้นนำ� 
จัดโดย บมจ. อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น

งานแถลงผลการดำ�เนินงาน (Opportunity Day) ไตรมาสที่ 2/2567 ผ่านระบบ Streaming 
จัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ได้รับเชิญเข้าร่วมพูดคุย สดกับ CEO ผู้บุกเบิกแบรนด์สายเคเบิล LINK ติดอันดับ 1 ของไทย 
ก้าวต่อไปการเติบโต กับเทคโนโลยีใหม่ Fiber Optic To The Room รูปแบบออนไลน ์จัดโดย เพจหุ้นปันผล

ได้รับเชิญเข้าร่วมงาน “เปิดมุมมองการลงทุน 2025” ในหัวข้อ “การบริหารและการวางแผนการเติบโตของธุรกิจ
ในอนาคต” จัดโดย เพจหุ้นปันผล ณ SCBX NEXT TECH, สยามพารากอน

งานแถลงผลการดำ�เนินงาน (Opportunity Day) ไตรมาสที่ 3/2567 ผ่านระบบ Streaming 
จัดโดย ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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หลักสูตรเสริมสร้างจริยธรรมและโปร่งใสในธุรกิจของอินเตอร์ลิงค์

                             อ ินเตอร์ล ิ ้งค์ฯ มุ ่งมั ่นพัฒนาองค์กรด้วย หลักจริยธรรมและความโปร่งใส ผ่านหลักสูตรที ่
ออกแบบมาเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาลที่แข็งแกร่ง ลดความเสี่ยงด้านการทุจริต และยกระดับมาตรฐานธุรกิจสู่ความยั่งยืน

• หลักสูตรการพัฒนาความยั่งยืนของธุรกิจ (ESG) สำ�หรับผู้บริหาร

• หลักสูตรโลกเปลี่ยนเราปรับ ขยับสุู่ความยั่งยืน

เป้าหมาย

ผู้บริหารเข้าร่วมการฝึกอบรม
หลักสูตรการพัฒนาความยั่งยืนของธุรกิจ (ESG) ร้อยละ 100 

พนักงานเข้าร่วมการฝึกอบรม
หลักสูตรโลกเปลี่ยนเราปรับ ขยับสุู่ความยั่งยืน  ร้อยละ 100

ร้อยละ 100 

ร้อยละ 100 (444 คน) 

บรรลุเป้าหมาย 

บรรลุเป้าหมาย 

ผลการดำ�เนินงานปี 2567 สถานะ

สร้างความตระหนักรู้ในตนเอง ช่วยให้พนักงานมีแรงบันดาลใจในการพัฒนาความรู้ ใหม่ๆ 
และเปิดมุมมองต่างๆ โดยการเสริมทักษะในการเรียนรู้ตนเอง เพื่อช่วยในการเติบโตและ
พัฒนาความสามารถอย่างต่อเนื่องในทุกๆ ด้าน

ส่งเสริมความรับผิดชอบในหน้าที่ขับเคลื่อนสู่ความยั่งยืน พัฒนาทักษะการรับผิดชอบ
ในงานและการตัดสินใจที่ดี ทั้งในเรื่องการทำ�งานและการดูแลชีวิตส่วนตัว ด้วยการฝึกฝน
ที่ส่งเสริมการทำ�งานอย่างยั่งยืนและมีคุณภาพ

พัฒนาความสามารถในการปรับตัว ช่วยให้พนักงานสามารถปรับตัวและรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงในชีวิตและการทำ�งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้
ทักษะใหม่ๆ เพื่อรับมือกับความท้าทายในโลกธุรกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงเร็ว

เสริมทักษะการทำ�งานร่วมกัน ฝึกการทำ�งานเป็นทีม การสื่อสาร และการร่วมมือกัน
อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มความสามารถในการทำ�งานร่วมกับผู้อื่นในองค์กรใหม่ๆ 

สร้างคุณค่าในตัวเองและรักตัวเอง ส่งเสริมให้พนักงานมีความรักและเคารพตัว
เอง เพื่อให้เกิดความมั่นใจในตัวเองและสามารถพัฒนาทักษะในการทำ�งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้

เสริมสร้างความเข้าใจในหลักการความยั่งยืน ผู้บริหารจะเข้าใจแนวทางการ
ดำ�เนินธุรกิจที่คำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อมและสังคมควบคู่ไปกับการทำ�กำ�ไร

บูรณาการ ESG ในกลยุทธ์ธุรกิจ ช่วยให้ผู้บริหารนำ�หลักความยั่งยืน
มาปรับใช้ในการวางกลยุทธ์ธุรกิจเพื่อการเติบโตที่มั่นคง

การจัดการความเสี่ยงด้าน ESG เรียนรู้วิธีการจัดการกับความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัย
ภายนอกและภายในองค์กร

การประเมินผลการดำ�เนินงาน ESG เสริมทักษะในการประเมินผลเพื่อมั่นใจว่าธุรกิจเติบโต
อย่างยั่งยืนและมีความรับผิดชอบต่อสังมและสิ่งแวดล้อม

การสื่อสาร ESG กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พัฒนาทักษะในการสื่อสารแนวทางการดำ�เนิน
ธุรกิจที่ยั่งยืนแก่ทีมงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อสร้าง
ความเข้าใจที่ตรงกันและ เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับทุกฝ่าย
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2. การบริหารความเสี่ยง

           บริษัทฯ นำ�กรอบ COSO-ERM มาใช้ในการประเมินและบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ โดยคำ�นึงถึงปัจจัยด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม (ESG) และความเสี่ยงใหม่ (Emerging Risks) เพื่อระบุและจัดการความเสี่ยงล่วงหน้าได้อย่างแม่นยำ� พร้อมติดตามผลการ
ดำ�เนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงอย่างน้อย 4 ครั้งต่อปี เพื่อป้องกันและลดผลกระทบต่อความยั่งยืนขององค์กร

           บริษ ัทฯ ได้ม ีการออกแบบเพื ่อจัดการความเสี ่ยงในทุกด้านอย่างมีระบบ โดยมีการประสานงานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ 
เพื่อควบคุมความเสี่ยงและพัฒนาความยั่งยืนในระยะยาว เช่น การปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาชุมชน ซึ่งช่วยลดความ
เสี่ยงและเสริมสร้างความมั่นคงให้กับองค์กร 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / ผู้ถือหุ้น / ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล / สถาบันทางการ

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ

ยกระดับการบริหารความเสี่ยงเชิงกลยุทธ์ ด้วยมาตรฐานสากล

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืน

การดำ�เนินงาน 

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

ประชุมติดตามผลการดำ�เนินงานบริหารความเสี่ยง
ตามแผนงาน จำ�นวน 4 ครั้ง/ปี 

ประชุม 5 ครั้ง ในปีที่ผ่านมา

บริษัทฯ มีการความเสี่ยงที่สำ�คัญ พร้อมทั้งกำ�หนด
มาตรการในการบริหารความเสี่ยงทั้ง 6 ด้าน

มีการระบุประเด็นความเสี่ยงที่สำ�คัญ และกำ�หนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงล่วงหน้าได้อย่างเหมาะสม

Functional

สายการรายงาน

Risk Communication
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รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืน  (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567)

คณะกรรมการ

1.  นางภัทรียา       เบญจพลชัย 

2.  นายชูศักดิ์        ดิเรกวัฒนชัย 

3.  คุณหญิงชฎา    วัฒนศิริธรรม 

4.  นางธัญญรัตน์  เรืองบัณฑิต

5. นางเพ็ญศรี        จันต๊ะคาด

6. นางสาววริษา      อนันตรัมพร 

(ประธาน)

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

คณะกรรมการบริหารความ

เสี่ยงและความยั่งยืน (6 คน)

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืน

คณะทำ�งานบริหารความเสี่ยง 

คณะทำ�งานพัฒนาความยั่งยืน  

หลักสูตร ISO 9001:2015 และการบริหารความเสี่ยงเบื้องต้น

          คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ความรับผิดชอบสูงสุดในการกำ�กับดูแลการบริหารความเสี่ยงและความยั่งยืนของบริษัทฯ ซึ่งเป็นส่วน
หนึ ่งของการดำ�เนินธุรกิจ และทำ�หน้าที ่ประเมินประสิทธิภาพการบริหารความเสี ่ยง เพื ่อให้มั ่นใจว่าการบริหารความเสี ่ยงและ
ความยั่งยืน ดำ�เนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับแนวทางที่กำ�หนด

          คณะทำ�งานบริหารความเสี ่ยงที ่ประกอบด้วยคณะผู้บริหาร (Risk Owner) จากหน่วยธุรกิจหลัก ได้แก่ ธุรกิจจัดจำ�หน่าย
สายสัญญาณ, ธุรกิจโทรคมนาคม และธุรกิจวิศวกรรม มีหน้าที่รับผิดชอบในการประเมินและติดตามความเสี่ยงในการดำ�เนินงาน
อย่างต่อเนื่อง 

         คณะทำ�งานพัฒนาความยั ่งย ืน ม ีหน้าที ่ส ำ�ค ัญในการบูรณาการด้านสิ ่งแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแลกิจการ 
(Environmental, Social, and Governance: ESG) เพื ่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล ตอบสนองต่อความคาดหวังของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ช่วยเสริมสร้างความยั่งยืนและความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร

         หล ักส ูตรนี ้ม ุ ่ ง เสร ิมสร ้างท ักษะในการจ ัดการความเส ี ่ยงให ้ก ับองค์กร เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพในการดำ�เน ินธ ุรก ิจ 
ลดปัจจัยเสี ่ยงทั ้งภายในและภายนอกองค์กร และสร้างความมั ่นคงที ่ย ั ่งยืนในระยะยาว

• ปรับกระบวนการเพื่อลดความเสี่ยง ปรับกระบวนการภายในให้สอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 9001:2015 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
   การทำ�งานและลดข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการที่ไม่เป็นระเบียบ

• จัดการความเสี่ยงอย่างมืออาชีพ เสริมทักษะในการป้องกันการทุจริตและข้อผิดพลาด พร้อมทั้งลดความเสี่ยงทางธุรกิจโดยการบริหาร 	
   จัดการที่โปร่งใสและมีระบบ

• เพิ่มความมั่นคงในการดำ�เนินงาน ฝึกทักษะการประเมินและจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกันปัญหาที่อาจกระทบต่อ 	  
องค์กรและสร้างความมั่นคงในระยะยาว

          คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและความย่ังยืนประกอบด้วย กรรมการ 6 ท่าน (กรรมการอิสระ 3 ท่าน และกรรมการบริษัท 3 ท่าน) 
โดยกรรมการอิสระดำ�รงตำ�แหน่งประธาน ทำ�หน้าที ่ก ำ�หนดนโยบายและกรอบการบริหารความเสี ่ยง ติดตามผลการบริหาร
ความเสี่ยงและเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา รวมถึงสอบทานมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่สำ�คัญ

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
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ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

1. ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกสัญญาตัวแทนจัดจำ�หน่ายสินค้า

หรือเมื่อบริษัทผู้ผลิตสินค้าแต่งตั้งตัวแทนจัดจำ�หน่ายในประเทศไทยเพิ่ม

ความเสี่ยง

บร ิษ ัทฯ เป ็นต ัวแทนจ ำ�หน ่ายสาย
สัญญาณ 3 แบรนด์หลัก ได้แก่ LINK, 
19” GERMANY EXPORT RACK และ 
COMMSCOPE (เดิม AMP) โดย LINK 
มีสัดส่วนการขายกว่า 80% ของรายได้
จากการจัดจำ�หน่าย ทั้งนี้ หากผู้ผลิตไม่
ต่อสัญญาตัวแทนจำ�หน่าย อาจกระทบ
ต่อยอดขายและกำ�ไรของบริษัทฯ ส่งผล
ให้บริษัทฯ อาจต้องหาผู้ผลิตรายใหม่ ซึ่ง
สินค้าอาจมีคุณภาพด้อยกว่ามาตรฐาน
เดิม ส่งผลให้ลูกค้าเสียความเชื่อมั่นและ
ลดปริมาณการสั่งซื้อ

บริษัทฯ เติบโตอย่างรวดเร็วผ่านการ
ขยายการลงทุนทั้งในและต่างประเทศ 
รวมถ ึง เพ ิ ่มช ่องทางจ ำ�หน ่ายและ
นำ�เทคโนโลยีด ิจ ิท ัล มาใช ้  หากไม่
สามารถพัฒนาบุคลากร ให้เชี่ยวชาญ
และเพียงพอได้ทันเวลา อาจกระทบต่อ
การดำ�เนินธุรกิจและเป้าหมายระยะยาว

บริษัทฯ เป็นผู้จัดจำ�หน่ายแต่เพียงผู้เดียวในไทยสำ�หรับ LINK 
และเป็นเจ้าของเครื่องหมายการค้า LINK ในประเทศ ทำ�ให้
สามารถหาผู้ผลิตรายใหม่ได้หากจำ�เป็น นอกจากนี้ ยังเป็น
ผ ู ้ จ ัดจ ำ�หน ่าย COMMSCOPE และ เจ ้าของล ิขส ิทธ ิ ์
แบรนด์ 19” GERMANY EXPORT RACK แต่เพียงผู้เดียว 
สินค้าท้ัง 3 แบรนด์เป็นอุปกรณ์โครงข่ายและส่ือสารโทรคมนาคม
ที่สามารถใช้ทดแทนกันได้ โดยแต่ละแบรนด์มีจุดเด่นเฉพาะ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าบริษัทฯ เป็นผู้บุกเบิก
และทำ�การตลาดให้กับอุปกรณ์โครงข่ายสายสัญญาณ
ทั้ง 3 ยี่ห้อในไทยมาอย่างต่อเนื่อง โดยรักษาและเพิ่มยอดขาย
และส่วนแบ่งตลาดได้ดี ทำ�ให้เป็นคู่ค้าสำ�คัญของผู้ผลิต บริษัทฯ 
ม่ันใจว่าความเส่ียงในการถูกยกเลิกสัญญาต่ำ� และหากเกิดข้ึน
ก็สามารถหาคู่ค้ารายใหม่ได้ โดยอาศัยความสำ�เร็จในการขยาย
ตลาดที่ผ่านมาเป็นหลักประกัน

บริษัทฯ พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ธุรกิจ โดยวางแผนพัฒนาศักยภาพพนักงานตาม 
Competency Gap และทบทวนแผนฝึกอบรมประจำ�ปี เพื่อเพิ่ม
ทักษะ โอกาสก้าวหน้า และความผูกพันต่อองค์กรบริษัทฯ 
ดำ�เนินการคัดเลือก ทบทวน และติดตามการพัฒนาผู้สืบทอด
ตำ�แหน่งสำ�คัญ (Succession Planning) โดยประเมินศักยภาพ
รายบุคคลของผู ้ที ่ ได้รับการคัดสรร รวมถึงผู ้บริหารใหม ่
เพื่อเสริมความแข็งแกร่งให้องค์กร

แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

2. ความเสี่ยงด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร
    เพื่อรองรับการเติบโตในอนาคตเติม
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ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational) 

3. ความเสี่ยงด้านสภาวะการแข่งขันที่สูง (ราคา และจำ�นวนคู่แข่ง)

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

การแข ่งข ันทางธุรกิจทวีความรุนแรงข ึ ้น 
โดยมีแบรนด์ใหม่และช่องทางจำ�หน่ายเกิดขึ้น
ต่อเนื่อง คู่แข่งพัฒนาสินค้าที่ใกล้เคียงกับ
บริษัทฯ และใช้กลยุทธ์การตลาดใหม่เพื่อตอบ
สนองพฤติกรรมผู ้บริโภคที ่ เปลี ่ยนแปลง
ตลอดเวลา

สื่อสังคมออนไลน์กลายเป็นช่องทางการสื่อสาร
ที่ผู ้บริโภคนิยมใช้ เพื่อสื่อสารและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น เกี่ยวกับสินค้า บริการและองค์กร 
ในกรณีที ่ตกเป็นข่าวเชิงลบ เนื ้อหาดังกล่าว
สามารถแพร่กระจายได้อย่างรวดเร็วในวงกว้าง 
และอาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัท

บร ิษ ัทฯ จ ัดให ้ม ีหน ่วยงานต ิดตามด ูแลเหต ุการณ์ท ี ่ เป ็น
ความเสี่ยงต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์บนสื่อสังคมออนไลน ์มีระบบ
การสื่อสารทั้งในสถานการณ์ปกติและในภาวะวิกฤต อีกทั้งยังมี
การนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาวิเคราะห์ความคิดเห็นของลูกค้าและ
ผู้มีส่วนได้เสีย ต่อสินค้า บริการและการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ 
เพื่อประเมินความเคลื่อนไหว ความพึงพอใจ และความคาดหวัง
ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสียแบบเชิงรุก

บริษัทฯ มุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าแต่ละกลุ่มอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มและกำ�หนดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสม เพิ่มโอกาส
การแข่งขัน ขยายฐานลูกค้าใหม่ และรักษาลูกค้าเดิม ดำ�เนินธุรกิจด้วยความ
ระมัดระวัง ควบคุมต้นทุนและค่าใช้จ่ายให้สอดคล้องกับสถานการณ์ เพื่อการ
เติบโตท่ีม่ันคงและย่ังยืน พร้อมเสริมศักยภาพการแข่งขัน รวมถึงมีมาตรการใน
การป้องกัน ดังนี้

• บริษัทฯ มี ศูนย์วิจัยและพัฒนา ใช้เทคโนโลยีทันสมัยและพัฒนา	   	
   สินค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองโครงสร้างพื้นฐานยุคดิจิทัล

• เปิดตัว DOUBLE Q SERIES: Fiber Optic Pigtail & Patch Cord เน้น 	    	
   พัฒนาระบบ Data Infrastructure และเครือข่ายประสิทธิภาพสูง โดย LINK  	    	
   AMERICAN CABLING รองรับโครงข่ายที่ต้องการความเร็ว ความแม่นยำ�สูง 

• สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการคิดค้นนวัตกรรม รองรับพฤติกรรม
  ผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลง มีห้องปฏิบัติการทดลอง (LAB) สำ�หรับพัฒนา 	
  เทคโนโลยีสายสัญญาณ

• ผู้บริหารและพนักงานพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผ่านการสำ�รวจ ความต้องการ
  ลูกค้าและติดตามเทคโนโลยีโลก โดยเข้าร่วมงานแสดงสินค้าต่างประเทศเป็น 	
  ประจำ�เพื ่อยกระดับผลิตภัณฑ์และบริการให้ตอบโจทย์ลูกค้าขยายฐาน
  ลูกค้าใหม่ที่เป็นลูกค้าต่างประเทศเพิ่มขึ้น เพื่อเพิ่มสัดส่วนในส่วนแบ่งตลาด

• พัฒนาการจัดอบรมและกิจกรรมส่งเสริมการขาย 
  แบบ Hybrid (Offline-Online) 

4. ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือจากสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media)
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ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational) 

5. ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ ความปลอดภัยของข้อมูล 

และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

บริษัทฯ พึ่งพาเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ดำ�เนินธุรกิจ จึงเผชิญความเสี ่ยงจากภัย
คุกคามทางไซเบอร์ เช่น การรั่วไหลของข้อมูล
และการโจมตีทางไซเบอร์ ซึ ่งอาจกระทบต่อ
การดำ�เนินงานและชื่อเสียง นอกจากนี้ ยังต้อง
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
บริษัทฯ จึงให้ความสำ�คัญกับการบริหารข้อมูล
สารสนเทศ เพ่ือป้องกันการร่ัวไหล และให้ข้อมูล
มีความถูกต้อง ทันเหตุการณ์ สำ�หรับการ
ตัดสินใจธุรกิจ

ปัจจัยที่ไม่สามารถคาดการณ์ได้ เช่น ความ
ขัดแย้งทางภูมิรัฐศาสตร ์การปรับขึ้นดอกเบี้ย 
การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก และมาตรการ
คว่ำ�บาตร อาจกระทบต่อบริษัทและคู่ค้าในด้าน
การผลิต การจัดหาวัตถุดิบ การขนส่ง และการ
ส่งมอบสินค้า รวมถึงส่งผลต่อความต้องการ
สินค้า ราคาสินค้า ต้นทุนการผลิต และความ
สามารถในการสร้างรายได้ท่ามกลางความ
เปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและการเม ือง

• บริษัทฯ จัดทำ�ประกันภัยคุ ้มครองทรัพย์สินและประกันภัย 	
   ธุรกิจหยุดชะงัก เพื่อบรรเทาความสูญเสียจากเหตุไม่คาดฝัน

• มีระบบบริหารความต่อเนื ่องทางธุรกิจ (BCM) 
  เตรียมความพร้อมด้านกลยุทธ ์กระบวนการ และทรัพยากร

• สนับสนุนคู่ค้าดำ�เนินธุรกิจตามแนวทาง ESG พร้อมประเมิน	
  ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG Risk)

• ติดตามกฎระเบียบและข้อบังคับด้านภูมิรัฐศาสตร์ เพื่อปรับ	
   กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลง

• กำ�หนดหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบด้านความมั่นคงปลอดภัย
  ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

• จัดทำ�นโยบายและกระบวนการด้านความปลอดภัยข้อมูล ให้พนักงาน
  ลงนาม ปฏิบัติตาม พร้อมปรับให้สอดคล้องกับกฎหมายคุ้มครอง 	
  ข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)

• คัดกรองสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล กำ�หนดแนวทางสำ�รองข้อมูล และแต่งตั้ง 	
  การแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 
  เพ่ือดูแลข้อมูลส่วนบุคคล

• จัดระบบตรวจสอบและเจ้าหน้าที่ควบคุม
   การทำ�งานของระบบตลอดเวลา

• วางแผนสำ�รองฉุกเฉิน และซ้อมแผนประจำ�ปี เพื่อให้ธุรกิจดำ�เนิน
  ต่อเนื่องลดความเสียหายจากเหตุฉุกเฉิน

• ติดตั้งระบบและอุปกรณ์ในการป้องกันการคุกคาม (Firewall) 
  และการเฝ้าระวังพฤติกรรมภัยคุกคาม

• จัดให้มีการอบรมเกี ่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยด้านเทคโนโลยี 	
  สารสนเทศและ/หรือไซเบอร์ให้กับพนักงานและผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง

6. ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทาน
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ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational) 

7. ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากบริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50

8. ความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชัน

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

ณ วันที ่30 ธันวาคม 2567 กลุ่มอนันตรัมพร
ถ ือห ุ ้นบร ิษ ัทฯ รวม 279,280,618 ห ุ ้น 
หร ือ 51.37% ของหุ ้นที ่ม ีส ิทธ ิออกเสียง 
ท ำ�ให ้สามารถควบคุมมติท ี ่ประช ุม ผู ้ถ ือ
หุ้นได้เกือบทั้งหมด ยกเว้นกรณีที่กฎหมาย
กำ�หนดให้ต้องใช้เสียง 3 ใน 4 ของที่ประชุม 
ส่งผลให้ ผู้ถือหุ้นรายอื่นอาจไม่สามารถรวบ
รวมคะแนนเสียงเพื่อตรวจสอบหรือถ่วงดุลมติ
ที่กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่เสนอได้

บริษัทฯ ยึดมั่นในจริยธรรมและคุณธรรมทาง
ธุรกิจ โดยไม่ยอมรับหรือเพิกเฉยต่อการทุจริต
และคอร์รัปชันในทุกรูปแบบ แม้ว่าจะเป็นการ
เอื้อประโยชน์ต่อบริษัทฯ ก็ตาม

บริษัทฯ กำ�หนดว่าการติดสินบน รวมถึง
การทุจริต การเรียกรับหรือเสนอสินบน การ
กรรโชก และผลประโยชน์ทับซ้อน ถือเป็นสิ่งต้อง
ห้าม ไม่ว่าจะเป็นการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือผล
ประโยชน์อื่นแก่เจ้าหน้าที่รัฐหรือเอกชนโดยตรง
หร ือทางอ ้อม เพ ื ่อแสวงหาหร ือร ักษาผล
ประโยชน์ทางธุรกิจอย่างไม่เหมาะสม เช่น การ
ยักยอกทรัพย์สิน การแก้ไขรายงานทางการเงิน 
หรือการเรียกรับของมีมูลค่าจากผู้เกี่ยวข้อง

บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและมีการถ่วงดุลอำ�นาจผ่าน
โครงสร้างการจัดการที ่ประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
ความยั่งยืน และคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ โดยกำ�หนด
ขอบเขตอำ�นาจของกรรมการและผู้บริหารอย่างชัดเจน พร้อม
มาตรการควบคุมรายการที่เกี่ยวโยงกับผู้มีอำ�นาจและบุคคลที่
อาจมีความขัดแย้ง

บริษัทฯ ดำ�เนินนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่าง
ต่อเนื่อง โดยในปี 2567 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้สอบทาน
การตรวจสอบทุจริต ประเมินความเสี่ยง และกำ�หนดแนวทาง
ป้องกันที่เหมาะสมกับธุรกิจ

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้แต่งตั้ง คณะทำ�งานต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน เพื่อติดตามและประเมินความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด รวม
ถึงกำ�หนดนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน นโยบายการรับ/ให้ของ
ขวัญ และผลประโยชน์อื่น ๆ พร้อมแจ้งให้ผู้มีส่วนได้เสียรับทราบ

บริษัทฯ ยังดำ�เนินการตามกรอบควบคุมภายใน ติดตาม
ความเสี่ยง และปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมจิตสำ�นึกใน
การต่อต้านการทุจริต พร้อมเปิด ช่องทางแจ้งเบาะแสและร้องเรียน
ผ่านเว็บไซต์ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสและป้องกันการทุจริต
ในองค์กร

นอกจากนี้ บริษัทฯ แต่งตั้งกรรมการอิสระ 4 ท่าน ที่ทำ�หน้าที่
เป็นคณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาและถ่วงดุลการตัดสิน
ใจก่อนนำ�เสนอต่อผู้ถือหุ้น รวมถึงมีหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
เพื่อดูแลระบบควบคุมภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำ�หนด
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ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)   

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ (Compliance Risk)   

9. ความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

เนื่องจากบริษัทฯ ต้องชำ�ระค่าสินค้านำ�เข้าด้วย
สกุลเงินต่างประเทศ เช่น ดอลลาร์สหรัฐและ
ยูโร จึงมีความเสี่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยน หาก
ค่าเงินบาทอ่อนตัว ต้นทุนสินค้าในรูปเงินบาท
อาจเพิ่มสูงขึ้น ส่งผลต่อการบริหารต้นทุนและ
กำ�ไรของบริษัทฯ

บริษัทฯ บริหารความเสี ่ยงด้านอัตราแลกเปลี่ยนโดยทำ� 
สัญญาซื้อขายอัตราแลกเปลี ่ยนล่วงหน้า (Currency 
Forward) เต็มจำ�นวนการซื้อสินค้าต่างประเทศกับธนาคาร
พาณิชย์มาโดยตลอด ทำ�ให้สามารถประมาณการต้นทุนได้
แม่นยำ�และกำ�หนดราคาขายที่เหมาะสมโดยไม่กระทบกำ�ไร
แนวทางน้ีช่วยให้บริษัทฯ ผ่านพ้นวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 และ
ยังคงเป็นนโยบายสำ�คัญ ท่ีบริษัทฯ ยึดถือเพ่ือให้ธุรกิจดำ�เนิน
ไปอย่างราบรื่น พร้อมลดความเสี่ยงจากปัจจัยภายนอก

10.ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย และข้อกำ�หนดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายเกิด
ได้จากหลากหลายปัจจัย อาทิ ความเข้าใจ
ที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติหรือแม้แต่
ภาษาต่างประเทศที่ใช้ในการออกกฎหมาย 
รวมถึงความซับซ้อนของบทบัญญัติตาม
กฎหมาย การเปลี่ยนแปลงกฎหมายที่เกิดขึ้น 
เป็นต้น ซ่ึงอาจนำ�ไปสู่การปฏิบัติตามกฎหมาย
ที่ไม่ถูกต้อง และอาจส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ 
ทั้งในด้านการเงินและการดำ�เนินงาน เช่น ถูก
ลงโทษปรับ ถูกพัก หรือเพิกถอนใบอนุญาตใน
การประกอบกิจการ รวมถึงอาจส่งผลต่อชื่อ
เสียงและภาพลักษณ์ขององค์กร

บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย โดยก ำ�หนดให ้หน ่วยงานตรวจสอบภายใน 
หน่วยงานกำ�กับดูแล และหน่วยงานนิติกร กำ�กับดูแลการปฏิบัติ
งานตามกฎหมาย และเป็นหน่วยงานกลางในการกำ�กับดูแลการ
ปฏิบัติตามกฎหมายของหน่วยงานต่าง ๆ ในบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจ
ว่าบริษัทฯ จะปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  
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ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใหม่ (Emerging Risk)  

11.ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

12.ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยี

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญถึงความเสี่ยง
ที ่อาจเกิดขึ ้นจากการละเมิดสิทธิขั ้นพื ้นฐาน
ของบุคคลในกระบวนการดำ�เนินงานของธุรกิจ 
อาทิ การละเมิดสิทธิของพนักงาน การจ้าง
งานที่ไม่เป็นธรรม การเลือกปฏิบัติ ตลอดจน
การละเมิดสิทธิของชุมชน และการละเมิดสิทธิ
ของผู้บริโภค ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียง
และความยั่งยืนขององค์กรได้

บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจนำ�เข้าและจัดจำ�หน่าย
สายสัญญาณ โดยเล็งเห็นถึงความสำ�คัญของ
การบริหารจัดการสินค้าอย่างเป็นระบบ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน ในปี 2567 
ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้ศึกษาและพัฒนาร่วมกับ
ผู ้ให้บริการของระบบการจัดการคลังสินค้า 
(Warehouse Management System - WMS)
ท่ีจะนำ�มาพัฒนาการดำ�เนินงานด้านการจัดการ
คลังสินค้า อย่างไรก็ตาม การเปลี ่ยนแปลง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเช่นนี ้ อาจส่งผล
กระทบในด้านต่าง ๆ อาทิ การเชื ่อมต่อระบบ 
WMS กับระบบอื่น ๆ ภายในองค์กร การปรับ
ตัวของพนักงานต่อเทคโนโลยีใหม่ และการปรับ
เปลี่ยนกระบวนการทำ�งาน เป็นต้น

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญของการบริหารความเสี่ยงจากการ
เปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยก่อนการนำ�ระบบเข้า
มาใช้งาน บริษัทฯ มีการวางแผนล่วงหน้าในเรื่องการเชื่อมต่อระบบ 
WMS กับระบบอื่น ๆ ภายในองค์กรอย่างรอบคอบ ตลอดจนประเมิน
กระบวนการทำ�งานปัจจุบันและปรับปรุงให้สอดคล้องกับการใช้ระบบ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน และจัดให้มีการฝึกอบรมให้
กับพนักงานทุกระดับก่อนเริ่มใช้งานจริง เพื่อให้การทำ�งานเป็นไป
อย่างราบรื่น นอกจากนี้ ได้กำ�หนดให้แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จัดทำ�แผนการบำ�รุงรักษาระบบ WMS อย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อป้องกัน
ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นและรักษาความเสถียรของระบบ

• บริษัทฯ ทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชนประจำ�ปี ให้สอดคล้องกับ 	
  กฎหมายและมาตรฐานสากล

• กำ�หนดจรรยาบรรณทางธุรกิจ ที ่ชัดเจนสำ�หรับพนักงานและ 	
  พันธมิตร เพื่อให้การดำ�เนินงานเป็นไปตามหลัก ธรรมาภิบาลและ 	
  จริยธรรม

• จัดทำ�ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ด้านสิทธิมนุษยชนผ่านเว็บไซต์  	
  https://interlink.co.th/message เพื่อรับฟังและดำ�เนินการตาม
  ข้อร้องเรียนอย่างจริงจัง

• แต่งตั ้งคณะทำ�งานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อควบคุมและ	
  ทบทวนนโยบายคุ้มครองข้อมูล ปกป้องข้อมูลของพนักงานและ
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG Risk)  

13. ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจากปัญหา
สภาวะโลกร้อน มีความรุนแรงมากขึ้น ส่งผล
ให้เกิดสภาวะการขาดแคลนน้ำ� ภัยแรง และภัย
ธรรมชาติที่รุนแรง ความแปรปรวนของสภาพ
อากาศ อาจส่งผลกระทบต่อรายได้ และผล
การดำ�เนินงานของบริษัทได้ หากไม่มีการปรับ
ตัวและวางแผนการรับมือไว้อย่างเพียงพอและ
เหมาะสม

บริษัทฯ ติดตามการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมายและหลักเกณฑ์ภาษีอย่างต่อ
เนื่อง เพื่อให้การดำ�เนินงานสอดคล้อง
กับข้อกำ�หนดและปรับตัวได้ทันท่วงท ี
พร้อม วิเคราะห์และวางแผนผลกระทบ
ด้านภาษี เพื่อบริหารความเสี่ยง ใช้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีอย่างเหมาะสม และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดำ�เนินธุรกิจ

บริษัทฯ มุ่งมั่นนำ�ส่งภาษี ถูกต้อง ตรง
เวลา ควบคู่กับการใช้ สิทธิประโยชน์ทาง
ภาษี อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อบริหาร
ต้นทุน ลดความเสี่ยงด้านภาษี และเพิ่ม
สภาพคล่องทางการเงิน ตอบโจทย์การ
เติบโตทางธุรกิจอย่างมั่นคงและยั่งยืน
ธุรกิจ

มีการจัดอบรมให้แก ่พนักงานที ่ม ี
หน้าที่รับผิดชอบด้านภาษีของบริษัท

หลักส ูตร  การวางแผนภาษีท ั ้ ง
ระบบ ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีหัก 
ณ ที่จ่าย/ภาษีมูลค่าเพิ่ม 

• บริษัทฯ เลือกใช้วัสดุยั ่งยืน เพื ่อลดผลกระทบต่อสิ ่งแวดล้อม 
  โดยเน้นการลดการใช้พลังงานและน้ำ�ในกระบวนการผลิต ใช้วัสดุ 	
  รีไซเคิลหรือ ย่อยสลายได้ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ที ่ช่วยลดการ
  ปล่อยก๊าซเรือนกระจก
• ใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น ลดขนาดบรรจุภัณฑ์ 
   ใช้วัสดุรีไซเคิล และลดการใช้พลาสติก
• ส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์รักษาสิ่งแวดล้อม ผ่านหลักสูตรอบรม 	
  บุคลากรในประเทศ
• สนับสนุนโครงการด้านสิ่งแวดล้อม ร่วมกับชุมชนและสถานศึกษา 	
  เช่น Cabling Contest, หลักสูตร MOU, Campus และโครงการ
  ของมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ ครอบคลุมกว่า 50,000 คนทั่วประเทศ
• ติดตามกฎระเบียบด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
  เพื่อปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ

การบริหารภาษีเพื่อลดความเสี่ยงทางการเงินในองค์กร

ข้อมูลภาษีเงินได้ (งบเฉพาะกิจการ) 

อบรมพนักงาน

ผู้รับผิดชอบด้านภาษี

ติดตามกฎหมาย หลักเกณฑ์และ

วิเคราะห์และวางแผน

ผลกระทบด้านภาษีี

บริหารภาษีอย่างแม่นยำ� 

เสริมแกร่งการเงินและการแข่งขัน

ภาษีเงินได้ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

1.ภาษีเงินได้จากการคำ�นวณ (บาท) 48,452,911 74,148,000 94,478,000

211,161 9,004,000 9,751,0002.ยอดลดหย่อนภาษี (บาท)
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3. การส่งเสริมนวัตกรรม และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ

การดำ�เนินงาน

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   : คู่ค้า / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน

รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ 5 
ของรายได้จากการขายรวมในปี

      ในปี 2567 รายได้จากผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของเรามีการเติบโตอย่างโดดเด่น ชี้ให้เห็นว่า การใส่ใจสิ่งแวดล้อมไม่
เพียงแค่ช่วยโลกให้ดีขึ้น แต่ยังเป็นแรงขับเคลื่อนสำ�คัญที่พาธุรกิจของเราไปสู่ความสำ�เร็จที่ยั่งยืนและไม่มีที่สิ้นสุด 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.41

จำ�นวนผลิตภัณฑ์ที่ผ่านมาตรฐาน Low Smoke Zero Halogen ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 40 ของผลิตภัณฑ์ทั้งหมด ร้อยละ 46.33

ขับเคลื่อนธุรกิจสีเขียว ด้วยผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

พลิกโฉมธุรกิจ สร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ที่รักษ์โลก

รายได้จากการขายผลิตภัณฑ์ในปี 2567 (หน่วย: บาท)

  นวัตกรรมเพื่อสิ่งแวดล้อมด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีสายสัญญาณที่ทันสมัยและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม บริษัทมุ่งเน้นการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมที่ไม่เพียงแต่เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต แต่ยังช่วยลดการใช้ทรัพยากรและก๊าซเรือนกระจกในการดำ�เนินธุรกิจ การ
พัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ตอบสนองต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจะเป็นก้าวสำ�คัญในการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร

  การขนส่งคาร์บอนต่ำ� ปรับปรุงระบบขนส่งทั้งภายในและภายนอก เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและเพิ่มความยั่งยืน

  โครงการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม  ดำ�เนินมาตรการเชิงรุกเพื่อลดมลภาวะระยะยาว

รายการ ปี 2566 ปี 2567

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 2,334,150,796.96 2,530,445,401.57

529,914,304.06 572,917,191.19ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ
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1. ผลิตภัณฑ์ Low Smoke Zero Halogen (LSZH)

2. ผลิตภัณฑ์มาตรฐาน RoHS

เมื่อพูดถึงความปลอดภัยและการปกป้องสิ่งแวดล้อม 
ผลิตภัณฑ์ Low Smoke Zero Halogen (LSZH) ของอินเตอร์ลิงค์คือ
คำ�ตอบเพราะไม่ใช่แค่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ แต่คือการปฏิวัติวงการวัสดุ
ที่ตอบโจทย์ทั้งการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัยและใส่ใจสิ่งแวดล้อม

  ปลอดสารพิษและปลอดภัย
  ผลิตภัณฑ์ที่ผ่านมาตรฐาน RoHS ถูกพัฒนาโดยใช้วัสดุที่ปราศจากสารพิษอันตราย เช่น ตะกั ่ว, ปรอท, และแคดเมียม 
  ซึ่งมักพบในผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ทั่วไป การปฏิบัติตามมาตรฐานนี้ช่วยลดผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ใช้และโลกใบนี้

  ปลอดภัยไร้สารพิษ: LSZH ไม่มีสารฮาโลเจนที ่เป็นพิษ ซึ ่งหากเกิด
  ไฟ ไหม้จะปล่อยก๊าซอันตรายที ่สามารถทำ�ลายสุขภาพได้ ลืมเรื ่อง  
  สารพิษไปได้เลย เพราะ LSZH ถูกออกแบบมาเพื่อความปลอดภัยสูงสุด

  ส่งเสริมนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
  ผลิตภัณฑ์ที ่ผ่านมาตรฐาน RoHS สะท้อนถึงการพัฒนานวัตกรรมที่มุ ่งเน้นการใช้วัสดุที ่ย่อยสลายได้ง่ายและ  	
  กระบวนการผลิตที่ลดการปล่อยมลพิษ ช่วยให้ธุรกิจเดินหน้าสู่อนาคตที่ยั่งยืนและมีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

ลดควัน เพ่ิมเวลาหลบหนี: ไฟไหม้เกิดข้ึนเร็ว แต่ควันท่ีมาพร้อมอันตรายย่ิง
กว่านั้น LSZH ช่วยลดการปล่อยควันทำ�ให้คุณมีเวลามากขึ้นในการ
หลบหนีและป้องกันอันตรายจากการหายใจเอาควันพิษเข้าไป

  ลดมลพิษและส่งเสริมการรีไซเคิล
  การใช้ผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรอง RoHS ช่วยลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ย่อยสลายยากและส่งผลเสียต่อธรรมชาติ 	
  ในระยะยาวช่วยส่งเสริมการรีไซเคิลและรักษาความสะอาดของโลก

  ยั่งยืนและเป็นมิตรกับโลก: LSZH ไม่เพียงแค่ดีต่อสุขภาพ แต่ยังรักษา	
  สิ่งแวดล้อม ลดการสร้างมลพิษและขยะอันตรายจากสารเคมีที่มีผลต่อ 	
  ธรรมชาติในระยะยาว

สารต้องห้าม ความเข้มข้นที่จำ�กัด (ค่าเกณฑ์)

ตะกั่ว: Pb

ปรอท: Hg

แคดเมียม: Cd

เฮกซะวาเลนท์โครเมียม: Cr6+

โพลิโบรมิเนทไบฟีนิล: PBB

โพลิโบรมิเนทไดฟีนิลอีเธอร์: PBDE

บิส (2-เอทิลเฮกซิล) พทาเลต: DEHP

บิวทิลเบนซิลพทาเลต: BBP

ดิบิวทิลพทาเลต: DBP

ไดไอโซบิวทิลพทาเลต: DIBP

<1000ppm

<1000ppm

<100ppm

<1000ppm

<1000ppm

<1000ppm

<1000ppm

<1000ppm

<1000ppm

<1000ppm
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3. REACH Compliance

ข้อดีของการทำ�สีแบบไฟฟ้า:

4. มาตรฐาน ISO 14001: การทำ�สีแบบไฟฟ้าในตู้ Rack  นวัตกรรมเพื่อการปรับปรุงกระบวนการผลิต

  ควบคุมสารเคมีอันตราย
  REACH (Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals) คือ มาตรการที่ควบคุมการใช้สาร 	
  เคมีอันตรายในผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิต โดยมุ่งเน้นการประเมินและควบคุมสารเคมีที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ 	
  และสิ่งแวดล้อม เช่น สารพิษที่อาจทำ�ลายระบบประสาทหรือสารก่อมะเร็ง การปฏิบัติตามมาตรฐาน REACH ช่วยให้บริษัทฯ 	
  สามารถมั่นใจได้ว่าผลิตภัณฑ์ของบริษัทมีความปลอดภัยและเป็นไปตามข้อกำ�หนดที่รับรอง

  การปกป้องสุขภาพและสิ่งแวดล้อม
  (Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals) คือ มาตรการที่ควบคุมการใช้สารเคมี 	
  อันตรายในผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิต โดยมุ่งเน้นการประเมินและควบคุมสารเคมีที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อสุขภาพ 
  และสิ ่งแวดล้อม เช่น สารพิษที ่อาจทำ�ลายระบบประสาทหรือสารก่อมะเร็งการปฏิบัติตามมาตรฐาน REACH ช่วยให้ 	
  บริษัทฯ สามารถมั่นใจได้ว่าผลิตภัณฑ์ของบริษัทมีความปลอดภัยและเป็นไปตามข้อกำ�หนด

  การส่งเสริมนวัตกรรมปลอดภัย
  ด้วยการปฏิบัติตาม REACH บริษัทฯ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ที ่ ไม่เพียงแต่ปลอดภัยต่อผู ้ใช ้แต่ยังเป็นมิตรกับ
  สิ่งเเวดล้อมผ่านการเลือกใช้สารเคมีที ่ปลอดภัยและยั ่งยืน ซึ ่งสนับสนุนการสร้างสรรค์นวัตกรรมที ่มีคุณภาพสูงและ	
  เป็นมิตรกับโลกที่รับรอง

   การวิจัยและพัฒนา (R&D) คือกุญแจสำ�คัญที ่ช ่วยให้ เราสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และกระบวนการใหม่ ๆ ที ่ม ีคุณภาพ
สูง การทุ ่มงบประมาณในการวิจัยและพัฒนา ช่วยพัฒนาผลิตภัณฑ์และเพิ ่มประสิทธิภาพการผลิต เพื ่อให้ตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้อย่างสมบูรณ์แบบ

                การใช้ประโยชน์จากการลงทุน  การใช้ประโยชน์จากการลงทุนและงบประมาณการวิจัยและพัฒนาของเรา 
มุ ่งเน้นในการทดสอบ ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ และพัฒนากระบวนการต่าง ๆ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการผลิต รวมถึง
การนำ�เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาปรับใช้ เพื ่อสร้างนวัตกรรมที ่ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื ่อง

         ผลลัพธ์จากการลงทุน การลงทุนนี ้ช ่วยสร้างความแตกต่างในตลาดที ่ม ีการแข่งขันสูง และเพิ ่มความมั ่นใจ
ให้ลูกค้าว่า ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ คือ ทางเลือกที ่ดีที ่ส ุด ทั ้งด้านคุณภาพและนวัตกรรม

    การใช ้ เทคโนโลย ี  การทำ�ส ีแบบไฟฟ้า (Electrostatic Painting)  ในการผลิตต ู ้  Rack เป ็นการน ำ�นว ัตกรรม 
มาปร ับใช ้ เพ ื ่อ เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพและค ุณภาพในการผล ิต โดยการใช ้สนามไฟฟ ้า ในการด ึงส ี ไปย ั งพ ื ้นผ ิว โลหะ 
ทำ�ให้สีติดทนนานและเรียบเนียน

      ลดการใช ้สารเคม ีและพล ังงาน ส ีท ี ่ ใช ้ม ีประส ิทธ ิภาพสูง ท ำ�ให ้ ใช ้ ในปร ิมาณน้อย
        และลดการปล ่อยสารเคม ีท ี ่ เป ็นอ ันตราย

       เพิ่มความทนทานของผลิตภัณฑ์  สีที่ติดแน่นและทนทานยิ่งขึ้น ทำ�ให้ตู้ Rack มีความทนทาน
       และอายุการใช้งานที่ยาวนาน

       ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายกระบวนการทำ�สีที่รวดเร็วและแม่นยำ� ช่วยลดขั้นตอนในการผลิตและต้นทุน

การลงทุนในนวัตกรรมที่ขับเคลื่อนอนาคต
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นโยบายการ
วิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม
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นวัตกรรมโครงข่ายอัจฉริยะ พลิกโฉมอนาคตการเชื่อมต่อ

           Super S Series คือ ผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากการวิจัยและพัฒนาเพื่อตอบโจทย์การใช้งานในยุคดิจิทัล โดยมาพร้อมกับ Concept 
Smart Small Save ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการเชื่อมต่อ แต่ยังช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ

1.ผลิตภัณฑ์ Super S Series ซึ่งมาใน Concept : Smart Small Save 

Smart Small Save

ด้วยดีไซน์ที ่ทันสมัย และการผลิตจาก
เทคโนโลยีขั้นสูง ทำ�ให้ Super S Series 
สามารถรองร ับการใช ้ งานในระบบ
เคร ือข ่ ายท ี ่ต ้องการความเสถ ียร
และความเร็วสูง ตัวผลิตภัณฑ์มีการ
ออกแบบให ้ ใช ้ งานง ่ายและสามารถ
เชื่อมต่อได้อย่างราบรื่น รองรับการใช้
งานในหลากหลายแอปพลิเคชันทั้งในเชิง
พาณิชย์และอุตสาหกรรม

นอกจากการประหยัดพื ้นที ่ ในการ
ต ิดต ั ้ ง แล ้ว  Super S Ser ies ย ั ง
ช่วยประหยัดค่าใช้จ ่ายในการบำ�รุง
รักษา (Maintenance) เนื ่องจากมี
การออกแบบที่มีความทนทานและลด
ปัญหาการเสียหายได้ในระยะยาว อีก
ทั้งยังช่วยลดค่าใช้จ่ายในการติดตั้ง
ระบบPathway ซึ ่งเป็นส่วนสำ�คัญใน
การเชื ่อมต่อโครงข่าย

Super S Series มีขนาด เล็กกระทัดรัด 
เหมาะสำ�หรับการติดตั ้งในพื้นที ่จำ�กัด 
เช่น ห้อง Data Center หรือพื ้นที ่ที ่มี
ข้อจำ�กัดด้านการจัดการพื้นที ่การติด
ตั ้ง ด้วยขนาดที ่ เล ็กแต่ประสิทธิภาพ
ส ู ง  จ ึ งสามารถตอบสนองต ่อการ
ใช้งานที ่มีความหนาแน่นสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเหนือกว่ามาตรฐานทั่วไป
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     เร็วขึ้น เสถียรขึ้น ครอบคลุมทุกพื้นที ่ด้วยการใช้เทคโนโลยี ไฟเบอร์ออฟติก (Fiber Optic) ที่เชื่อมต่อถึงห้องต่าง ๆ ในบ้านหรือ
สำ�นักงาน ทำ�ให้สามารถลดปัญหาสัญญาณอ่อน และเพิ ่มความเร็วของการเชื ่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้อย่างเห็นได้ช ัด 
ไม่ว่าคุณจะอยู่ในมุมห้องไหนหรือในพื้นที่ที่ Wi-Fi ทั่วไปไม่สามารถเข้าถึงได้ ฟังก์ชัน FTTR จะช่วยทำ�ให้คุณได้รับสัญญาณที่เสถียร
และครอบคลุมมากขึ้น

ระบบ FTTR ติดตั้งง่ายและรวดเร็ว เพียงเชื่อมต่อไฟเบอร์ออฟติกถึงแต่ละห้อง ก็สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตได้ทันที 
โดยไม่ต้องตั้งค่าเครือข่ายซับซ้อน ลดการเดินสายภายในอาคารให้สะดวกและเป็นระเบียบ

การเชื่อมต่อไฟเบอร์ออปติกถึงแต่ละห้องช่วยให้ อินเทอร์เน็ตเร็วและเสถียร รองรับการใช้งานที่ต้องการ Bandwidth สูง 
เช่น การสตรีม 4K, เกมออนไลน์, และวิดีโอคอลโดยไม่มีการกระตุก

FTTR รองรับอุปกรณ์หลายเครื่องพร้อมกัน โดยไม่ลดความเร็ว เหมาะสำ�หรับสมาร์ททีวี, คอมพิวเตอร์, สมาร์ทโฟน 
หรืออุปกรณ์ IoT ที่ใช้งานพร้อมกันได้อย่างราบรื่น

ระบบ FTTR ช่วยให้ อินเทอร์เน็ตครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทั้งบ้าน, คอนโด, หรือสำ�นักงาน แม้ในมุมที่สัญญาณ Wi-Fi 
ทั่วไปไม่สามารถเข้าถึง รองรับการทำ�งานที่ต้องการความเร็วสูงได้อย่างไม่มีสะดุด

2. LINK Fiber Optic To The Room (FTTR) นวัตกรรมโซลูชั่น เชื่อมต่อยุคดิจิทัลได้ง่ายกว่าที่เคย

ติดตั้งง่าย เชื่อมต่อได้ทันที

อินเทอร์เน็ตแรง ไม่มีสะดุด

รองรับอุปกรณ์หลายเครื่อง

ครอบคลุมทุกมุมห้อง
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3. ผลิตภัณฑ์ DOUBLE Q SERIES ช่วยเสริมสร้างโครงข่ายที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในอนาคต

High Quality 

Quick Response 

     บริษัทฯ เปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ “DOUBLE Q SERIES: Fiber Optic Pigtail & Patch Cord” ซึ่งออกแบบมาเพื่อยกระดับ
คุณภาพระบบ Data Infrastructure ด้วยคุณสมบัติที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการส่งข้อมูลและรองรับโครงข่ายขนาดใหญ่

        High Precision Material วัสดุมีความแม่นยำ�สูง ช่วยให้การเชื่อมต่อได้แม่นยำ� มีความเสถียร ทนทาน 
        และไม่เปลี่ยนแปลงตามอุณหภูมิ 

สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติม เกี่ยวกับสินค้าและผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ได้ทีเว็บไซต์บริษัทฯ ที่ https://www.interlink.co.th

        High Technology มีความแม่นยำ�ในการเจาะร ู(hole) เพื่อยังมีค่าความคลาดเคลื่อนน้อย 
        ทำ�ให้การเชื่อมต่อแม่นยำ�สูงสุด

        Low Insertion Loss and High Return Loss  มีค่าสูญเสียต่ำ� และมีค่า Return loss สูง ทำ�ให้การ	    	
        เชื่อมต่อได้ระยะทางที่ไกลกว่า และรองรับการใช้งานได้หลากหลาย อีกทั้งรองรับ Network ความเร็วสูงได ้	  	
        ในอนาคต ผ่านการทดสอบที่เข้มงวดด้วยเครื่อง 3D interferometer เพื่อตรวจสอบหน้าสัมผัสของหัว 
        Connector ให้มั่นใจว่า หน้าสัมผัสยังคงอยู่ในเกณฑ์ตามมาตรฐาน ก่อนส่งมอบลูกค้า

  Rapid Delivery 1 Day, 1 Week Or 1 Month ส่งด่วนภายใน 1 วัน, 1 สัปดาห์ หรือ 1 เดือน   มีสินค้า	
  พร้อมส่งภายใน 1 วัน สำ�หรับรุ่น และความยาวมาตรฐาน, 1 สัปดาห ์สำ�หรับรุ่น และความยาวพิเศษ, 1 เดือน 	
  สำ�หรับงานโครงการที่สั่งซื้อจำ�นวนมาก 

  ALL Applications Support รองรับทุกการใช้งาน ไม่ว ่าจะเป็นระบบ Network ประเภทใด 
  DOUBLE Q SERIES จะสามารถตอบสนองได้ทุกการใช้งาน เช่น Network ในอาคารสำ�นักงาน, โครงข่าย  	    	
  Network เทเลคอม และ Data Center โดยที่ผลิตภัณฑ์ DOUBLE Q SERIES มี Patch Cord ,Pigtail และ  	   	
  Connector รองรับแบบครบถ้วน
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4. การบริหารความสัมพันธ์กับคู่ค้า ลูกค้า รับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์และบริการ

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   : คู่ค้า / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

ความพึงพอใจลูกค้าและการรับบริการไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมหลักสูตรฝึกอบรม (ลูกค้า/คู่ค้า) มากกว่าร้อยละ 90

จำ�นวนการเข้าร่วมกิจกรรมของลูกค้า เพิ่มขึ้น ร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับปีก่อน

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านผลิตภัณฑ์และบริการ เท่ากับ 0 (ศูนย์) 
มีข้อร้องเรียนด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

จำ�นวน	2 กรณี (แก้ไขแล้ว)

ร้อยละ 87.27

ร้อยละ 90

เพิ่มขึ้นร้อยละ 195.86*

บริษัทฯ มุ่งสร้างความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของลูกค้าเก่าผ่าน นวัตกรรม การสื่อสารคุณภาพ และกิจกรรมขอบคุณลูกค้า 
พร้อมตอบสนองลูกค้าใหม่ด้วยประสบการณ์ที่ตรงใจตั้งแต่แรกสัมผัส ควบคู่กับการเสริมสร้างความร่วมมือกับคู่ค้า เพื่อขยาย
โอกาสในตลาดใหม่ ๆ ทั้งนี้ บริษัทฯ ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์และบริการ โดยคำ�นึงถึงผลกระทบทางสังคมและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างห่วงโซ่ธุรกิจที่แข็งแกร่งและยั่งยืน

       บริษัทฯ มุ่งมั่นดูแลลูกค้าทั้งก่อนและหลังการขาย ด้วยแผนพัฒนาความพึงพอใจประจำ�ปี 2567 โดยมอบข้อมูลผลิตภัณฑ์
และบริการที่ถูกต้องครบถ้วน พัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน พร้อมจัดกิจกรรม
ขอบคุณลูกค้าเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนและคืนคุณค่าสู่สังคม ดังต่อไปนี้

ยกระดับประสบการณ์ลูกค้า เสริมความแข็งแกร่งกับพันธมิตร ขับเคลื่อนการเติบโต

1. กิจกรรมขอบคุณลูกค้า ก้าวสู่ความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน

การดำ�เนินงาน

ผลการ
ดำ�เนินงาน
ที่สำ�คัญ

• กิจกรรมงาน Expo 2024
• กิจกรรมงาน Midyear 2024
• กิจกรรม Special Group Seminar เฉพาะกลุ่ม
• กิจกรรม Interlink Thank you VIP เฉพาะกลุ่ม
• กิจกรรม Thank you Party รวม
• กิจกรรมพาลูกค้า VIP ท่องเที่ยวในประเทศ ต่างประเทศ

• ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์เเลบริการ
• ส่งมอบสินค้าตรงเวลา 
• ให้การรับประกันสินค้าและบริการภายใต้ 
  เงื่อนไขระยะเวลาที่เหมาะสม

 กิจกรรมขอบคุณลูกค้า ก้าวสู่ความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน

หมายเหตุ : * จำ�นวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมในปี 2566 และ 2567 นับรวมทั้งในรูปแบบ onsite และ online โดยในปี 2567 
มีการนับผู้เข้าร่วมทางออนไลน์จากหลายช่องทางมากกว่าป ี2566 ทำ�ให้จำ�นวนผู้เข้าร่วมในปี 2567 เพิ่มขึ้นอย่างมากเมื่อเทียบกับปี 2566
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            มหกรรมงานจัดแสดงโชว์สินค้าและนวัตกรรมเทคโนโลยีในช่วงครึ่งปีแรกและครึ่งปีหลัง เป็นการสนับสนุนและส่งเสริมการ
ขายเพื่อกระตุ้นยอดขายในแต่ละไตรมาสของบริษัท ทั้ง 6 ภูมิภาค

            เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อเป็นการตอบแทนลูกค้าที่ได้ ให้ความไว้วางใจในบริษัทฯ เป็นอย่างดีมาโดยตลอด ซึ่งจัดเป็น
ประจำ�ทุกปี โดยจัดทั้งภายในประเทศ ได้แก ่จังหวัดเชียงใหม่, ขอนแก่น, พัทยา, หัวหิน, ภูเก็ต, พิษณุโลก และต่างประเทศทั้งเอเชีย
และยุโรป

            บริษัทฯ มุ ่งมั ่นในการสร้างความพึงพอใจและความมั ่นใจให้กับลูกค้า เพื ่อได้รับผลิตภัณฑ์และบริการที ่ดี 
มีคุณภาพ และราคาที่เหมาะสม เปิดเผยข่าวสารข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการอย่างครบถ้วน ส่งมอบสินค้าตรงเวลา 
ให้การรับประกันสินค้าและบริการภายใต้เงื่อนไขระยะเวลาที่เหมาะสม รวมทั้งจัดระบบและช่องทางการสื่อสารเพื่อให้ลูกค้า
สามารถสอบถามเกี่ยวกับสินค้าและบริการ ตลอดจนรับผิดชอบต่อการเก็บรักษาประวัติและความลับของลูกค้า และมีช่อง
ทางการรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า  รวมไปถึงการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อนำ�มาปรับปรุงต่อไป  

          เป็นงานสัมมนาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มข้าราชการ กลุ่มรัฐวิสาหกิจ กลุ่มมหาวิทยาลัย กลุ่มผู้ ให้
คำ�ปรึกษาและออกแบบระบบสื่อสาร และกลุ่มสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อแนะนำ�และให้ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ทั้งหมดของ
บริษัทฯ และประชาสัมพันธ์การออกแบบโครงข่าย Digital Infrastructure ให้สมบูรณ์ตามมาตรฐานพร้อมแนะนำ�ผลิตภัณฑ์ท่ีได้
มาตรฐานที่เหมาะกับงานรูปแบบต่าง ๆ โดยจัดในรูปแบบ Online และ Onsite ตลอดทั้งปี

         เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อเป็นการตอบแทนลูกค้า ผู้ถือหุ้น และสื่อมวลชน ที่ได้ให้ความไว้วางใจ และสนับสนุนการดำ�เนิน
กิจการของบริษัทฯ เป็นอย่างดีเสมอมา และกระชับความสัมพันธ์อันดีงามต่อไป

การติดฉลากผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ในปี 2567 ไม่มีเหตุการณ์ที่บริษัทไม่ปฏิบัติตามข้อกำ�หนด
ทั้งในด้านข้อมูลผลิตภัณฑ์ การติดฉลาก และการสื่อสารการตลาด

             จัดขึ้นเพื่อแสดงนวัตกรรมใหม่ ๆ จากทั่วโลกที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองความต้องการที่เพิ่มขึ้น อาทิ งาน “CAMBUILD  Expo” 
บริษัทฯ ร่วมจัดแสดงสินค้ากับ Distributor ประเทศกัมพูชา (IQ distribution co., ltd.) โดยมีผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยี และการออกแบบ
ล่าสุด อีกทั้งเป็นการส่งเสริมความร่วมมือเพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการก่อสร้างในกัมพูชาต่อไป ณ ประเทศกัมพูชา หรือ งาน Architect 
Thailand 2024  มหกรรมการแสดงนวัตกรรมอาคาร และความคิดสร้างสรรค์ ที่ยิ่งใหญ่ที่สุดแห่งปี ภายใต้ Concept : New Prod-
ucts “ Super S Series” โซลูชั่นสำ�หรับ Digital Infrastructure และ นำ�เสนอ Product รุ่นใหม่ ๆ ซึ่งได้รับความสนใจจากผู้ร่วมงานอย่าง
มาก นอกจากนี้ได้นำ�ผลิตภัณฑ์สายสัญญานรุ่นใหม่ภายใต้ concept “ Smart Small & Save” ที่ได้รับความไว้วางใจในตลาดอเมริกา
อย่างสูง รวมทั้ง UTP CAT6A และ FTTr จาก LINK American Cabling และ New 19” Germany Export Rack  พร้อมกิจกรรม
ภายในบูท ตลอด 3 วัน เป็นต้น

งาน Midyear 2024

งาน Expo 202Ĥ

Interlink Thank you VIP 

Special Group Seminar  

Thank you Party   

2. ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์และบริการ
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ช่องทางการขายส่ง บริษัทฯ มุ่งเน้นการขายส่งให้กับกลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้แทนจำ�หน่าย  ผู้รับเหมาระบบสายสัญญาณและระบบ IT 
รวมถึงร้านค้าทั่วประเทศ เพื่อให้การกระจายสินค้ามีประสิทธิภาพและครอบคลุมพื้นที่ต่าง ๆ

แคตตาล็อกสินค้าอัปเดตทุก 6-12 เดือน เพื่อให้ข้อมูลที่ทันสมัยและครบถ้วน บริษัทฯ มีการอัปเดตแคตตาล็อก เพื่อให้ลูกค้าได้รับ
ข้อมูลสินค้าที่ใหม่ล่าสุด พร้อมรายละเอียดที่ครบถ้วนและตอบโจทย์ความต้องการในแต่ละช่วงเวลา

6 จุดบริการทั่วประเทศ บริษัทฯ ได้เปิดจุดจำ�หน่ายและบริการ 6 แห่ง กระจายอยู่ทั่วประเทศ ได้แก่ กรุงเทพฯ, ศูนย์กระจายสินค้า   	
R&D, เชียงใหม่, สงขลา, ขอนแก่น, ระยอง เพื่อให้ลูกค้าทุกภูมิภาคสามารถติดต่อและรับบริการได้อย่างสะดวก

บริการ “ส่งฟรี ทั่วไทย” ช่วยให้ลูกค้าตัวแทนจำ�หน่ายในต่างจังหวัดสามารถสั่งซื้อสินค้าในราคาเดียวกันกับลูกค้าในกรุงเทพฯ 
โดยบริษัทฯ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าทั่วประเทศ

คุณสั่ง เราส่ง  ช่วยให้ลูกค้าสามารถซื้อสินค้าได้ง่ายและรวดเร็วผ่านช่องทางออนไลน ์ช่วยลดขั้นตอนการสั่งซื้อและการรอคอย ช่วยให้
ธุรกิจของลูกค้าเดินหน้าต่อไปได้อย่างราบรื่น

โครงการพัฒนาความรู้คู่ค้า เพื่อเสริมทักษะ บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาและให้ความรู้แก่คู่ค้าผ่านโครงการต่าง ๆ ที่เน้นไป
ที่การส่งเสริมความสามารถในการแข่งขัน เพื่อให้คู่ค้าสามารถเติบโตและประสบความสำ�เร็จได้อย่างยั่งยืน เช่น โครงการ Campus 
Tour   โครงการ Cabling & Networking Contest เป็นต้น

ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายและการตลาด เพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขัน บริษัทฯ มีการติดตามการ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมาย และ สภาพแวดล้อมทางการตลาด อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วและตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิภาพ

คลังสินค้าสายสัญญาณที ่ ใหญ่ที ่ส ุดในประเทศ พร้อมฐานข้อมูลลูกค้าที ่ ใช ้ในการพัฒนาแผนการตลาดต่อเนื ่อง
บริษัทฯ มีคลังสินค้าที่ครบครันและหลากหลายที่สุด เพื่อรองรับการขยายตัวของตลาด พร้อมบันทึกข้อมูลการสั่งซื้อจากลูกค้าทุก
รายในการทำ�ใบเสนอราคา เพื่อประมวลผลข้อมูลและวางแผนการตลาดอย่างต่อเนื่อง

5. การสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืนสู่คู่ธุรกิจ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   : พนักงาน / คู่ค้า / ลูกค้า

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

มีการประเมินความเสี ่ยงด้านสิ ่งแวดล้อม สังคม 
และบรรษัทภิบาล (ESG Risk) ของคู ่ค ้าสำ�คัญ
ที ่ท ำ�ธุรกิจกับบริษัทโดยตรง  (Critical Tier 1)

บริษัทฯ ประเมิน ESG Risk 
ครอบคลุมคู ่ค้ากลุ ่มสำ�คัญ  

(Critical Tier 1)

       บริษัทฯ ประเมินความเสี ่ยงด้านสิ ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ของคู ่ค้าสำ�คัญ (Critical Tier 1) 
เพื่อคัดกรองและลดความเสี่ยง พร้อมส่งเสริมการพัฒนาร่วมกันผ่าน ความโปร่งใส การติดตามผล และการพัฒนาศักยภาพ 
เพื่อเสริมความแข็งแกร่งให้ห่วงโซ่คุณค่าและขับเคลื่อนความยั่งยืนในระยะยาว

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ

ยกระดับมาตรฐาน ESG ของคู่ค้า สร้างห่วงโซ่คุณค่าที่ยั่งยืน
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        บริษัทฯ มุ่งมั่นยกระดับห่วงโซ่อุปทานด้วยการประเมินความเสี่ยง ESG ของคู่ค้ากลุ่มสำ�คัญ (Critical Tier 1) เพื่อส่งเสริม
การดำ�เนินธุรกิจที่โปร่งใส ยั่งยืน และเป็นธรรม แนวทางนี้ไม่เพียงลดความเสี่ยง แต่ยังสร้างพันธมิตรทางธุรกิจที่แข็งแกร่ง พร้อม
ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมสู่มาตรฐานสากลและเติบโตอย่างยั่งยืนไปด้วยกัน 

- คู่ค้าที่บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้า
   หรือบริการที่เกี่ยวข้องในมูลค่าสูง
- สินค้าหรือบริการของคู่ค้ามีความจำ�เป็น
   ต่อการดำ�เนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ
- คู่ค้าที่ให้บริการเฉพาะทาง และมีความ
  เชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่หาทดแทนยาก

- คู่ค้าที่ให้บริการหรือจัดจำ�หน่ายอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 	    	
   กับระบบโครงข่ายโทรคมนาคม ที่ส่งผลต่อคุณภาพ	     	
   และความต่อเนื่องของธุรกิจ
- เป็นซัพพลายเออร์ที่มีความสามารถในการสนับสนุน 	
   การดำ�เนินงานของบริษัทฯ แม้ไม่ได้เป็นคู่ค้าหลักโดยตรง

การดำ�เนินงาน 

หลักเกณฑ์ในการจัดกลุ่มคู่ค้า

การบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล (ESG Risk)

คู่ค้าสำ�คัญ (Critical tier 1) คู่ค้าสำ�คัญที่ไม่ได้ทำ�ธุรกิจกับบริษัทโดยตรง
(Non Critical tier 1)

ความเสี่ยง Critical tier 1 supplier การบริหารจัดการความเสี่ยง

การขาดความโปร่งใส ทุจริต การไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย และจริยธรรมทางธุรกิจที่ไม่เหมาะสม

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

1. กำ�หนดจรรยาบรรณคู่ค้า ให้ปฏิบัติตามมาตรฐานด้าน
จริยธรรมความโปร่งใส และความรับผิดชอบต่อสังคม
2. ติดตามและประเมินความเสี่ยงของคู่ค้า อย่างต่อเนื่องเพื่อให้
มั่นใจว่าปฏิบัติตามหลักบรรษัทภิบาล

1. เลือกคู่ค้าที่มีมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม โดยพิจารณาผู้ผลิตที่มี
    นโยบายด้านสิ่งแวดล้อม ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รวมถึง
    มีนวัตกรรมที ่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม เช่น ผลิตภัณฑ์ LSZH 
2. ปรับปรุงกระบวนการขนส่ง โดยลดการใช้พลังงานในโลจิสติกส์ เช่น  	    	
    เลือกซัพพลายเออร์ที่มีนโยบายลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
3. ลดขยะจากบรรจุภัณฑ์ โดยส่งเสริมการใช้วัสดุรีไซเคิลหรือวัสดุ
    ที่ย่อยสลายได้

1. คัดเลือกคู ่ค ้าตามมาตรฐานแรงงานสากล 
    เพื่อให้มั่นใจว่าปฏิบติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
2. ส่งเสริมสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ปลอดภัย 
    และจ ัดสว ัสด ิการท ี ่ เหมาะสม
3. สนับสนุนโครงการเพื่อสังคม เช่น การพัฒนาแรงงาน 
    การศึกษา และโครงการสิ ่งแวดล้อม
4. นโยบายเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน การไม่ใช้แรงงานเด็ก

สวัสดิการแรงงานไม่เป็นธรรม ปัญหาสุขภาพและ
ความปลอดภัยในการทำ�งาน การไม่รับผิดชอบ
ต่อสังคม

1.ด้านบรรษัทภิบาล

2. ด้านสิ่งแวดล้อม

3. ด้านสังคมและชุมชน
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ก้าวสู่ความสำ�เร็จ  พัฒนาคู่ค้าเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

โครงการสัมมนานวัตกรรมสินค้าและการบริการ

• Interlink Training Course 

                   บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับนวัตกรรมสินค้า เพื่อให้กลุ่มผู้ที่มีส่วนได้เสีย มีส่วนร่วมกับเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับสาย
สัญญาณ พร้อมทั้งเป็นการเผยแพร่นวัตกรรมด้านสื่อสารโทรคมนาคมของประเทศอีกด้วย บริษัทฯ จึงได้จัดการอบรมสัมมนา
ทั้ง UTP, FIBER OPTIC, CCTV, LINK RACK, TELEPHONE, และ MEDIA & VIDEO CONVERTER ให้แก่หน่วยงานราชการ 
รัฐวิสาหกิจ นักศึกษา ผู้รับเหมา และบุคคลทั่วไปที่สนใจ โดยมีผู้เชี่ยวชาญจากบริษัทฯ ร่วมบรรยาย และมอบความรู้ เสริมสร้าง
ความเข้าใจ เพื่อนำ�ไปใช้ ได้อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพสูงสุดและมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายให้แก่ลูกค้าและผู้ที่สนใจ
ต่าง ๆ ตามสาขาต่าง ๆ ทั่วประเทศ และกิจกรรมส่งเสริมการตลาดต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับกลุ่มลูกค้าแต่ละกลุ่ม

                   เพื่อตอกย้ำ�ความเป็น NO. 1 ของผลิตภัณฑ์ บริษัทฯ มีหลักสูตรการฝึกอบรม ในปี 2567 เพื่อตอบโจทย์ผู้เข้อบรม 
ให้ได้ความคุ้มค่ามากที่สุด โดยปัจจุบันมีทั้งหมด 11 หลักสูตร มีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง จากผู้เชี่ยวชาญของ
บริษัทฯ ด้วยการจัดอบรมระบบ Online และ On Site โดยหลักสูตรทั้งหมดเริ่มตั้งแต่ความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเบื้องต้น จนถึง
สามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ ในงานที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมทุกสายงาน และยังเรียนรู้เทคนิคการนำ�ไปติดตั้งเพื่อลดการใช้พลังงาน
ไฟฟ้า และความสูญเสียที่จะทำ�ลายสิ่งแวดล้อมได้อีกด้วย

จำ�นวนผู้ ได้รับประโยชน์จากโครงการฯ ในป ี2567

  จำ�นวนลูกค้า           5,838 คน 
  จำ�นวนนักศึกษา      5,699 คน 
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ตอกย้ำ�ความเป็น No.1 ด้วย 11 หลักสูตร สู่โครงข่ายที่ยั่งยืน                                                                            

1. LINK® Certified Basic LAN Cabling (LCBL) 

2. LINK® Certified Basic Fiber Optic Cabling (LCBF) 2024 

3. LINK® Certified Basic Security & Control Cabling (LCBS) 

4. LINK® Certified Advanced LAN Cabling (LCAL) 2024 

5. LINK® Certified Advanced Fiber Optic Cabling (LCAF) 

6. LINK® Certified for Solar Cabling System (LCSS) 

จุดเด่นของหลักสูตร :  ได้รับการอบรมจากผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์กว่า 20 ปี  และได้รับใบรับรองหลังสอบผ่าน

จุดเด่นของหลักสูตร :  ได้รับการอบรมจากผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์กว่า 20 ปี  และได้รับใบรับรองหลังสอบผ่าน

จุดเด่นของหลักสูตร :  : ได้รับใบรับรองเมื่อสอบผ่าน และมีการปฏิบัติจริง

จุดเด่นของหลักสูตร:  การปฏิบัติจริงกับเทคโนโลยีสายสัญญาณใหม่

จุดเด่นของหลักสูตร: ปฏิบัติจริงกับเทคโนโลยี Fiber Optic  การวัดและทดสอบด้วยเครื่องมือวัดตามมาตรฐานสากล

จุดเด่นของหลักสูตร: ปฏิบัติจริงกับระบบ Solar Cabling

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไปที่สนใจ, พนักงานขาย, พนักงานการตลาด, พนักงานจัดซื้อ, ช่างไฟฟ้า, ช่างอาคาร, เจ้าหน้าที ่IT 
หรือผู้เกี่ยวข้องกับระบบเครือข่าย

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไป, พนักงานขาย, ช่างไฟฟ้า, เจ้าหน้าที่ IT หรือผู้เกี่ยวข้องกับระบบสาย Fiber Optic

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไปที่สนใจ, พนักงานขาย, พนักงานการตลาด, พนักงานจัดซื้อ, ช่างไฟฟ้า, ช่างอาคาร, ผู้ที่เกี่ยวข้องใน
งานระบบ Security & Control หรือผู้ที่ทำ�งานเกี่ยวข้องกับงานระบบประกอบอาคาร

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไปที่สนใจ วิศวกร, ผู้รับเหมา, เจ้าหน้าที ่IT ที่ผ่าน LCBL มาก่อน 

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไปที่สนใจ วิศวกร, ผู้รับเหมา, เจ้าหน้าที ่IT ที่ผ่าน LCBF มาก่อน 

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไป, วิศวกร, ผู้รับเหมา, ช่างติดตั้ง Solar System, ช่างไฟฟ้า, ช่างอาคาร, บุคคลที่ต้องการมีความรู้ 
ด้านสาย Solar Cable และเครื่องมือในระบบ Solar Cabling

เนื้อหาหลัก: พื้นฐานโครงข่ายสายสัญญาณ, มาตรฐานการออกแบบ Open Cabling, ประเภท ชนิด การเลือกใช้งานสาย 
LAN, การเลือกใช้อุปกรณ์และตู้เก็บ 19” RACK

เนื้อหาหลัก: พื้นฐานโครงข่ายสายสัญญาณ, มาตรฐานการออกแบบ Open Cabling, ประเภท ชนิด การเลือกใช้งานสาย 
Fiber Optic, การเลือกใช้อุปกรณ์และตู้เก็บ 19” RACK

เนื้อหาหลัก: ระบบสายสัญญาณสำ�หรับระบบ Fire Alarm, CCTV, Access Control, Public Address และโซล่าเซลล์

เนื้อหาหลัก: มาตรฐานการออกแบบ Open Cabling แบบเจาะลึก  มาตรฐานสัญญาณระบบ LAN วันและขนาด มาตรฐาน
การติดตั้งสัญญาณในระบบ LAN (TIA Standard)  รายละเอียดด้านเทคนิคของสายสัญญาณและหัวต่อ (Super S Series)

เนื้อหาหลัก: : มาตรฐานสัญญาณระบบ Fiber Optic มาตรฐานการออกแบบ Open Cabling สำ�หรับระบบ Fiber Optic รายละเอียด
คุณสมบัติด้านเทคนิคของ Fiber Optic เทคโนโลยี FTTX/FTTR (Super S Series) และการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยีระบบ MPO 
ใน Data Center 

เนื้อหาหลัก: : แนะนำ�ระบบพลังงานแสงอาทิตย์  ส่วนประกอบและประเภทของระบบ Solar การติดตั้งและการเดินสาย Solar Cable 
แนวทางการติดตั้ง Solar Roof & Solar Farm การฝึกปฏิบัติการ Solar Cable 

Sustainability Report 202461



7. LINK® Certified for CCTV System (LCCS) 2024 

8. LINK® Certified FOR INTELLIGENT BUILDING SOLUTION 

9. LINK® Certified Network Cabling for Engineering (LCCE)  

10. LINK® Certified Network Cabling for Architectural Design 2024 (LCCA)  2024 

11. LINK® Certified Solar Cabling for Engineering (LCSE) 2024 (LCIS) 2024 

จุดเด่นของหลักสูตร : ปฏิบัติจริงกับระบบ CCTV

จุดเด่นของหลักสูตร : บรรยายพร้อมสาธิตอุปกรณ์จริง

จุดเด่นของหลักสูตร : บรรยายพร้อมสาธิตอุปกรณ์จริง•ภาคปฏิบัติเรื่องการเชื่อมต่อสายสัญญาณ LAN และ Fiber Optic

จุดเด่นของหลักสูตร : ดูแลโดยบริษัทที่มีประสบการณ์กว่า 37 ปี,  บรรยายพร้อมสาธิตกับอุปกรณ์จริง

จุดเด่นของหลักสูตร : ดูแลโดยบริษัทที่มีประสบการณ์กว่า 37 ปี, ปฏิบัติงานจริงกับสาย Solar Cabling, ได้รับใบรับรองหลังอบรม

ระยะเวลาการฝึกอบรม : 1 วัน (09:00 – 15.00 น.)

กลุ่มเป้าหมาย :  ผู้ที่สนใจในระบบสายสัญญาณ, การติดตั้งและการเชื่อมต่อระบบต่างๆ เช่น ช่างเทคนิค, ช่างไฟฟ้า, ช่างอาคาร 
และผู้ที่เกี่ยวข้องในงานติดตั้งสายสัญญาณควรมีพื้นฐานจากหลักสูตร LINK Certified Basic Course และ LINK Certified 
Advance Course มาก่อน

กลุ่มเป้าหมาย :  บุคคลทั่วไป, พนักงานขาย, พนักงานการตลาด, พนักงานจัดซื้อ, ช่างไฟฟ้า, ช่างอาคาร, เจ้าหน้าที่ IT, 
วิศวกรออกแบบ บุคคลที่สนใจใจในการออกแบบระบบสายสัญญาณในอาคารอัจฉริยะ 
(บุคคลที่เข้ารับการฝึกอบรมควรมี)

กลุ่มเป้าหมาย :  นักเรียน นิสิต นักศึกษา ในสถาบันการศึกษาภาครัฐและเอกชน ระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ในสาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศ, คอมพิวเตอร์, สื่อสาร, อิเล็คทรอนิกส์, ไฟฟ้าหรือ สาขาที่เกี่ยวข้องพื้นฐานหลักสูตร LINK Certi-
fied Basic Course และ LINK Certified Advance Course มาก่อน)

กลุ่มเป้าหมาย :  นักเรียน นิสิต นักศึกษา ในสถาบันการศึกษาภาครัฐและเอกชน ระดับอาชีวศึกษาและ อุดมศึกษา ในสาขา
ออกแบบสถาปัตยกรรมหรือสาขาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการอาคารหรือ สาขาที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการออกแบบบ้านที่อยู่
อาศัยและอาคารสำ�นักงานต่างในอนาคต (Smart homes and Smart buildings)

กลุ่มเป้าหมาย : นักเรียน นิสิต นักศึกษา สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า, เทคโนโลยีอุตสาหกรรมผลิตไฟฟ้า, งานเครื่องกลไฟฟ้า 
และสาขาที่เกี่ยวข้อง

เนื้อหาหลัก: : ระบบกล้องวงจรปิด CCTV, โครงสร้างสายสัญญาณ, การติดตั้งใช้งาน

เนื้อหาหลัก: : แนะนำ�เกี่ยวกับอาคารอัจฉริยะ มาตรฐานของอาคารอัจฉริยะและมาตรฐานการเดินสาย โครงสร้างพื้นฐานสำ�หรับ
อาคารอัจฉริยะ LINK Intelligent Building Solution 

เนื้อหาหลัก: : แนวโน้มเทคโนโลยีสื่อสารในอนาคต ระบบเครือข่ายเบื้องต้น  พื้นฐานและความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานระบบ
สายสัญญาณ การเลือกใช้งานสายสัญญาณ LAN, Fiber Optic เบื้องต้น 

เนื้อหาหลัก: แนวคิดระบบสื่อสารในบ้านพักอาศัยและอาคารอัจฉริยะ มาตรฐานโครงสร้างของระบบสายสัญญาณ Open cabling
ในบ้านพักอาศัยและอาคารอัจฉริยะ แนวทางการออกแบบระบบสายสัญญาณเพื่อรองรับ Smart Home, Smart Buildings การเลือก
ใช้สายสัญญาณ ในระบบ Smart Home, Smart Buildings  และ สายสัญญาณระบบประกอบอาคารอื่นๆที่เกี่ยวข้อง

เนื้อหาหลัก: ระบบ Solar System สำ�หรับงานวิศวกรรม, หัวต่อ MC4, การเลือกใช้สายและอุปกรณ์, 
การติดตั้ง Solar Roof & Solar Farm
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ตอกย้ำ�ความเป็น No.1 ด้วย 11 หลักสูตร สู่โครงข่ายที่ยั่งยืน                                                                            

6.การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและความมั่นคงทางไซเบอร์                                                                            

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ                                                                           

              การดำ�เนินโครงการของบริษัทฯ ไม่ได้จำ�กัดแค่การทำ� CSR (Corporate Social Responsibility) แต่เรากำ�ลังสร้าง CSV  	
   (Creating Shared Value) เพื่อสร้างคุณค่าร่วมที่ยิ่งใหญ่ ระหว่างบริษัท, คู่ค้า, ลูกค้า และสังคม มุ่งพัฒนา คุณภาพชีวิตและ	
   ทักษะ ของบุคคลากรในประเทศ พร้อมขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศไทยไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนและใหญ่กว่าที่เคย 
   ทุกคนเติบโตไปพร้อมกันในอนาคตที่เต็มไปด้วยโอกาสและความสำ�เร็จ

             บร ิษ ัทฯ พัฒนาและบังคับใช ้นโยบายความมั ่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์และการคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
โดยเสริมระบบป้องกันภัยคุกคามไซเบอร์ ตรวจสอบการประมวลผลข้อมูลตามมาตรฐาน PDPA และบริหารจัดการเหตุข้อมูลรั่ว
ไหลอย่างเป็นระบบ พร้อมสร้างความตระหนักรู้ ในองค์กร เพื่อ ป้องกันความเสี่ยง เสริมความเชื่อมั่น และสนับสนุนการดำ�เนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่องและปลอดภัย 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / ผู้ถือหุ้น / คู่ค้า / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน / ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

จำ�นวนเหตุการรั่วไหลของข้อมูลบริษัทฯ เท่ากับ 0 (ศูนย์) 0 กรณี

0 กรณีจำ�นวนการร้องเรียนประเด็นที่การละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล เท่ากับ 0 (ศูนย์)

เสริมเกราะไซเบอร์ ปกป้องข้อมูล ยกระดับความเชื่อมั่น

การดำ�เนินงาน

ผลการ
ดำ�เนินงาน
ที่สำ�คัญ

1. ประกาศนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ให้พนักงานภายในองค์กรทราบและปฏิบัติตาม
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) เพื่อกำ�กับดูแลการดำ�เนินงาน  	     	
    ด้านการคุ้มครองข้อมูล
3. จัดทำ�และบริหาร Data Inventory สำ�หรับการบันทึกและติดตามข้อมูลส่วนบุคคล
4. กำ�หนดแนวทางจัดเก็บ ใช้งาน เผยแพร่ แก้ ไข และทำ�ลายข้อมูลส่วนบุคคล อย่างปลอดภัย
5. เผยแพร่ความรู้และให้คำ�แนะนำ� เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลแก่พนักงาน
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             บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญของการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน ผู้ถือหุ้น คู่ค้า และลูกค้า ตลอดจนผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยบริษัทฯ ดำ�เนินการจัดเก็บ รวบรวม นำ�ไปใช้ และถ่ายโอนข้อมูลตามแนวทางที่ปลอดภัยและเหมาะสม 
บริษัทฯ กำ�หนด นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อสร้างความมั่นใจว่าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะได้รับการ
ดูแลตามมาตรฐานที่สอดคล้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) โดยในปี 2567 ไม ่ม ีกรณีหรือเหตุการณ์
ที ่บร ิษ ัทถูกร ้องเร ียนเกี ่ยวกับข ้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

ภัยคุกคามทางไซเบอร์ความท้าทายที่ต้องรับมือในยุคดิจิทัล 

• ภัยคุกคามทางไซเบอร์เพิ่มขึ้น การปลอมแปลงข้อมูล, การเข้าถึงข้อมูลลับ, และการทำ�ลายระบบคอมพิวเตอร์กลายเป็น
อุปสรรคสำ�คัญที่ไม่อาจละเลยได้

• การให้ความสำ�คัญกับความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร ์บริษัทฯ มุ่งเน้นการป้องกันปัญหาด้านความปลอดภัยไซเบอร์
อย่างเป็นรูปธรรม โดยมีนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน

• การประเมินความเสี่ยงของระบบ บริษัทฯ พัฒนาแผนการประเมินความเสี่ยงเพื่อพัฒนาระบบให้มีประสิทธิภาพและ
ป้องกันผลกระทบจากการโจรกรรมข้อมูลและไวรัส

• การป้องกันข้อมูลรั่วไหล มาตรการป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลครอบคลุมทุกหน่วยธุรกิจเพื่อคุ้มครองข้อมูลสำ�คัญ

• กลยุทธ์การรักษาความมั่นคงปลอดภัยระดับสูงสุด บริษัทฯ ใช้กลยุทธ์เพื่อให้มั่นใจว่าระบบทำ�งานได้ต่อเนื่อง 
   (Zero Downtime) และไม่มีเหตุการณ ์ระบบล่ม ของ Network หรือ Server

• เสริมความเชื่อมั่นในการดำ�เนินงาน การสร้างความมั่นคงปลอดภัยในระบบสารสนเทศเสริมสร้างความเชื่อมั่นให้กับ 	   	
  ลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง
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1. การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
    การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก                                                                        

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ                                                                           

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   : พนักงาน / คู่ค้า / ลูกค้า

เป้าหมายระยะสั้น ผลงานปี 2567

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดลงร้อยละ 2  เมื่อเทียบกับปีก่อน  (ton CO e/kg)

บริษัทฯ มุ่งสู่เป้าหมาย Net Zero ภายในปี 2593 ด้วยการ
เพิ่มประสิทธิภาพพลังงานผ่าน โครงการพลังงานหมุนเวียน 
เช่น Solar Roof Top และการจัดการของเสียอย่างยั่งยืน 
พร้อมลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามเป้าหมายระยะสั้น
และระยะยาว โดยใช้ Carbon Form ติดตามและวิเคราะห์ข้อมูล
คาร์บอนฟุตพริ้นท์ เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดการ ทั้งนี้ 
บร ิษ ัทฯ เสร ิมสร ้างความร ่วมม ือก ับภาคส ่วนต ่างๆ 
เพื ่อข ับเคลื ่อนการเปลี ่ยนแปลงด้านสภาพภูมิอากาศ
อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน

หมายเหตุ: * ในปี 2565 และ 2566 บริษัทรวบรวมข้อมูลไม่ครอบคลุมสำ�หรับการคำ�นวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 และ 3 แต่ในป ี2567 
บริษัทได้นำ�ข้อมูลจากทั้ง 3 ขอบเขตมาคำ�นวณ จึงทำ�ให้ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญ ซึ่งเกิดจากการรวบรวมข้อมูลที่ไม่ครอบคลุม ไม่ได้มาจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ปริมาณการใช้น้ำ�มันและเชื้อเพลิง CO  ลดลงร้อยละ 2 เมื่อเทียบกับปีก่อน  (ลิตร)

บริษัทฯ  ภูมิอากาศ (United Nation Framework Convention on Climate Change, UNFCCC) และการเข้าร่วมกับ ภาคีความตกลง
ปารีส (Paris Agreement)  ซึ่งจะนำ�มาสู่การออกกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่เข้มงวดขึ้น
ในอนาคต เพื่อยกระดับการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก ให้สอดคล้องกับทิศทางของโลกที่กำ�ลังจะเกิดขึ้น บริษัทฯ จึงกำ�หนดนโยบาย
และแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม เป้าหมายในการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร 
รวมถึงการป้องกันและลดผลกระทบจากสภาพของภูมิอากาศ อีกทั้งยังเป็นการสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมทุกผลิตภัณฑ์ที่จำ�หน่าย 
ผ่านมาตรฐาน RoHS3 ทั้งหมด ร้อยละ 100

เพิ่มขึ้นร้อยละ 258.41%*

ร้อยละ 77.78

2

2

เพิ่มขึ้น ร้อยละ 3.22
(48,578 ลิตร)

เป้าหมายระยะยาว

  ภายในปี 2573  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
  (Scope 1 และ 2)  ร้อยละ 5

ภายในปี 2593 การเป็นองค์กรที่
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ หรือ “NetZero”

ก้าวสู่อนาคตไร้คาร์บอน เดินหน้าสู่เป้าหมาย Net Zero 

การดำ�เนินงาน 
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ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท                                                                     

โครงการที่ช่วยการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก                                                                     

โครงการติดตั้ง Solar Roof Top On-Grid                                                            57.4 kW อาคารสำ�นักงานใหญ่                                                            

หมายเหตุ: * ในปี 2565 และ 2566 บริษัทฯไม่ได้ทำ�การคำ�นวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในขอบเขตที ่1 และขอบเขตที ่3

                บร ิษ ัทฯ ก ้าวสู ่อนาคตแห่งพลังงานสะอาดด้วยการ ติดตั ้ง Solar Roof Top On-Grid ขนาด 57.4 kW 
บนอาคารสำ�นักงานใหญ่ เพื่อลดการพึ่งพาพลังงานจากเชื้อเพลิงฟอสซิล เสริมสร้างการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก อย่างเป็นรูปธรรม  

พลังงานสะอาด เปลี่ยนแสงอาทิตย์ให้เป็นพลังขับเคลื่อนองค์กร 

หน่วย : ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

รายละเอียด ปี 2567ปี 2566ปี 2565

ขอบเขตที่ 1

ขอบเขตที่ 2

ขอบเขตที่ 3

รวมการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทฯ 388.68 351.60 908.56 

N/A

N/A

388.68

N/A

N/A 304.46

351.60

110.02

494.08

พลังงานสะอาดเพื่อโลกที่ยั่งยืน                                                          
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                บร ิษ ัทฯ ก ้าวสู ่อนาคตแห่งพลังงานสะอาดด้วยการ ติดตั ้ง Solar Roof Top On-Grid ขนาด 57.4 kW 
บนอาคารสำ�นักงานใหญ่ เพื่อลดการพึ่งพาพลังงานจากเชื้อเพลิงฟอสซิล เสริมสร้างการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก อย่างเป็นรูปธรรม  

พลังงานสะอาดเพื่อโลกที่ยั่งยืน                                                          

ความเปลี่ยนแปลงที่จับต้องได้                                                          

  ลดการพึ่งพาพลังงานจากเชื้อเพลิงฟอสซิล  พลังงานแสงอาทิตย์ที่ผลิตได้จาก Solar Roof Top ถูกนำ�มาใช้ในอาคารสำ�นักงาน 
  ช่วยลดการใช้ ไฟฟ้าจากระบบโครงข่ายหลัก

   ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  การเปลี่ยนมาใช้พลังงานหมุนเวียนช่วยลดคาร์บอนไดออกไซด์ที่เกิดจากการผลิตไฟฟ้า 
   ซึ่งเป็นสาเหตุหลักของภาวะโลกร้อน

  ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานในอาคาร  แผงโซลาร์เซลล์มีส่วนช่วย ลดความร้อนที่สะสมบนหลังคาอาคาร 
  ทำ�ให้ลดภาระการใช้พลังงานของระบบปรับอากาศ

สถิติการผลิตพลังงานจาก Solar Roof Top และการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ปี 2567

ลดปริมาณการใช้ ไฟฟ้าในองค์กร  604,968.48  kW ต่อปี ประหยัดค่าไฟกว่า 363,056.10 บาทต่อปี

ลดภาระค่าใช้จ่ายด้านพลังงานในระยะยาว เพิ่มความคุ้มค่าในการลงทุน 

เป็นต้นแบบขององค์กรที่ใช้พลังงานสะอาด  สนับสนุนเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)

ช่วยผลักดันเป้าหมาย Net Zero  ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรในระยะยาว

เดือน
ปริมาณการใช้ไฟฟ้า

(kW)

จำ�นวนหน่วย
ที่ Solar ผลิต

(kWh)

ประหยัดค่าไฟ 
(บาท)

มกราคม

กุมภาพันธ์

มีนาคม

เมษายน

พฤษภาคม

มิถุนายน

กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

รวม

50,391

50,798

54,933

55,199

54,502

49,705

51,770  

50,390   

47,340    

50,932   

48,983

40,020

604,968

6,220

6,867 

7,676

8,083

6,757

6,641

5,690

6,984

5,858 

6,023    

6,421 

6,408     

79,634   

26,432  

31,415   

34,424    

37,185  

31,084   

30,529

26,178       

32,128    

26,948  

27,709          

29,540    

29,479       

363,056       
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สนับสนุนให้บริษัทย่อย ลงทุน Solar ที่ศูนย์กระจายสินค้า R&D  
ช่วยลดการพึ่งพาพลังงานจากภาครัฐ                                                          

         การสนับสนุนให้บริษัทย่อยลงทุนในโครงการพลังงานแสงอาทิตย ์(Solar) ที่ศูนย์กระจายสินค้า R&D ผ่านการดำ�เนินงานใน 3 เฟส 
เป็นกลยุทธ์ที่ทรงพลังในการลดการพึ่งพาพลังงานจากภาครัฐและส่งเสริมความยั่งยืนของธุรกิจ โดยการเปลี่ยนไปใช้พลังงานทดแทนใน
การผลิตและการจัดการพลังงานภายในเอง ไม่เพียงแต่จะช่วยลดต้นทุนพลังงานในระยะยาว แต่ยังเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินธุรกิจ
อย่างเห็นได้ชัด

            บริษัทฯ เชื่อว่าพลังงานสะอาด ไม่ใช่แค่แนวคิด แต่คือกุญแจสำ�คัญของการเปลี่ยนแปลง ทุกหน่วยพลังงานที่เราผลิตจากแสง
อาทิตย์ ไม่เพียงช่วยลดต้นทุน ลดการพึ่งพาพลังงานฟอสซิล แต่ยังเป็นก้าวสำ�คัญในการลดก๊าซเรือนกระจก และปกป้องโลกของเรา

 พลังงานแสงอาทิตย์ ไม่ใช่แค่ ‘ทางเลือก’ แต่คือ ‘อนาคต’ ที่เรากำ�หนดได้

       โครงการนี้ไม่เพียงแค่ช่วยลดต้นทุน แต่ยังเป็นการตอบสนองต่อความรับผิดชอบทางสิ่งแวดล้อม โดยการลดการใช้พลังงานฟอสซิล 
ซึ่งเป็นสาเหตุสำ�คัญที่ทำ�ให้เกิดมลพิษและก๊าซเรือนกระจก ผลลัพธ์ที่ได้จากการใช้พลังงานแสงอาทิตย์จะช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกกว่า 936 tonCO e ในปี 2567 ซึ่งจะช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมหาศาล2

ระยะที่

ดำ�เนินการ สถานที่
กำ�ลังไฟฟ้าสูงสุด

ที่โซล่าเซลล์ผลิตได้  
(kWp)

จำ�นวนหน่วย
ที่ Solar ผลิตได้

ต่อปี (kWh)

พื้นที่ติดตั้ง
(ตารางเมตร)

Phase 1 หลังคาคลังเก่า 

หลังคา Interlink Data Center, อาคาร R&D 

คลังสินค้าใหม ่(New Warehouse)

รวมทั้งหมด 952

142 233,235 773

483 793,327 3,360

327 537,097 2,135

1,563,659 6,268

Phase 2  

Phase 3
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773

โครงการเปลี่ยนเศษอาหารเป็นปุ๋ย                                                       

            บริษัทฯ เดินหน้าลดก๊าซเรือนกระจกด้วยโครงการเปลี่ยนเศษอาหารเป็นปุ๋ยขยะอาหารที่ถูกทิ้งโดยไม่มีการจัดการที่เหมาะสม 
เป็นหนึ่งในแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่ร้ายแรงที่สุด โดยเฉพาะก๊าซมีเทน ซึ่งเกิดจากการย่อยสลายในหลุมฝังกลบ และมีศักยภาพใน
การทำ�ให้โลกร้อนสูงกว่าก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ถึง 25 เท่า
บริษัทฯ มุ่งมั่นเปลี่ยนปัญหาเป็นโอกาส ผ่าน “โครงการเปลี่ยนเศษอาหารเป็นปุ๋ย” ที่ไม่เพียงช่วยลดขยะอินทรีย ์แต่ยังสร้างผลกระทบ
เชิงบวกทั้งต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และความยั่งยืนขององค์กร

              โครงการนี้ไม่ได้เป็นเพียงแค่แนวทางแก้ปัญหาขยะ แต่เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ให้ความสำ�คัญกับสิ่งแวดล้อม 
พนักงานทุกคนไม่ใช่แค่ผู้ปฏิบัติตาม แต่เป็นผู้ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงที่มีบทบาทสำ�คัญในการสร้างอนาคตที่ดีกว่า

ลดขยะอินทรีย์ในองค์กรได้ ร้อยละ 100 ต่อปี ด้วยการดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิภาพในการคัดแยกและแปรรูปเศษอาหารเป็นปุ๋ยอินทรีย ์
ทุก ๆ ปี บริษัทฯ สามารถลดขยะอินทรีย์ที่ถูกทิ้งโดยไม่มีการจัดการได้อย่างสมบูรณ์ (100%)
ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกกว่า 600 กิโลกรัมมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี  การลดขยะอินทรีย์ไม่เพียงแค่ช่วยลดปริมาณขยะ 
แต่ยังส่งผลให้การปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลงอย่างมีนัยสำ�คัญ
เสริมสร้างจิตสำ�นึกให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วม  โครงการนี ้ ไม่เพียงแค่เป็นการดำ�เนินการจากบริษัท แต่ยังเป็นการส่งเสริม
ให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการขยะอินทรีย์ ทุกคนมีบทบาทสำ�คัญในการสร้างความเปลี่ยนแปลง ตั้งแต่การ
คัดแยกเศษอาหารจนถึงการแปรรูปเป็นปุ๋ย ซึ่งช่วยสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมและให้ความสำ�คัญกับการทำ�งานร่วมกัน

 ลดขยะอินทรีย์สู่หลุมฝังกลบ โดยคัดแยกและนำ�เศษอาหารมาแปรรูปเป็นปุ๋ยอินทรีย์ 
 ลดภาระการกำ�จัดขยะและป้องกันการปล่อยก๊าซมีเทน
 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากขนส่งขยะ ลดปริมาณขยะที่ต้องขนส่งไปกำ�จัด 
 ลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์จากรถบรรทุกขยะ
 เพิ่มพื้นที่สีเขียวและกักเก็บคาร์บอนในดิน ปุ๋ยที่ได้ถูกนำ�ไปใช้ในโครงการปลูกต้นไม ้
เพิ่มศักยภาพในการดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์กลับสู่ธรรมชาติ

จัดการเศษอาหารอย่างชาญฉลาด เพื่อสิ่งแวดล้อมที่ดีกว่า

มิติแห่งความเปลี่ยนแปลง: เมื่อเศษอาหารกลายเป็นพลังงานเพื่ออนาคต

ความเปลี่ยนแปลงที่จับต้องได้

วัฒนธรรมใหม่ที่อินเตอร์ลิ้งค์ฯ สร้างขึ้น 

“ทุกเศษอาหารที่ถูกคัดแยก คืออีกหนึ่งก้าวสำ�คัญในการลดก๊าซเรือนกระจก และสร้างโลกที่ยั่งยืนกว่าเดิม” 
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โครงการน้ำ�หมักจากสับปะรด เปลี่ยนขยะเป็นพลังสีเขียว                                               

ลดการเกิด Food Waste  การนำ�เปลือกสับปะรดที่เหลือทิ้งมาทำ�น้ำ�หมักช่วยลดขยะจากอาหาร ซึ่งช่วยลดปริมาณขยะ
ที่ถูกทิ้งในหลุมฝังกลบ ที่มักก่อให้เกิดการปล่อยก๊าซมีเทน ซึ่งเป็นก๊าซเรือนกระจกที่ส่งผลต่อภาวะโลกร้อน 
ประโยชน์ต่อการเกษตร  น้ำ�หมักสับปะรดช่วยบำ�รุงดินและส่งเสริมการเจริญเติบโตของพืชในแปลงผักของบริษัท 
เพิ่มผลผลิตได้อย่างยั่งยืน 
ทำ�ความสะอาด สามารถใช้ในการทำ�ความสะอาดพื้นภายนอกอาคารได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แทนการใช้สารเคมีที่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม 
การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การลดขยะช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เกิดจากการย่อยสลาย
ของขยะอินทรีย์ในหลุมฝังกลบ 
ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรหมุนเวียน ช่วยสร้างความยั่งยืนในองค์กรและสนับสนุนการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

สรุปผลการดำ�เนินงาน

ปรมิาณการลดกา๊ซเรอืนกระจกของบรษิทั (หนว่ย : ก โิลกรมัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทา่, kgCO e)2

โครงการ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

Solar Roof Top On-Grid 57.4 KW

เปลี่ยนเศษอาหารเป็นปุ๋ย

รวม 47,654.56 49,390.49 48,287.62

1,434.51 1,148.62 618.10

46,220.05 48,241.87 47,669.42

หมายเหตุ : จากตารางข้างต้น ตัวเลขการคำ�นวณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการลดก๊าซเรือนกระจก โดยใช้ Emission Factor ฉบับล่าสุด 
(มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2566 เป็นต้นไป) ขององค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) มาใช้เป็นเกณฑ์ในการคำ�นวณ  

     ที ่มา: http://thaicarbonlabel.tgo.or.th/admin/uploadfiles/emission/ts_af09c20f4f.pdf  

โครงการที่สนับสนุนการลดก๊าซเรือนกระจก 
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โครงการที่สนับสนุนการลดก๊าซเรือนกระจก 

           นอกจากโครงการหลักที่ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก บริษัทฯ ยังเดินหน้าพัฒนาโครงการสนับสนุนอื่นๆ ที่เสริมพลังให้กับ
ความยั่งยืน ตั้งแต่การนำ�เทคโนโลยีล้ำ�สมัยมาใช้ ลดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ไปจนถึงการออกแบบโครงข่ายที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม ทุกโครงการล้วนเป็นฟันเฟืองสำ�คัญในการขับเคล่ือนองค์กรให้เติบโต พร้อมลดผลกระทบต่อโลก 

นวัตกรรมสายสัญญาณ LSZH  
(Low Smoke Zero Halogen)

การบริหารจัดการพลังงาน
ภายในอาคาร

โครงการเชื่อมต่อโครงข่าย
ด้วยสายเคเบิลใต้น้ำ� 

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก: สายสัญญาณ LSZH ถูก
ออกแบบมาเพื่อปล่อยควันและก๊าซพิษน้อยเมื่อเกิดการเผา
ไหม้ ซึ่งช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสนับสนุนการ
สร้างอาคารที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

สนับสนุนอาคารสีเขียว: การใช้สายสัญญาณ LSZH 
สอดคล้องกับมาตรฐานการก่อสร้างอาคารที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม (Green Building) ซึ่งมีเป้าหมายในการลด
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกและการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน:  ด้วยการไม่มีส่วนผสมของฮาโลเจน 
สาย LSZH เมื่อเกิดการเผาไหม้จะไม่ปล่อยก๊าซพิษที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ช่วยลดความเสี่ยงต่อผู้ ใช้งานและลด
ความเสียหายต่ออุปกรณ์ในอาคาร

โครงการเปลี่ยนผ่านสู่พลังงาน
สะอาดด้วย EV Logistics)

เปล่ียนจากรถยกพลังงานน้ำ�มันดีเซล เป็น รถยกพลังงาน
ไฟฟ้า (EV Forklift) 100% ภายในคลังสินค้า 

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการเผาไหม้เชื้อเพลิง 
ลดมลภาวะทางอากาศ 

เพิ ่มประสิทธิภาพในการขนส่งสินค้า ลดมลภาวะ
ทางอากาศและเสียงรบกวนในพื้นที่ปฏิบัติงาน
เลือกใช้ EV Logistics จาก SCGP เพื่อ ลดมลพิษ และ 
ลดต้นทุนพลังงาน ทำ�ให้การขนส่งมีประสิทธิภาพ
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

การปรับเส้นทางขนส่งให้มีประสิทธิภาพช่วยลดการใช้
พลังงานที่ไม่จำ�เป็น 

ปรับอุณหภูมิเคร่ืองปรับอากาศ: ต้ังอุณหภูมิท่ี 25 C 
เพื่อประหยัดพลังงานและลดการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

ใช้หลอดไฟ LED: ใช้พลังงานน้อยและมีอายุการใช้งาน
ยาวนาน ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าและการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก

ลดชั่วโมงการทำ�งานของเครื่องปรับอากาศ: เปิดเครื่อง
ปรับอากาศเฉพาะช่วงเวลาที่จำ�เป็น และตั้งเวลาเปิด-ปิด
ตามความเหมาะสม เพื่อลดการใช้พลังงานและการปล่อย
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

บำ�รุงรักษาระบบระบายความร้อน: ตรวจสอบและทำ�ความ
สะอาดแผ่นกรองอากาศและคอยล์ความเย็นอย่างสม่ำ�เสมอ 
เพื่อให้เครื่องปรับอากาศทำ�งานมีประสิทธิภาพ ลดการใช้

ลดการใช้เครื่องกำ�เนิดไฟฟ้าดีเซล  เกาะที่เคยพึ่งพาเครื่อง
ปั่นไฟจากน้ำ�มันดีเซล สามารถเข้าถึงไฟฟ้าจากแผ่นดินใหญ่
ผ่านสายเคเบิลใต้น้ำ� ลดการเผาไหม้เชื้อเพลิงฟอสซิลและ
มลพิษทางอากาศ

ลดการขนส่งเชื้อเพลิง  การติดตั้งสายเคเบิลใต้น้ำ�ช่วย
ลดความจำ�เป็นในการขนส่งน้ำ�มันทางเรือ ซึ่งเป็นอีกแหล่ง
สำ�คัญของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

สร้างโครงข่ายโทรคมนาคมสีเขียว  การพัฒนาไฟเบอร์ออ
ปติกควบคู่ไปกับสายไฟฟ้าใต้น้ำ� ลดการใช้เสาสัญญาณและ
อุปกรณ์เครือข่ายที่ใช้พลังงานสูง ส่งเสริมโครงสร้างพื้นฐาน
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
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กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ 

2. การจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

      บริหารทรัพยากรอย่างชาญฉลาด: สร้างองค์กรที่ยั่งยืน
                    บริษัทฯ มุ ่งมั ่นในการจัดการทรัพยากรอย่างยั ่งยืน โดยมีเป้าหมายในการลดการใช้ ไฟฟ้า น้ ำ� และปริมาณขยะ 
บริษัทฯ จะนำ�เทคโนโลยีและกระบวนการที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการจัดการทรัพยากร พร้อมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของพนักงาน
ผ่านกิจกรรมและแคมเปญสร้างความตระหนัก นอกจากนี้ ยังมีการติดตามผลการดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาแนวทางที่ดียิ่งขึ้น 
และปลูกฝังวัฒนธรรมการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืนภายในองค์กร

      1. การจัดการด้านพลังงาน

2. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ�

3. การจัดการขยะและของเสียทั่วไป
 และความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   :  สังคม / ชุมชน

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

ปริมาณการใช้ ไฟฟ้ารวม ลดลงร้อยละ 2 เมื่อเทียบกับปีก่อน
เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.67 เมื่อเทียบกับปีก่อน*
ปริมาณการใช้ ไฟฟ้ารวม 613,635 kWh  

เพิ่มขึ้นร้อยละ 12.41 เมื่อเทียบกับปีก่อน*
ปริมาณการใช้น้ำ�รวม 3,451 ลูกบาศก์เมตร 

	 ปริมาณขยะและของเสียทั่วไป เพิ่มขึ้นร้อยละ 65.05**

พนักงาน ร้อยละ 100 มีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากร

ปริมาณการใช้น้ำ� ลดลงร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับปีก่อน 

ปริมาณขยะและของเสียทั่วไป ลดลงร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับปีก่อน

สนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการจัดการ
ทรัพยากร ร้อยละ 100

หมายเหตุ :
* ปี 2567 บริษัทมีชั ่วโมงอบรมภายในเพิ ่มขึ ้น ร้อยละ  10.50  (จาก 150 เป็น 165.75 ชั ่วโมง) ส่งผลให้มีการใช้ไฟฟ้า และน้ ำ�เพิ ่มขึ ้น
** ปริมาณขยะที ่เพิ ่มขึ ้น เนื ่องจากในปี 2567 มีการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณขยะขององค์กรได้ครอบคลุมมากขึ ้น

การจัดการทรัพยากร
อย่างยั่งยืน

การดำ�เนินงาน  
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นโยบาย
และแนวปฏิบัติ
ด้านสิ่งแวดล้อม

https://investors.interlink.co.th/website/libs/pages/page_E-book.php?book=/upload/CSRreport/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%81%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1.pdf


เพิ่มขึ้นร้อยละ 1.67 เมื่อเทียบกับปีก่อน*
ปริมาณการใช้ ไฟฟ้ารวม 613,635 kWh  

เพิ่มขึ้นร้อยละ 12.41 เมื่อเทียบกับปีก่อน*
ปริมาณการใช้น้ำ�รวม 3,451 ลูกบาศก์เมตร 

การดำ�เนินงาน  

           บริษัทฯ มุ่งมั่นในการสร้างสรรค์อนาคตที่ยั่งยืน โดยการรณรงค์ให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการใช้พลังงานอย่าง
มีประสิทธิภาพ และลดการใช้พลังงานผ่านมาตรการต่าง ๆ ที่ได้รับการออกแบบอย่างรอบคอบและมีประสิทธิผล ดังนี้

ตั้งอุณหภูมิที่เหมาะสม: กำ�หนดอุณหภูมิของเครื่องปรับอากาศที่ 25 องศาเซลเซียส เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งาน
ที่เย็นสบายและประหยัดพลังงาน

จำ�กัดชั่วโมงการใช้งาน: ลดชั่วโมงการทำ�งานของเครื่องปรับอากาศในแต่ละวัน โดยกำ�หนดช่วงเวลาปิด-เปิดเครื่องตาม

ความเหมาะสม เพื่อป้องกันการใช้พลังงานเกินความจำ�เป็น

การบำ�รุงรักษาเครื่องปรับอากาศ: จัดให้มีการตรวจเช็คและทำ�ความสะอาดแผ่นกรองอากาศและคอยล์ความเย็นอย่างน้อย

เดือนละ 1 ครั้ง เพื่อรักษาประสิทธิภาพการทำ�งานและยืดอายุการใช้งานของเครื่องปรับอากาศ

เปิด-ปิดไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ: เปิดไฟฟ้าและแสงสว่างในห้องทำ�งานเฉพาะเมื ่อปฏิบัติงานอยู ่ และปิดเมื ่อไม่ใช้งาน 
เพื่อประหยัดพลังงานและลดค่าใช้จ่าย

ใช้แสงธรรมชาติ: พิจารณาใช้แสงธรรมชาติจากภายนอกและถอดหลอดไฟในบริเวณที่มีแสงสว่างมากเกินความจำ�เป็น เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการใช้พลังงานและสร้างสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

บำ�รุงรักษาอุปกรณ์แสงสว่าง: ทำ�ความสะอาดฝาครอบโคม หลอดไฟ และแผ่นสะท้อนแสงในโคมทุก 3-6 เดือน เพื่อให้แสงสว่าง

มีประสิทธิภาพและลดการใช้พลังงานที่ไม่จำ�เป็น

เครื่องคอมพิวเตอร์: ปิดหน้าจอคอมพิวเตอร์ในเวลาพักกลางวันหรือขณะไม่ใช้งานเกินกว่า 15 นาที และตั้งโปรแกรม
ให้คอมพิวเตอร์ปิดหน้าจออัตโนมัติหากไม่ใช้งานเกินกว่า 10 นาที เพื่อประหยัดพลังงานและยืดอายุการใช้งานของอุปกรณ์

เครื่องพิมพ์ (Printer): ปิดเครื่องพิมพ์เมื่อไม่ใช้งาน และกำ�หนดจำ�นวนเครื่องพิมพ์ให้เหมาะสมกับปริมาณงานและ

จำ�นวนผู้ใช้งาน เพื่อป้องกันการใช้พลังงานเกินความจำ�เป็น

กระติกน้ำ�ร้อนไฟฟ้า: ใช้กระติกน้ำ�ร้อนไฟฟ้าตามความเหมาะสม ใส่ปริมาณน้ำ�ให้พอเหมาะกับความต้องการ 

และถอดปลั๊กทุกครั้งเมื่อเลิกใช้งาน เพื่อประหยัดพลังงานและลดความเสี่ยงจากการใช้ไฟฟ้า

ตู้เย็น: ตรวจสอบขอบยางแม่เหล็กทั้ง 4 ด้าน ตั้งตู้เย็นห่างจากผนัง 15 เซนติเมตร และลดการเปิดตู้เย็นโดยไม่จำ�เป็น 

เพื่อรักษาประสิทธิภาพการทำ�งานและประหยัดพลังงาน

ลิฟต์: รณรงค์การใช้บันไดแทนการใช้ลิฟต์เมื่อขึ้น-ลงระหว่างชั้น 1 ชั้น และรณรงค์การใช้ลิฟต์ร่วมกันหลายคน 

เพื่อประหยัดพลังงานและส่งเสริมสุขภาพของพนักงาน

1. การจัดการด้านพลังงาน
การจัดการด้านพลังงานไฟฟ้า

มาตรการประหยัดพลังงาน สร้างสรรค์อนาคต 

1. การกำ�หนดอุณหภูมิและการจัดการเครื่องปรับอากาศ 

2. การจัดการระบบแสงสว่าง 

3. การจัดการอุปกรณ์สำ�นักงาน
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นโยบาย
และแนวปฏิบัติ
ด้านสิ่งแวดล้อม



ออกแบบอาคารยั่งยืน เพื่ออนาคตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

การใช้แสงธรรมชาติและการประหยัดพลังงาน: อาคารถูกออกแบบให้มีผนังกระจกโดยรอบ เพื่อให้แสงธรรมชาติส่องถึงภายใน 
ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าในการส่องสว่าง

การติดตั้งกระจกและฉนวนกันความร้อน: การใช้กระจกประเภท Triple Glazed พร้อมฟิล์มกันแสงและฉนวนกันความร้อน 
เพื่อป้องกันความร้อนจากภายนอก ลดภาระการทำ�งานของเครื่องปรับอากาศ

การใช้หลอดไฟประหยัดพลังงาน: การติดตั้งหลอดไฟที่ประหยัดพลังงานร่วมกับการใช้แสงธรรมชาติ เพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้า
และลดความร้อนที่เกิดขึ้น

ระบบบำ�บัดน้ำ�เสีย: การติดตั้งถังบำ�บัดน้ำ�เสีย เพื ่อย่อยสลายของเสียและปล่อยน้ำ�ที ่ผ่านการบำ�บัดแล้วกลับสู ่ธรรมชาติ 
โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

การรักษาความปลอดภัยและป้องกันอัคคีภัย: การติดตั้งอุปกรณ์ตรวจจับควัน (Smoke Detector) พร้อมถังดับเพลิงและสายดับ
เพลิง เพื่อความปลอดภัยของพนักงานและทรัพย์สิน

การเลือกใช้อุปกรณ์สำ�นักงานที่ประหยัดพลังงาน: การจัดซื้ออุปกรณ์สำ�นักงานที่มีประสิทธิภาพในการประหยัดพลังงาน 
เช่น เครื่องถ่ายเอกสาร เครื่องปริ้นเตอร ์รวมถึงหลอดไฟประหยัดพลังงาน และเครื่องปรับอากาศที่ประหยัดไฟ

การออกแบบเพ่ือความสวยงามและสภาพแวดล้อมท่ีดี: การออกแบบอาคารให้มีความสวยงาม สบายตา และสร้างสภาพแวดล้อมท่ี
ผ่อนคลายสำ�หรับพนักงาน

การติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์: ในปี 2563 อาคารอินเตอร์ลิ้งค์ฯ สำ�นักงานใหญ่ ได้ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์บนหลังคา เพื่อผลิตพลังงาน
ไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ ลดการใช้พลังงานจากแหล่งอื่น และเป็นการลงทุนที่ยั่งยืน

          อาคารอินเตอร์ลิ ้งค์ (Interlink Building) ถูกออกแบบภายใต้แนวคิดของอาคารยั ่งยืน (Sustainable Building) 
เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของบริษัทฯ ที่ต้องการเติบโตอย่างยั่งยืนไปพร้อมกับสังคมและสิ่งแวดล้อม

แนวทางการออกแบบอาคารที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีดังนี ้
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ผลการดำ�เนินงานในปี 2567

ตารางปริมาณการใช้น้ำ�ของบริษัท และปัจจัยที่ส่งผลต่อปริมาณการใช้น้ำ�ของบริษัท

3. การจัดการขยะและของเสียทั่วไป

2. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ�

ชั่วโมงอบรมภายในเพิ่มขึ้น ร้อยละ 10.50 	
จำ�นวนลูกค้าที่มาสัมมนา ร้อยละ 10.52 

                บริษัทฯ มุ ่งมั ่นบริหารจัดการทรัพยากรน้ ำ�อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านมาตรการควบคุม และแนวทางส่งเสริมการใช้น้ ำ�
อย่างรับผิดชอบ โดยสนับสนุนให้พนักงานมีจิตสำ�นึก และตระหนักถึงความสำ�คัญของการอนุรักษ์น้ำ� พร้อมทั้งดำ�เนินโครงการรณรงค์การ
ใช้น้ำ�อย่างประหยัด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังปรับปรุงระบบการใช้น้ำ�ภายในอาคารให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และกำ�หนดให้มีการติดตามผลอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

              บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการบริหารจัดการขยะและของเสียอย่างเป็นรูปธรรม ตามแนวทางการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
สังคมและชุมชน โดยมีเป้าหมายในการลดปริมาณการสร้างขยะ จัดกิจกรรมให้เกิดการเรียนรู้ด้านการจัดการขยะอย่างสร้างสรรค์ รวมทั้ง
รณรงค์ปลูกฝังการอนุรักษ์สิ ่งแวดล้อมให้กับพนักงานทุกคน กระตุ ้นให้เกิดความตระหนักถึงการไม่เริ ่มสร้างขยะจากตัวเอง ผ่าน 
“โครงการตู้น้องมอมแมม (พาน้องขวดกลับบ้าน)” เพื่อสร้างพฤติกรรมการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง โดยจัดให้มีจุดทิ้งวัสดุที่ไม่ได้ใช้แล้ว 
อาทิ กระดาษ พลาสติก มีจุดรวมพลาสติก และจัดให้มีการแข่งขันการวัดปริมาณวัสดุท่ีไม่ใช้แล้วแต่ละช้ันในสำ�นักงาน ซ่ึงจะช่วยลดปริมาณของ
เสียที่จะถูกนำ�ไปฝังกลบ (Landfill) เป็นการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ได้นำ�แนวคิดการจัดการวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว ในส่วนการบริหาร
จัดการขยะในสำ�นักงาน เพื่อปลูกฝังจิตสำ�นึกความรับผิดชอบให้กับพนักงานโดยยึดหลักการ 3Rs มาประยุกต์ใช้ ประกอบด้วย การลด
ปริมาณการสร้างขยะใหม่ (Reduce) การใช้ซ้ำ� (Reuse) และการนำ�กลับมาใช้ใหม่ (Recycle) มาเป็นหลักในการจัดการวัสดุที่ไม่ใช้แล้วที่เกิด
จากกระบวนการทำ�งานของบริษัทฯ

ในปี 2567 บริษัทมีปริมาณการใช้น้ำ�รวมเพิ่มขึ้น ร้อยละ 12.41  จากปี 2566 มีปัจจัยหลัก ดังนี้ 

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาปริมาณการใช้น้ำ�ต่อกิจกรรม พบว่า เพิ่มขึ้นเพียงเล็กน้อยจาก 20.47 เป็น 20.82 ลูกบาศก์เมตรต่อกิจกรรม 
หรือเพิ่มขึ้นเพียง ร้อยละ 1.71

มาตรการประหยัดน้ำ� (Water Conservation) เป็นแนวทางสำ�คัญในการลดการใช้น้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพภายในองค์กร  เช่น การรณรงค์
ให้พนักงานปฏิบัติตามแนวทางประหยัดน้ำ�ตามหลักการ 3Rs ( Reduce  Reuse และ Recycle) เพิ่มมาตรการลดการใช้น้ำ�  การลดขนาดและ
แรงดันของก๊อกน้ำ�เพื่อลดการไหลของน้ำ�โดยไม่จำ�เป็น การปรับลดปริมาณน้ำ�ที่ใช้ต่อครั้งในถังชักโครกเพื่อช่วยประหยัดน้ำ�ในทุกการใช้งาน

มาตรการใช้น้ำ�หมุนเวียน (Water Recycling) การนำ�น้ำ�ที่ใช้งานแล้วมาผ่านกระบวนการบำ�บัดเบื้องต้นและนำ�กลับมาใช้ใหม่ภายในองค์กร 
เพื่อลดการพึ่งพาน้ำ�ประปา 

มาตรการใช้น้ำ�ซ้ำ� (Water Reuse) การนำ�เอาน้ำ�ท่ียังสะอาดพอสำ�หรับการใช้งานบางประเภทกลับมาใช้ซ้ำ�ในกระบวนการภายในสำ�นักงานและ
คลังสินค้า เช่น โครงการนำ�น้ ำ�ที ่ผ่านการใช้แล้วมารดแปลงผักอินทรีย์ของบริษัท การเก็บรวบรวมน้ำ�ฝน (Rainwater Harvesting) 
เพื่อใช้ในงานทำ�ความสะอาดพื้นหรือรดน้ำ�ต้นไม้

ปริมาณการใช้น้ำ�ของบริษัท

ปริมาณการใช้น้ำ�ของบริษัท

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

ปริมาณการใช้น้ำ�รวม (ลูกบาศก์เมตร - ปี) 

กิจกรรมจัดอบรมภายใน (In-house Training) (ชั่วโมง)

ปริมาณการใช้น้ำ�รวม (ลูกบาศก์เมตรต่อชั่วโมงกิจกรรม)

จำ�นวนลูกค้าที่มาสัมมนา (คน)

117

27.76

2,114

150

20.47

2,710 

165.75

20.82

2,995 

3,248 3,070 3,451

ตารางปริมาณขยะแต่ละประเภทของบริษัท (หน่วย : กิโลกรัม)  
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ตารางปริมาณขยะแต่ละประเภทของบริษัท (หน่วย : กิโลกรัม)  

รายการ ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

1. สำ�นักงานใหญ่ (HO)

2. ศูนย์กระจายสินค้า (R&D)

2.1 ขยะรีไซเคิล 40,393 57,431 67,735

2.2 ขยะอินทรีย์

2.3 ปริมาณขยะทั่วไป

1.1 ขยะรีไซเคิล 2,587

567

N/A

N/A

N/A

4,139

454

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

25,720.16

5,370

244.311.2 ขยะอินทรีย์

1.3 ปริมาณขยะ

รวมปริมาณขยะสำ�นักงานใหญ่ (HO)ทั่วไป

รวมปริมาณขยะศูนย์กระจายสินค้า (R&D)

รวมปริมาณขยะทั้งหมด

3,154

40,393

43,547

57,431

62,024

67,735

99,069

4,593 31,334

หมายเหตุ: N/A หมายถึง ไม่มีการเก็บข้อมูลในช่วงเวลานั ้น หรือข้อมูลไม่สมบูรณ์เพียงพอสำ�หรับการรายงาน

3.1 Reduce (ลดการใช้)

3.2Reuse (การใช้ซ้ำ�)

  เปลี่ยนมาใช้ระบบ E-Slip: การนำ�ระบบใบสลิปเงินเดือนอิเล็กทรอนิกส์ (E-Slip) มาใช้แทนการพิมพ์สลิปเงินเดือนกระดาษ 
  ช่วยลดการใช้กระดาษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  ลดการใช้กระดาษในการทำ�งาน: การใช้กระดาษสองหน้าและการพิมพ์เอกสารให้น้อยลง 
  ช่วยประหยัดทรัพยากรและลดปริมาณขยะ 

  สนับสนุนการทำ�งานแบบ Paperless: การเปลี่ยนแปลงสู่สำ�นักงานไร้กระดาษ (Paperless Office) โดยใช้ระบบดิจิทัลในการจัดการ 	   	
  เอกสารช่วยลดการใช้กระดาษและเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน

ใช้กระดาษสองหน้า: การพิมพ์หรือเขียนทั้งสองด้านของกระดาษช่วยลดการใช้กระดาษใหม่ ลดปริมาณขยะ และประหยัดทรัพยากร 

ใช้ซองเอกสารเวียน: การนำ�ซองเอกสารท่ีใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำ�ในการส่งเอกสารภายในองค์กร ช่วยลดการใช้ซองเอกสารใหม่และลดปริมาณขยะ 

รวบรวมอุปกรณ์สำ�นักงานที่ใช้แล้ว: อุปกรณ์เช่น ลูกแม็กซ์ที่ใช้แล้วหรือปฏิทินเก่าสามารถรวบรวมและบริจาคให้หน่วยงานที่สามารถนำ�ไปใช้
ประโยชน์ได้ เช่น การทำ�หนังสืออักษรเบรลล์สำ�หรับผู้พิการทางสายตา
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โครงการต่ออายุหลอดพลาสติก  พลิกวิกฤตขยะสู่คุณค่าที่ยั่งยืน 

3.3 Recycle (การนำ�กลับมาใช้ใหม่) 

        บริษัทฯ ร่วมกับมูลนิธิพลังที่ยั่งยืน จัดโครงการ “ต่ออายุหลอดพลาสติก” เพื่อแก้ไขปัญหาขยะพลาสติกที่ย่อยสลายยาก โดยเชิญ
ชวนพนักงานนำ�หลอดพลาสติกท่ีใช้แล้วมาล้างทำ�ความสะอาด และส่งมอบท่ีจุดรับบริจาค หลอดท่ีรวบรวมได้จะถูกตัดเป็นช้ินเล็ก ๆ และนำ�
มาทำ�เป ็นหมอนรองคอหรือรองหลังส ำ�หร ับผู ้ป ่วยติดเต ียง หมอนเหล่าน ี ้ช ่วยลดปัญหาแผลกดทับหลังการผ่าต ัดและ
บรรเทาอาการของผู้ป่วย

     นอกจากการลดปริมาณขยะพลาสติกแล้ว โครงการนี้ยังสร้างความร่วมมือและความผูกพันในหมู่พนักงาน พร้อมทั้งส่งมอบความช่วย
เหลือแก่ผู้ที่ต้องการในสังคม เป็นการเปลี่ยนขยะพลาสติกให้เป็นคุณค่าที่ยั่งยืนและเป็นประโยชน์ต่อสังคม

คัดแยกและรวบรวมขยะ บริษัทฯ จัดให้มีถังขยะสำ�หรับแยกประเภทขยะ เช่น กระดาษ พลาสติก แก้ว และโลหะ เพื่อสะดวกต่อการรีไซเคิล

สนับสนุนผลิตภัณฑ์รีไซเคิล บริษัทฯ ส่งเสริมการเลือกซื้อสินค้าที่ผลิตจากวัสดุรีไซเคิล หรือสินค้าที่สามารถรีไซเคิลได้ เพื่อสนับสนุน
กระบวนการรีไซเคิลและลดปริมาณขยะ

โครงการ “ตู้น้องมอมแมม” ขวดน้ำ�พลาสติกที่ไม่ใช้งานจะถูกนำ�มาล้างทำ�ความสะอาด และส่งต่อไปยังโครงการ “ตู้น้องมอมแมม” ซึ่งนำ�
ขวดพลาสติกท่ีใช้แล้วมาผลิตเป็นขวดใหม่ โดยการส่งกลับไปยังต้นกระบวนการผลิต ทำ�ให้ทรัพยากรถูกนำ�กลับมาใช้ใหม่ ลดปริมาณขยะ
พลาสติก และสนับสนุนการรีไซเคิลอย่างยั่งยืน
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บทบาทของอินเตอร์ลิงค์ฯ ในการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

การให้ความรู้เกี่ยวกับการรีไซเคิล

            บริษัทฯ ซึ่งเป็นผู้นำ�ในการนำ�เข้าและจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณคุณภาพสูงในอุตสาหกรรมการสื่อสารและการเชื่อมต่อข้อมูล 
มุ่งเน้นการให้บริการที่ไม่เพียงแต่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า แต่ยังคำ�นึงถึงการรักษาสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนของธุรกิจอย่าง
แท้จริง ถึงแม้สายสัญญาณท่ีบริษัทฯ จำ�หน่ายจะมีอายุการใช้งานท่ียาวนานและทนทาน แต่ในระยะยาว การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ก็เป็น
เรื่องที่สำ�คัญที่บริษัทฯ ไม่สามารถมองข้ามได้

         หนึ่งในภารกิจที่บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญคือการสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับการรีไซเคิลสายสัญญาณที่ไม่สามารถใช้งานได้อีกต่อไป 
ซึ่งการให้ข้อมูลและคำ�แนะนำ�ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการรีไซเคิลจะช่วยให้ลูกค้าสามารถแยกวัสดุต่างๆ อย่างทองแดงและพลาสติกออกจากกัน เพื่อ
ให้วัสดุเหล่านี้สามารถนำ�กลับมาใช้ใหม่ได ้ลดการใช้ทรัพยากรใหม่และลดการทิ้งขยะในหลุมฝังกลบการจัดการสายสัญญาณเหล่านี้ไม่เพียง
แต่เป็นการป้องกันปัญหาขยะในอนาคต แต่ยังช่วยให้ลูกค้าของบริษัทฯ มีส่วนร่วมในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในวงกว้าง

การปฏิบัติตามกฎหมาย: การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ประเภทสายสัญญาณต้องทำ�ตามมาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น พ.ร.บ. 
การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ และระเบียบของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงช่วยให้บริษัทฯ และลูกค้าแน่ใจว่ากระบวนการกำ�จัดขยะท้ังหมดจะเป็นไป
อย่างถูกต้อง

การรักษาสิ่งแวดล้อม: การรีไซเคิลสายสัญญาณที่หมดอายุการใช้งานไม่เพียงแต่ทำ�ให้สามารถนำ�วัสดุเหล่านั้นกลับมาใช้ ใหม่ 
แต่ยังช่วยลดการปล่อยสารพิษและก๊าซเรือนกระจกจากกระบวนการผลิตใหม่ อีกทั้งยังเป็นการลดปริมาณขยะที่อาจทำ�ลาย
สิ่งแวดล้อมได้ ในอนาคต

การปฏิบัติตามกฎหมายและสิ่งแวดล้อม

Sustainability Report 202480



บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการจัดการสายสัญญาณที่
หมดอายุการใช้งานหรือไม่สามารถใช้งานได ้เพื่อให้มั่นใจว่าเหล่านี้จะได้รับการกำ�จัดในทางที่เหมาะสม

บริษัทฯ มุ่งเน้นการให้ความรู้แก่ลูกค้าเกี่ยวกับการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกต้อง โดยการแนะนำ�วิธีการรีไซเคิลสายสัญญาณอย่าง
ถูกต้อง และการแนะนำ�ศูนย์รับขยะที่มีมาตรฐานและได้รับการรับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ลูกค้าทราบถึงสถานที่ที่สามารถทิ้งขยะ
ได้อย่างปลอดภัยและไม่ทำ�ลายสิ่งแวดล้อม

การสร้างความตระหนักรู้ ในลูกค้าจะทำ�ให้การกำ�จัดขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นไปอย่างมีระเบียบและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งช่วยเสริม
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับบริษัทฯ ในการมีส่วนร่วมในการรักษาสิ่งแวดล้อม

“ บริษัทฯ ไม่เพียงแค่จัดจำ�หน่ายสายสัญญาณคุณภาพสูง 

แต่ยังมุ่งมั่นร่วมมือกับลูกค้าในการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์

อย่างยั่งยืน เพื่อโลกที่ดีกว่า ”

การรีไซเคิล สายสัญญาณที่ไม่สามารถใช้งานได้จะถูกนำ�ไปรีไซเคิล โดยแยกวัสดุออกจากกัน เช่น ทองแดงที่ใช้ในสายสัญญาณ ซึ่งสามารถ
นำ�กลับมาใช้ใหม่ในการผลิตวัสดุอื่นๆ ได้ นอกจากนี้ยังมีการนำ�พลาสติกจากสายสัญญาณไปรีไซเคิลให้เกิดประโยชน์อีกครั้ง

การนำ�ไปเป็นสื่อในการสอน สายสัญญาณที่ยังคงสภาพดีและสามารถใช้งานได้ถูกนำ�ไปใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอน การอบรมพนักงาน 
คู่ค้า บุคคลที่สนใจเพื่อประโยชน์อย่างสูงสุด เป็นวิธีการที่ช่วยเพิ่มมูลค่าให้กับสิ่งที่ไม่ใช้แล้ว

การจัดการสายสัญญาณที่ใช้งานไม่ได้

สร้างความตระหนักรู้ในลูกค้า

อินเตอร์ลิงค์ผู้สนับสนุนหลักในการขับเคลื่อน BCG  

Sustainability Report 202481



อินเตอร์ลิงค์ผู้สนับสนุนหลักในการขับเคลื่อน BCG  

         บริษัทฯ เป็นผู้นำ�ธุรกิจนำ�เข้าและจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณคุณภาพสูง ภาคภูมิใจที่ได้เป็นผู้สนับสนุนหลักในงานสัมมนา BCG จังหวัด
ชลบุรี เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2567 ณ ห้องแสนสุข 3 โรงแรมบางแสนเฮอริเทจ อำ�เภอเมืองชลบุรี โดยมีผู้เข้าร่วมสัมมนากว่า 500 คน 
ซึ่งมุ่งเน้นการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมสีเขียวและการรับรอง Green Industry ผ่านการใช้นวัตกรรมและการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์

	 ขับเคลื่อนอุตสาหกรรมสีเขียว ส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่ยั่งยืนผ่านการรับรอง Green Industry   	
               และการใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
	 ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด้วยเทคโนโลยีทันสมัย
	 ยกระดับอุตสาหกรรมไทย พัฒนาอุตสาหกรรมไทยให้เติบโตอย่างยั่งยืนโดยการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
	 เสริมสร้างการแข่งขันในตลาดโลก ขยายโอกาสธุรกิจด้วยการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
	 เปิดโอกาสธุรกิจใหม่  สร้างตลาดใหม่และยกระดับธุรกิจผ่านการใช้เทคโนโลยี

ผลลัพธ์จากการสนับสนุนโครงการ

	 ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย
	 ยกระดับการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างยั่งยืน สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมไทยให้เติบโตอย่างยั่งยืน	                                                                                     
	 เพิ่มศักยภาพการแข่งขันในระดับสากล ขยายโอกาสทางธุรกิจและเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลก	
              เสริมสร้างการแข่งขันในตลาดโลก เปิดตลาดใหม่ผ่านการใช้เทคโนโลยีเพื่อยกระดับธุรกิจไทย
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ตระหนักถึงผลกระทบและโอกาสของธุรกิจสายสัญญาณต่อ
ความหลากหลายทางชีวภาพ 

          ธุรกิจนำ�เข้าและจัดจำ�หน่ายสายสัญญาณอย่างอินเตอร์ลิงค์ มีบทบาทสำ�คัญในการเชื่อมโยงโลกผ่านการนำ�เข้าและจัดจำ�หน่ายสาย
สัญญาณคุณภาพสูง แม้ธุรกิจจะไม่ได้เป็นผู้ดำ�เนินการโครงการด้านสิ่งแวดล้อมโดยตรง แต่เราก็มีความรับผิดชอบต่อผลกระทบที่อาจเกิด
ขึ้นกับความหลากหลายทางชีวภาพ ดังนี้

   โครงการอินเตอร์ล้ิงค์ ปลูกต้นไม้ล้ำ�ค่า ฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีเมืองให้กลับมาเขียวขจีและเต็มไปด้วยความหลากหลายทางชีวภาพ โดยการปลูกต้นไม้
ช่วยเพิ่มที่อยู่อาศัยของสัตว์และพืชพันธุ์ ลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และเสริมความสมดุลในระบบนิเวศ โครงการนี้
สะท้อนแนวคิด ESG ที่มุ่งเน้นการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนและดูแลสิ่งแวดล้อม

โครงการ 1 โรงเรียน 1 ต้นไม้ มุ่งเพิ่มพื้นที่สีเขียวและส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพในโรงเรียน ช่วยลดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และ
บรรเทาภาวะโลกร้อน สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้ ปัจจุบันดำ�เนินการในกว่า 26 โรงเรียน เพื่ออนุรักษ์ธรรมชาติและดูแล
ระบบนิเวศอย่างยั่งยืน

“ ทุกชีวิตมีบทบาทในระบบนิเวศ การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพคือการรักษาสมดุลที่สำ�คัญในโลกนี้ ”

ผลกระทบทางอ้อม (Indirect Impact) 

ผลกระทบทางอ้อม (Indirect Impact) 

การใช้ที่ดินและแหล่งน้ำ�จากการขนส่ง: การขนส่งสินค้าทางบกและทางน้ำ�อาจกระทบต่อที่ดินและแหล่งน้ำ�ในพื้นที่ธรรมชาติ 
ส่งผลให้ที่อยู่อาศัยของสัตว์และระบบนิเวศได้รับผลกระทบ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการขนส่ง: การขนส่งสินค้าและการใช้พลังงานในการผลิตสร้างการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความหลากหลายทางชีวภาพ

เลือกเส้นทางขนส่งยั่งยืน  ใช้การขนส่งทางน้ำ�หรือทางรางเพื่อลดผลกระทบต่อระบบนิเวศ
ใช้พลังงานสะอาด สนับสนุนการใช้พลังงานทดแทน เช่น แสงอาทิตย์และลม
จัดการแหล่งน้ำ�อย่างยั่งยืน ใช้เทคโนโลยีกรองน้ำ�และรีไซเคิลน้ำ�ในการผลิต
ใช้วัสดุที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เลือกใช้วัสดุย่อยสลายได้หรือวัสดุที่มีผลกระทบน้อย
สนับสนุนโครงการอนุรักษ ์เข้าร่วมโครงการปลูกป่าและฟื้นฟูสัตว์ป่า
ใช้เทคโนโลยีเพิ่มประสิทธิภาพ  ใช้ IoT และ 5G ลดการใช้พลังงานและการเดินทาง
ฝึกอบรมภายในองค์กร สร้างความตระหนักถึงการอนุรักษ์และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
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1. การปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนสากล  

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ  

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / ผู้ถือหุ้น / คู่ค้า / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน / ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชน เท่ากับ 0 (ศูนย์)

ขับเคลื่อนความเท่าเทียม สร้างโอกาสให้ทุกคน

ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

จำ�นวนข้อร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชน เท่ากับ 0 (ศูนย์)

        อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ยืนหยัดเคียงข้างหลักสิทธิมนุษยชนและแรงงานที่เป็นธรรม เราสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ปราศจาก
การเอารัดเอาเปรียบ ไม่มีแรงงานบังคับ และไม่มีการเลือกปฏิบัติ ตอกย้ำ�มาตรฐานที่โปร่งใสด้วย สถิติที่เป็นศูนย์ ในทุกกรณีร้อง
เรียนด้านสิทธิแรงงาน เพราะความยั่งยืนที่แท้จริง เริ่มจากการเคารพคุณค่าของทุกคน ในปี 2567 ไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน

0 กรณี

0 กรณี

รายละเอียด ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนกรณีร้องเรียนที่เกี่ยวกับการฝ่าฝืนด้านแรงงาน

 จำ�นวนกรณีการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้น

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

0 กรณี

ความเสี่ยง แนวทางในการจัดการความเสี่ยงหลัก

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญถึงความเสี่ยงที่อาจเกิด
ขึ้นจากการละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐานของบุคคลในกระบวนการ
ดำ�เนินงานของธุรกิจ อาทิ การละเมิดสิทธิของพนักงาน 
การจ้างงานที่ไม่เป็นธรรม การเลือกปฏิบัติ ตลอดจนการ
ละเมิดสิทธิของชุมชน และการละเมิดสิทธิของผู้บริโภค ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและความยั่งยืนขององค์กรได้

บริษัทฯ ทบทวนนโยบายสิทธิมนุษยชนประจำ�ป ี
ให้สอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานสากล

กำ�หนด จรรยาบรรณทางธุรกิจ ที่ชัดเจนสำ�หรับพนักงาน
และพันธมิตร เพื ่อให ้การดำ�เน ินงานเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

จัดทำ� ช่องทางรับเรื่องร้องเรียน ด้านสิทธิมนุษยชนผ่าน
เว็บไซต์ https://interlink.co.th/message เพื่อรับฟังและ
ดำ�เนินการตามข้อร้องเรียนอย่างจริงจัง

แต่งตั ้ง คณะทำ�งานคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื ่อ
ควบคุมและทบทวนนโยบายคุ้มครองข้อมูล ปกป้องข้อมูล
ของพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (HRDD) 
พร้อมกลไกในการแก้ ไข
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นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน  

       บริษัทเคารพในสิทธิมนุษยชนทุกประการ และทุ่มเทในการปกป้องและสนับสนุนสิทธิมนุษยชนดังที่ระบุไว้ ในปฏิญญาสากล
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) และข้อตกลงร่วมทั้งสองฉบับ อันได้แก่ กติการะหว่าง
ประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (The International Covenant on Civil and Political Rights) และ กติกา
ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (The International Covenant on Economic, Social, and 
Cultural Rights) โดยบริษัทจะหลีกเลี่ยงการละเมิดสิทธิมนุษยชน และการมีส่วนเกี่ยวข้องในการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยผู้อื่น 
และจะปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศต่างๆ ที่บริษัททำ�ธุรกิจ รวมถึงมีการรับฟังความคิดเห็นและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ของชุมชน

วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง โดยให้ความสำ�คัญกับกลุ่มเปราะบาง 
เช่น แรงงานข้ามชาต ิเด็ก และแรงงานที่มีความเสี่ยงสูง

ใช้ข้อมูลจากแบบสำ�รวจ ข้อร้องเรียน และรายงานจากองค์กรสิทธิมนุษยชน เพื่อพัฒนามาตรการป้องกัน

จัดทำ�นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปกป้องสิทธิมนุษยชน
อบรมพนักงานเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน
ประสานงานกับคู่ค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน

แนวปฏิบัติการตรวจสอบด้านสิทธิสิทธิมนุษยชน (Human Rights Due Diligence - HRDD)

2.การป้องกันและบรรเทาผลกระทบ

ระดับ ประเภทความเสี่ยง ความหมาย

ความเสี่ยงระดับสูงสุด

ความเสี่ยงระดับสูงสุดความเสี่ยงที่บริษัทจะกลายเป็นฝ่าย
ละเมิดกฎหมายไทยที่บังคับใช้กับบริษัทอยู่แล้ว เช่น การเกณฑ์
แรงงานบังคับ 

ความเสี่ยงที่บริษัทจะดำ�เนินการไม่สอดคล้องกับมาตรฐาน
สากลในประเภทอุตสาหกรรมที่บริษัทนั้นดำ�เนินธุรกิจอยู่ ซึ่ง
พันธมิตรทางธุรกิจให้ความสำ�คัญกับมาตรฐานสากล แต่ยัง
ไม่ถึงขนาดเป็นการละเมิดกฎหมายไทย  

ความเสี่ยงที่บริษัทจะได้รับผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพ
ลักษณ ์เป็นผลมาจากการดำ�เนินการที่ส่งผลกระทบเซิงลบ
ต่อสิทธิมนุษยษยชนในห่วงโซ่คณค่า และทำ�ให้บริษัทได้รับ
การยอมรับลดลงจากสังคมหรือชุมชนที่บริษัทดำ�เนินธุรกิจ

ความเสี่ยงที่บริษัทจะเสียโอกาสในการสร้างและพัฒนา
ภาพลักษณ์ที่ดียิ่งขึ้นให้กับบริษัทเอง เนื่องจากบริษัทไม่
ดำ�เนินการเพิ่มเติมเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและแสดงให้เห็นว่า
บริษัทมีการดำ�เนินการเพื่อความยั่งยืน

ความเสี่ยงระดับสูง

ความเสี่ยงระดับกลาง

ความเสี่ยงระดับต่ำ�

4

3

2

1
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1.การระบุและประเมินความเสี่ยง

นโยบายด้านสิทธิมนุษยชน

https://investors.interlink.co.th/website/libs/pages/page_E-book.php?book=/upload/Corporate_Governance/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99.pdf


มีระบบติดตามผลกระบวนการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชน และนำ�ผลการประเมินมาพัฒนามาตรการที่มีประสิทธิภาพ
จัดตั้ง ช่องทางร้องเรียนที่ปลอดภัยและเป็นอิสระ เพื่อให้พนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถแจ้งปัญหาได้

เผยแพร่รายงานด้านสิทธิมนุษยชนอย่างโปร่งใส ตามมาตรฐานสากล
ส่งเสริมให้คู่ค้าและซัพพลายเออร์ดำ�เนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน
บริษัทรายงานผลการติดตามให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบ โดยมีการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการผลกระทบอย่างโปร่งใส 
เช่น การสื่อสารไปยังหน่วยงานภายนอกและสาธารณชนเมื่อมีการร้องเรียนหรือผลกระทบที่สำ�คัญเกิดขึ้น

มีช่องทางร้องเรียนที่ปลอดภัย ไม่เปิดเผยตัวตน เช่น สายด่วน อีเมล และกล่องรับเรื่องร้องเรียน
มีคณะกรรมการตรวจสอบข้อร้องเรียน และกำ�หนดแนวทางปฏิบัติในการพิจารณาและแก้ ไขปัญหาด้านสิทธิมนุษยชน

การสอบสวนและวิเคราะห์  เมื่อเกิดกรณีละเมิดสิทธิมนุษยชน บริษัทควรจัดทำ�กระบวนการสอบสวนที่เป็นกลางและโปร่งใส 
เพื่อหาสาเหตุของปัญหาและการละเมิด
การเยียวยาในรูปแบบต่างๆ  การเยียวยาสามารถดำ�เนินการได้หลายรูปแบบ เช่น การชดเชยทางการเงิน, การขอโทษอย่าง
เป็นทางการ, การให้คำ�แนะนำ�และการฝึกอบรมเพื่อป้องกันการละเมิดในอนาคต
การประเมินผลกระทบ บริษัทควรทำ�การประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการละเมิดสิทธิมนุษยชน เพื่อพิจารณาแนวทางที่
เหมาะสมในการเยียวยาผู้ ได้รับผลกระทบ

3.การติดตามและประเมินผล

4.การเปิดเผยข้อมูลและส่งเสริมความโปร่งใส

5.กลไกการร้องเรียนและการเยียวยา

6.กระบวนการพิจารณาและเยียวยา

บริษัทมีการติดตามและประเมินผลการตอบสนองต่อ
ผลกระทบทางสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้น โดยใช้ตัวชี้วัดด้าน
คุณภาพและปริมาณ เช่น การเก็บข้อมูลจากแหล่งต่างๆ 
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร รวมถึงจากผู้มีส่วนได้เสีย
ที่ได้รับผลกระทบ

   การติดตามจะมีการเก็บข้อมูลและผลกระทบจากการ
ดำ�เนินการที่ผ่านมา และมีการจัดสรรงบประมาณให้กับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการดำ�เนินการตามข้อเสนอแนะ
หรือมาตรการที่ปรับปรุง 
   ข้อมูลเหล่านี้จะถูกใช้ในการตัดสินใจภายในองค์กรและมี
การกำ�กับดูแลเพื่อให้การติดตามเป็นไปตามขั้นตอนที่
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

การติดตามความเสี่ยง วิธีการติดตาม

กลไกลการควบคุมและป้องกันด้านสิทธิสิทธิมนุษยชน

ภายในองค์กร ภายนอกองค์กร

การบริหารจัดการภายใน: ภายในองค์กรมีการกำ�หนด
หน้าที่ที่ชัดเจนในการติดตามและป้องกันการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน โดยการให้ความรู้และฝึกอบรมกับพนักงานทุก
คนในด้านสิทธิมนุษยชน

การใช้กลไกทางการยุติธรรม: ในกรณีที่เกิดการละเมิด 
สิทธิของบุคคล บริษัทจะต้องให้ความร่วมมือกับกระบวน
การยุติธรรมของรัฐในการแก้ไข

การจัดตั้งแผนกหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบ: การแต่งตั้ง
แผนกที ่ร ับผ ิดชอบโดยตรงในการดูแลและป ้องก ัน
การละเมิดสิทธิ

การรับฟังเสียงจากภายนอก: บริษัทควรเปิดช่องทางให้
ประชาชนและองค์กรภายนอกสามารถแจ้งร้องเรียนและมี
ส่วนร่วมในการแก้ ไขปัญหาได้

การติดตามผล: การติดตามและตรวจสอบกระบวนการ
ต่างๆ ภายในองค์กรเพื่อให้มั่นใจว่าไม่มีการละเมิดเกิดขึ้น

การร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก: บริษัทควรร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอก เช่น กระทรวงแรงงาน, คณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ หรือองค์กรการกุศลที่เกี่ยวข้องใน
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การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  

          เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเคารพสิทธิมนุษยชนทั่วทั้งองค์กร และสร้างความเชื่อมั่นให้กับพนักงานทุกคน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทุกกลุ่มได้รับการปฏิบัติ ป้องกัน และเคารพสิทธิขั้นพื้นฐานอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรมหลีกเลี่ยงการกระทำ�ที่เป็นการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน จึงกำ�หนดนโยบายสิทธิมนุษยชน โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้

                  บริษัทฯ มีการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม ยอมรับ และให้คุณค่าในความแตกต่างของมนุษย์ เปิดรับความ
หลากหลาย ไม่เลือกปฏิบัติและห้ามเลือกปฏิบัติต่อพนักงานหรือผู้สมัครงานพื้นฐานของอายุ ชาติพันธุ์ เพศ สีผิว การศึกษา 
ศาสนา ความเชื่อ ประเทศที่มา สถานะพลเมือง รสนิยมทางเพศ ความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจ ตลอดจนสถานะทาง
สังคม และปฏิบัติต่อทุกคนอย่างมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และความเคาระต่อชีวิตส่วนตัว ให้การสนับสนุนมาตรการต่างๆ ที่
จะนำ�ไปสู่การขจัดการใช้แรงงานบังคับหรือไม่สมัครใจและแรงงานเด็ก 

                 บริษัทฯ เชื่อมั่นว่าผู้พิการ คือบุคคลที่มีคุณค่า และมีเกียรติ มีศักดิ์ศรีทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป ดังนั้น จึงร่วมกับ
มูลนิธินวัตกรรมทางสังคม สนับสนุนการจ้างงานผู้พิการเชิงสังคม (มาตรา35) ทดแทนการส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (มาตรา 34) จ้างงานคนพิการเป็นลูกจ้างเข้าระบบประกันสังคม (มาตรา33) ส่งผลให้คนพิการ
มีงานทำ�ที่ใกล้บ้าน และมีรายได้ที่สามารถเลี้ยงตนเองได้ 

                  นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ ให้ความสำ�คัญกับสิทธิที่เท่าเทียมกันของสตรีภายใต้พิธีสารเลือกรับอนุสัญญาว่าด้วยการ
ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ (Convention on Elimination of Forms of Discrimination against Women) 
โดยให้ความสำ�คัญและเคารพเสรีภาพในเรื่องสัญชาติ สถานภาพทางสังคม สุขภาพ การศึกษา สิทธิในการทำ�งาน ชนชั้นทาง
สังคม ลักษณะเชื้อชาติ เป็นต้น โดยบริษัทมุ่งมั่นรักษาไว้ซึ่งสภาพการทำ�งานที่เป็นธรรม เป็นแบบอย่างที่ดีในการดำ�เนินธุรกิจ
และด้านอื่นๆ ที่เป็นไปตามสิทธิมนุษยชน รวมทั้งเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็นในทุกเรื่องรวมถึงประเด็นที่เกี่ยวข้อง

สิทธิแรงงานของพนักงาน 

การสนับสนุนผู้พิการในการจ้างงานเชิงสังคม

ประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่คุณค่าของอินเตอร์ลิงค์

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประเด็นความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง

การจ้างงาน

คู่ค้า

ลูกค้า

สิ่งแวดล้อม

ชุมชนและสังคม

ระดับต่ำ�

ระดับต่ำ�

ระดับต่ำ�

ระดับต่ำ�

การจ้างงานตามมาตรฐานและการออกแบบที่เหมาะสมของพนักงาน
การควบคุมปัจจัยเสี่ยงในการทำ�งาน

การเสริมสร้างความสมดุลในสังคมและการจ้างงานที่เป็นธรรม

การจ้างแรงงานเด็กและการบังคับงาน
การรักษาความปลอดภัยในการจ้างงานในห่วงโซ่อุปทาน

การปกป้องสิทธิและสวัสดิภาพของแรงงานในองค์กรคู่ค้า

สุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้า การให้ข้อมูลและการตลาดที่มีความรับผิดชอบ

การรักษาข้อมูลลูกค้า การปกป้องข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าอย่างเหมาะสม

การจัดการน้ำ�เสีย
การจัดการขยะ

การเก็บข้อมูลจากเหตุการณ์
การจัดการน้ำ�เสีย

การจัดการขยะ

การเลือกปฏิบัติ
การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ

พนักงาน

ระดับต่ำ�
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                  บริษัทฯ มุ ่งมั ่นที ่จะปกป้องพนักงานและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการเลือกปฏิบัติ การกลั ่นแกล้งและคุกคาม 
(ทั้งกรณีที่เกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ และไม่เกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ) ในทุกรูปแบบ อันเนื่องมาจากความแตกต่างทาง
อุดรมการณ์ เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา เพศ รสนิยมทางเพศ ภูมิลำ�เนา ชาติพันธุ์ สถานภาพทางครอบครัว ถิ่นกำ�เนิดทางสังคม 
พื้นเพด้านวัฒนธรรม อายุ ความทุพพลภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม หรือสภาพอื่นใดที่ถือเป็นสิทธิมนุษยชน 
โดยบริษัทฯ จะรับเอาแนวปฏิบัติที่สมเหตุสมผลและครอบคลุมมาปรับใช้ ในการดำ�เนินธุรกิจและการทำ�งาน เพื่อขจัดการมีอคติ 

                  บริษัทฯ จะปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความเคารพ ความยุติธรรม และความซื ่อสัตย์ และจะให้เกียรติใน
ข้อตกลงที่มีต่อพนักงานทุกคน ตามข้อกำ�หนดและเงื่อนไขการว่าจ้าง รวมถึงกฎหมายหรือแนวปฏิบัติในท้องถิ่นการเลือกปฏิบัต ิ
การกลั่นแกล้งและคุกคาม

       บริษัทฯ เคารพสิทธิของพนักงานในการเข้าร่วม (หรือไม่เข้าร่วม) สมาคมของพนักงานโดยปราศจากการเกรงกลัว
ต่อการตอบโต้ การแทรกแซง และการคุกคาม ตราบใดที่สมาคมนั้นๆ ไม่ขัดต่อกฎหมายในพื้นที่นั้นๆบริษัทจะไม่ขัดขวาง
การเจรจาอย่างสร้างสรรค ์ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขของการทำ�งาน 

    คณะกรรมการสวัสดิการของบริษัท มีบทบาทสำ�คัญในการตรวจสอบการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม โดยมุ่งมั่นที่จะให้  	
  พนักงานได้รับสวัสดิการที่เหมาะสม และการทำ�งานในสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย รวมถึงการส่งเสริมการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา 	
  ทักษะและการเติบโตที่ยั่งยืน โดยสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ดังนี้
 

คณะกรรมการสวัสดิการของบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปกป้องสิทธิของพนักงาน
ทุกคน โดยการจ่ายค่าจ้างที่ยุติธรรมตามกฎหมาย การให้สวัสดิการที่
เหมาะสมตามกฎเกณฑ์ที่กำ�หนด รวมถึงการป้องกันการเลือกปฏิบัติในที่
ทำ�งาน ไม่ว่าจะเป็นในด้านเพศ เชื้อชาติ หรือสัญชาติ ซึ่งสอดคล้องกับหลัก
สิทธิมนุษยชนที่ระบุให้ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมและได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม

คณะกรรมการสวัสดิการของบริษัทฯ  มีความรับผิดชอบในการจัดหา
สภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ปลอดภัยและเอื้อต่อการทำ�งาน เช่น การตรวจ
สอบสุขภาพและความปลอดภัยในที่ทำ�งานอย่างสม่ำ�เสมอ โดยพิจารณาจาก
มาตรฐานสากลที่เกี ่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชน รวมถึงการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานสวัสดิการที่บริษัทกำ�หนดเพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนในที่ทำ�งาน

บริษัทฯ  มุ่งมั่นที่จะให้โอกาสในการพัฒนาอาชีพอย่างเท่าเทียม โดยคณะ
กรรมการสวัสดิการจะจัดโครงการฝึกอบรมที่เน้นการพัฒนาทักษะในทุก
ระดับ ตั้งแต่พนักงานใหม่ไปจนถึงผู้บริหาร เพื่อให้สามารถเติบโตไปพร้อม
กับองค์กรได้อย่างยั่งยืน การให้โอกาสพนักงานในการพัฒนาตนเองยัง
เป็นการยืนยันถึงการเคารพสิทธิในการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์

การดำ�เนินการทุกด้านของบริษัทฯ ตรงกับหลักการและมาตรฐานสากล
ของสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะในเรื่องของการเคารพสิทธิแรงงาน เช่น การ
ป้องกันการเลือกปฏิบัติ, การคุ้มครองสิทธิในการพัฒนา, และการสร้าง
สภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ปลอดภัยและยุติธรรม การที่คณะกรรมการ
สวัสดิการทำ�หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพนี้ จะช่วยให้ อินเตอร์ลิงค์ บรรลุ
เป้าหมายด้านความยั่งยืนและการเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกระดับ

                  บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด โดยมุ่งมั่นในการ
สร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ปลอดภัยและยุติธรรม สำ�หรับพนักงานทุกคน การให้โอกาสในการพัฒนาอาชีพและการ
สนับสนุนในการฝึกอบรมทักษะจะเป็นส่วนสำ�คัญในการพัฒนาแรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าวในองค์กร เพื่อให้พวกเขาสามารถ
เติบโตและมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรไปข้างหน้าอย่างยั่งยืน

การเลือกปฏิบัติการกลั่นแกล้งและคุกคาม

การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างยุติธรรม

เสรีภาพในการสมาคมและการร่วมเจรจาต่อรอง 

แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสวัสดิการ

1. การคุ้มครองสิทธิแรงงาน

3. การสร้างสภาพแวดล้อมการ 4. การเชื่อมโยงกับหลักสิทธิ

2. การสร้างโอกาสในการพัฒนา

 การสนับสนุนผู้พิการ
ในการจ้างงานเชิง
สังคม ในปี 2567

บริษัทได้ทำ�การสนับสนุนอาชีพคนพิการ (ตามมาตรา 35) 
จำ�นวน 4 คน คิดเป็นจำ�นวนเงิน 119,720 บาทต่อคนต่อปี 
รวมเป็นเงินที่จ้างงานผู้พิการทั้งสิ้น จำ�นวน 478,880 บาท
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       บริษัทฯ เคารพสิทธิของพนักงานในการเข้าร่วม (หรือไม่เข้าร่วม) สมาคมของพนักงานโดยปราศจากการเกรงกลัว
ต่อการตอบโต้ การแทรกแซง และการคุกคาม ตราบใดที่สมาคมนั้นๆ ไม่ขัดต่อกฎหมายในพื้นที่นั้นๆบริษัทจะไม่ขัดขวาง
การเจรจาอย่างสร้างสรรค์ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมและเงื่อนไขของการทำ�งาน 

บริษัทได้ทำ�การสนับสนุนอาชีพคนพิการ (ตามมาตรา 35) 
จำ�นวน 4 คน คิดเป็นจำ�นวนเงิน 119,720 บาทต่อคนต่อปี 
รวมเป็นเงินที่จ้างงานผู้พิการทั้งสิ้น จำ�นวน 478,880 บาท

                 การใช้แรงงานทาสยุคใหม่ถือเป็นอาชญากรรม และเป็นการละเมิดต่อสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน โดยการใช้แรงงาน
ทาสยุคใหม่นั้น สามารถเกิดขึ้นได้หลากหลายรูปแบบ เช่น การเป็นทาส การใช้แรงงานในภาวะจำ�ยอม การใช้แรงงานภาคบังคับ
และแรงงานเกณฑ์และแรงงานเกณฑ์ และรวมไปถึงการค้ามนุษย์ ซึ่งทั้งหมดนี้ต่างมีความเหมือนกันในเรื่องการลิดรอนเสรีภาพ
ของผู้อื่นโดยบุคคลอื่นใด เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตัวหรือประโยชน์เชิงพาณิชย์ การเลือกปฏิบัติ การกลั่นแกล้งและคุกคาม

                 บริษัทฯ จะไม่ว่าจ้างแรงงานเด็กโดยเด็ดขาด บริษัทได้น้อมรับอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิเด็ก (United 
Nations Convention on the Rights of the Child (1989)) ซึ่งกำ�หนดไว้เหนือสิ่งอื่นใดว่า “การกระทำ�ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ
เด็กนั้นจะต้องคำ�นึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของเด็กเป็นสำ�คัญ” และ “สิทธิของเด็กที่จะได้รับความคุ้มครองจากการแสวงประโยชน ์
ทางเศรษฐกิจ และจากการทำ�งานใดๆ ที่คาดว่าจะเป็นอันตรายหรือขัดขวางการศึกษาของเด็ก หรือเป็นอันตรายต่อสุขภาพ
หรือพัฒนาการทางร่างกาย จิตใจ จิตวิญญาณ ศีลธรรม หรือพัฒนาการทางสังคม” ย่อมได้รับการคุ้มครอง 

                 บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในการรักษาความเป็นส่วนตัวของลูกค้าอย่างเคร่งครัด โดยมีระบบจัดเก็บข้อมูลลูกค้า
อย่างปลอดภัย มีมาตรการรักษาความลับของลูกค้า ไม่ส่งต่อข้อมูลโดยไม่ได้รับความยินยอมจากลูกค้า และไม่นำ�ข้อมูลไป
ใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื ่นโดยมิชอบ โดยบริษัทมุ่งเน้นและพัฒนามาตรฐานในการดูแล ปกป้องข้อมูลลูกค้าให้มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด โดยมีนโยบายการใช้ข้อมูลภายในของบริษัท นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการควบคุม
ภายในเป็นแนวทางในการปฏิบัติที่ด ี

การใช้แรงงานทาสยุคใหม่และการค้ามนุษย์

สิทธิเด็ก

สิทธิผู้บริโภค/ลูกค้า

ขั้นตอน รายละเอียด มาตรการการคุ้มครอง

บริษัทจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าอย่างปลอดภัย 

โดยข้อมูลจะถูกใช้ตามวัตถุประสงค์ที่ลูกค้าอนุญาตเท่านั้น

ข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกเข้าถึงโดยผู้มีสิทธิเท่านั้น 
เช่น พนักงานที่ได้รับการอนุญาตจากบริษัท

ข้อมูลส่วนบุคคลจะถูกใช้ ในวัตถุประสงค์ที่ได้รับการ
อนุมัติจากลูกค้า เช่น การให้บริการที่ลูกค้าต้องการ

บริษัทจะไม่เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม
โดยไม่ได้รับอนุญาตจากลูกค้า หรือหากไม่ได้อยู่ในข้อ
กำ�หนดตามกฎหมาย

บริษัทจะดำ�เนินการตรวจสอบความปลอดภัยของข้อมูล
และอัพเดตมาตรการป้องกันข้อมูลอย่างสม่ำ�เสมอ

บริษัทจะดำ�เนินการตรวจสอบความปลอดภัยของข้อมูล
และอัพเดตมาตรการป้องกันข้อมูลอย่างสม่ำ�เสมอ

บริษัทจะแจ้งให้ลูกค้าทราบถึงการเก็บและการใช้ข้อมูล 
และขอความยินยอมจากลูกค้าในการเก็บข้อมูลส่วน
บุคคลก่อนการดำ�เนินการใดๆ

การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล (PDPA) และมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้อง เช่น 
GDPR (General Data Protection Regulation)

การให้ข้อมูลที่ชัดเจนและโปร่งใสเกี่ยวกับการใช้
ข้อมูลส่วนบุคคล พร้อมทั ้งขอความยินยอม
จากลูกค้าในทุกขั้นตอนของการเก็บข้อมูล

1. การเก็บข้อมูล

2. การเข้าถึง

3. การใช้ข้อมูล

4. การเปิดเผย  	
    ข้อมูล

5. การรักษา	
    ความปลอดภัย

6. การปฏิบัติตาม	
    กฎหมายความ

7. การแจ้งและ	
    ขอความยินยอม

ใช้เทคโนโลยีการเข้ารหัสและมาตรการรักษา
ความปลอดภัยที่เหมาะสมในการเก็บข้อมูล

การใช้ระบบการเข้าถึงข้อมูลที่จำ�กัดและมีการ
ตรวจสอบการเข้าถึงข้อมูลเพื่อป้องกันการเข้าถึง
โดยไม่ได้รับอนุญาต

บริษัทจะใช้ข้อมูลตามเงื่อนไขที่ตกลงกับลูกค้าและ
ไม่ใช้ข้อมูลในลักษณะที่ขัดกับความต้องการหรือ
อนุญาตของลูกค้า

การอนุญาตจากลูกค้าและการปฏิบัติตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องก่อนการเปิดเผยข้อมูล รวม
ถึงการใช้สัญญาความลับในการปกป้องข้อมูลที่

การใช ้มาตรการร ักษาความปลอดภัยทั ้งในเช ิง
กายภาพและดิจิทัล เช่น การใช้ไฟร์วอลล์ ระบบตรวจจับ
การบุกรุก และการสำ�รองข้อมูลส่งให้กับภายนอก

Sustainability Report 202490



               บริษัทฯ จะขายสินค้าและให้บริการที่สอดคล้องกับมาตรฐานสากล บริษัทจะรักษามาตรฐานสูงสุดทางด้าน
จริยธรรม ศักดิ์ศรีส่วนบุคคล และมุ่งหวังให้คู่ค้าและพันธมิตรเคารพในสิทธิมนุษยชน และดำ�เนินธุรกิจสอดคล้องกับกฎ 
ระเบียบต่างๆ ของบริษัท และสอดคล้องกับจรรยาบรรณบริษัท (Code of conduct) เพื่อป้องกันการเข้าไปเป็นส่วนหนึ่ง
ในกระบวนการดำ�เนินงานที่อาจก่อให้เกิดหรือละเมิดสิทธิมนุษยชน พร้อมทั้งส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน ด้วยการ
ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบว่าด้วยสิทธิมนุษยชนต่างๆ อย่างเคร่งครัด และกำ�ชับให้เคารพกฎหมายและ
กฎระเบียบเหล่านี้ตลอดห่วงโซ่อุปทาน

               บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญต่อการดำ�เนินธุรกิจที่รับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมีนโยบายและ
แนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม เป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อใช้ในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทให้ส่งผลกระทบต่อชุมชน สังคม 
และสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ และข้อกำ�หนดด้านสิ่งแวดล้อมในกิจกรรมต่างๆ 
ของบริษัทอย่างต่อเนื่องและเคร่งครัดนอกจากนี้บริษัทยังให้ความสำ�คัญกับสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่าง
เหมาะสม เคารพสิทธิและปฏิบัติผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นธรรม เพื่อปกป้องการกระทำ�ที่อาจละเมิดสิทธิมนุษยชน
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเหมาะสม 

               บริษัทสื่อสารเผยแพร่ ให้ความรู้เรื่องสิทธิมนุษยชน ตลอดจนห่วงโซ่คุณค่า และคู่ร่วมธุรกิจใหม่สื่อสารเผยแพร่
ให้ความรู ้เรื ่องสิทธิมนุษยชนต่อผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน พร้อมทั ้งให้การสนับสนุนคู ่ค้าและคู ่ธุรกิจใน
การดำ�เนินธุรกิจที่เคารพและปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน

               บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายการจ้างงาน/การเลิกจ้าง ไว้อย่างชัดเจนและให้ความสำ�คัญสำ�หรับการจ้างงานและดำ�เนิน
งานอย่างถูกต้องตามกฎหมายสอดคล้องกับหลักการของบริษัทฯ ที่ให้ความสำ�คัญที่ในการดูแลและปฏิบัติต่อพนักงาน
อย่างเป็นธรรมบนพื้นฐานสิทธิมนุษยชน ตามมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศอันประกอบด้วยปฏิญญาสากล
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (The Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิ
ขั้นพื้นฐานในการทำ�งาน (The Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ขององค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ (The International Labor Organization: ILO) รวมทั้งกฎหมายแรงงานของประเทศที่บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจ ตาม
มาตรฐานแรงงานสากลท่ีบริษัทฯยึดถือมาเป็นแนวทางปฏิบัติซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายด้านการพัฒนาสู่ความย่ังยืนของบริษัทฯ

สิทธิคู่ค้าและพันธมิตรธุรกิจ

สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

การสื่อสารเผยแพร่ 

การจ้างงาน
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สรุปจำ�นวนพนักงานของ บริษัท อินเตอร์ลิ้งค์ คอมมิวนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน)   

จำ�แนกตามช่วงอายุ (หน่วย : คน)

จำ�แนกตามตำ�แหน่ง  (หน่วย : คน)

จำ�แนกตามสายงาน (หน่วย : คน)

ตามช่วงอายุ 

ตามตำ�แหน่ง

ตามสายงาน

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

ชาย

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

รวม

2565

2565

2565

2566

2566

2566

2567

2567

2567

 น้อยกว่า 30 ปี

 ระดับปฏิบัติการ

บริหาร

55	      38	          93	     	 56	      29	         85	            37	 25	    62

55	      38	          93	     	 56	      29	         85	            37	 25	    62

9	     8	         17	               9	     9	        18	          10	        	 3	  13

178	     141	         319	 178	     148	        326	           201         151	   352

178	     141	         319	 178	     148	        326	           201         151	  352

163	     164	          327            168	     163	         331         170           163	   333

  9	      14	          23	               14	      17	          31	           15            15	    30

  9	      14	          23	               14	      17	          31	           15             15	   30

  29	        6	           35	 31	        6	          37            34	 12	    46

242	     193	         435	 248	      194	         442          253          191	   444

242	     193	         435	 248	      194	         442          253          191	  444

  41	      15	           56	 40	      16	          56	            38	 14	    52

242	     193	         435	 248	      194	         442          253          191	  444

 30 – 50 ปี

 ระดับบริหาร

 ธุรกิจจัดจำ�หน่าย

 อายุ 50 ปีขึ้นไป

ผู้บริหารระดับสูง

สนับสนุนธุรกิจ

รวมทั้งสิ้น

รวมทั้งสิ้น

การเงิน

รวมทั้งสิ้น
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จำ�แนกตามพื้นที่  (หน่วย : คน)

จำ�นวนการจ้างงานผู้พิการ (หน่วย : คน)

ตามตำ�แหน่ง
หญิง หญิง หญิงชาย ชาย ชายรวม รวม รวม

2565 2566 2567

 242	     193	          435	 248	     194	         442          253	 191	   444

กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล

ภาคเหนือ 14 12

6

15

14

14

4

5

6

8

14

15

12

4 5

7

8

7

ภาคกลาง

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ภาคใต้

ภาคตะวันออก

รวมทั้งสิ้น

23

19

20

22

21

22

339183 187 188

14

7

16

14

14

3

6

7

8

156 159 155

1210 1224

9

21

10

20 22

10

346

24

343

26

รายละเอียด ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567

จำ�นวนการจ้างงานผู้พิการรวม 

จำ�นวนพนักงานผู้พิการ 

จำ�นวนลูกจ้างผู้พิการที่ไม่ใช่พนักงาน 

4

0

4

4

0

4

4

0

4
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โครงการสนับสนุนด้านสิทธิสิทธิมนุษยชน   

สนับสนุนโครงการสโมสรซอนต้ากรุงเทพ 10 มอบ “สื่อรักแทนใจ” เพื่อผู้ป่วยมะเร็งเต้านม

ส่งต่อโอกาสทางการศึกษาให้ผู้พิการทางสายตา ผ่านโครงการบริจาคปฏิทินเก่า

               บริษัทฯ ยืนหยัดเคียงข้างสตรี สนับสนุนความเท่าเทียม และมุ่งมั่นพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน ผ่านโครงการเพื่อสตรี
มาโดยตลอด เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2567 บริษัทฯ ได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการส่งมอบ เต้านมเทียมจำ�นวน 700 ชิ้น ภายใต้
โครงการ “สื่อรักแทนใจ เพื่อผู้ป่วยมะเร็งเต้านม” แก่ 7 โรงพยาบาลทั่วประเทศ ได้แก่

       บริษัทฯ ร่วมบริจาค ปฏิทินเก่าให้ มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ์ เมื่อวันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2567 
ณ ศูนย์เทคโนโลยีเพื่อคนตาบอด จ.นนทบุรี เพื่อใช้ผลิต หนังสืออักษรเบรลล์ และสื่อการสอนสำ�หรับผู้พิการทางสายตา โครงการนี้
ไม่เพียงช่วยเปิดโลกการเรียนรู้ ให้ผู้พิการ แต่ยังเป็นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ลดขยะ และส่งต่อโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียม 
ปฏิทินเก่าของคุณ อาจกลายเป็นความหวังของใครบางคน     

               โดยมีผู้อำ�นวยการโรงพยาบาล พยาบาลวิชาชีพ และตัวแทนจากแต่ละโรงพยาบาลเข้าร่วมรับมอบ เพื่อนำ�ไปส่งต่อให้
กับสตรีที่กำ�ลังต่อสู้กับโรคมะเร็งเต้านมทั่วประเทศ การสนับสนุนครั้งนี้ไม่ใช่เพียงแค่ “เต้านมเทียม” แต่เป็น สัญลักษณ์แห่งกำ�ลัง
ใจ ความหวัง และสิทธิที่เท่าเทียม ที่ผู้หญิงทุกคนควรได้รับ บริษัทฯ มุ่งมั่นเดินหน้าต่อไปเพื่อสร้างโอกาสและคุณภาพชีวิตที่ดียิ่ง
ขึ้นให้กับสังคมไทย เพราะทุกคนควรได้รับการดูแล และไม่มีใครควรเดินเพียงลำ�พัง

โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ กรุงเทพฯ
โรงพยาบาลคลองสามวา สำ�นักการแพทย์ กรุงเทพมหานคร
โรงพยาบาลพระนั่งเกล้า นนทบุรี
โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ กรุงเทพมหานคร
โรงพยาบาลตากสิน กรุงเทพมหานคร
โรงพยาบาลชัยนาทนเรนทร จังหวัดชัยนาท
โรงพยาบาลอุทัยธานี จังหวัดอุทัยธานี
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2. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร สร้างความผูกพัน
และการรักษาทรัพยากรบุคคล   

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ  

การดำ�เนินงาน   

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / สังคม / ชุมชน / ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล

เป้าหมายระยะสั้น ผลงานปี 2567

จำ�นวนชั่วโมงอบรมความรู้เฉลี่ยของพนักงาน เท่ากับ 18 ชั่วโมง/คน/ปี

ความพึงพอใจและความผูกพันของบุคลากรในองค์กร มากกว่าร้อยละ 80

24.77  ชั่วโมง/คน/ปี

ร้อยละ 83.55 

เสริมวัฒนธรรมองค์กรที่เคารพสิทธิมนุษยชนและความหลากหลาย

พัฒนาคน สร้างผูกพัน รักษาคนเก่ง เพื่ออนาคตที่เติบโตไปด้วยกัน

เสริมศักยภาพผ่านการอบรม เพราะคนคือหัวใจของความสำ�เร็จ

               บริษัทฯ กำ�หนด นโยบายป้องกันข้อร้องเรียนด้านสิทธิมนุษยชน พร้อมส่งเสริม ความหลากหลายและศักยภาพของ
พนักงานหญิง ผ่านการอบรมและกลไกสนับสนุน ตั้งเป้าลดข้อร้องเรียนเป็นศูนย์ และเพิ่มสัดส่วนพนักงานหญิง เพื่อขับเคลื่อน
องค์กรสู่ความเท่าเทียมและการเติบโตอย่างแข็งแกร่ง

เราส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผ่านหลักสูตรอบรมที่ทันสมัยและตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรม
เปิดโอกาสให้พนักงานได้ Upskill และ Reskill เพื่อพัฒนาความสามารถให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
สนับสนุนการพัฒนาเส้นทางอาชีพ (Career Path) ให้พนักงานเห็นโอกาสในการเติบโตในองค์กรได้อย่างชัดเจน

            อินเตอร์ลิ้งค์ฯ เชื่อว่าทรัพยากรที่มีค่าที่สุดขององค์กรคือ “บุคลากร” เราไม่ได้มองแค่การเพิ่มทักษะให้พนักงาน 
แต่ให้ความสำ�คัญกับ การสร้างความผูกพันระยะยาว เพื่อให้พนักงานเติบโตไปพร้อมกับองค์กรอย่างมั่นคง
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การวิเคราะห์ความจำ�เป็นในการพัฒนาศักยภาพพนักงาน 
เส้นทางสู่ความสำ�เร็จในอนาคต  

              การวิเคราะห์เริ ่มต้นจากการประเมินทักษะที่พนักงานมีอยู่ในปัจจุบันและระบุช่องว่างหรือจุดที่ต้องการการพัฒนา 
 ซึ่งการอบรมและการพัฒนาทักษะเหล่านี้ไม่เพียงแค่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำ�งานในปัจจุบัน แต่ยังช่วยเตรียมพนักงาน
 ให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่อาจเกิดขึ้นได้เช่นกัน โดยการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

            การฝึกอบรมและพัฒนาศักยภาพพนักงานยังเป็นการเสริมสร้างความมั่นใจให้พนักงานและกระตุ้นให้พวกเขามีความ
มุ่งมั่นในการทำ�งาน และเชื ่อมโยงเป้าหมายส่วนตัวของพวกเขากับเป้าหมายขององค์กร ซึ่งการทำ�เช่นนี้จะนำ�ไปสู่ผลลัพธ์
ที่ยั่งยืนและการเติบโตที่ทั้งพนักงานและองค์กรสามารถเติบโตไปพร้อมกัน

หลักเกณฑ์ รายละเอียด แนวทางการดำ�เนินการ

1. ตำ�แหน่งงาน
ประเมินทักษะที่จำ�เป็นตามตำ�แหน่งงาน 
เพื่อพัฒนาให้ตรงกับหน้าที่

ประเมินทักษะที่จำ�เป็นสำ�หรับแต่ละตำ�แหน่ง
ออกแบบฝึกอบรมตามตำ�แหน่งงาน

ใช้ผลการประเมินเพื่อกำ�หนดการฝึกอบรม
พัฒนาทักษะตามจุดที่ต้องปรับปรุง

ฝึกอบรมการใช้เทคโนโลยีใหม่
ปรับปรุงกระบวนการทำ�งานที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ

สำ�รวจความคิดเห็นพนักงาน
สร้างโอกาสในการพัฒนาทักษะ
ที่พนักงานต้องการ

ประเมินผลการฝึกอบรม
ปรับปรุงการฝึกอบรมตามผลการทำ�งาน
และข้อเสนอแนะ

ใช้ผลการประเมินการทำ�งานเพื่อระบุ
จุดที่ต้องพัฒนา

พัฒนาทักษะตามการเปลี่ยนแปลงในธุรกิจ 
เช่น การใช้เทคโนโลยีใหม่

รับฟังความคิดเห็นพนักงานเกี่ยวกับทักษะ
ที่ต้องการพัฒนา

ติดตามผลการฝึกอบรมและปรับปรุง
โปรแกรมตามผลการปฏิบัติงาน

2. ผลการปฏิบัติงาน

3. แนวโน้มธุรกิจ

4. ความต้องการพนักงาน

5. การประเมินหลังการฝึกอบรม
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การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
สร้างโอกาสใหม่และผลลัพธ์ที่ยิ่งใหญ่สำ�หรับพนักงาน

หมวดหมู่การอบรม ประโยชน์ที่ได้รับ

การพัฒนาความรู้และทักษะในงานเฉพาะ

การพัฒนาในด้านการทำ�งานเป็นทีม

การพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ

การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน

การส่งเสริมการเติบโตและการพัฒนาอาชีพ

พนักงานจะได้เรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ ที่ช่วยให้ทำ�งานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถใช้เครื่องมือหรือ
เทคโนโลยีใหม่ในการทำ�งานได้ทันที

พนักงานจะสามารถพัฒนาทักษะการทำ�งานร่วมกับผู้
อื่นได้ดีขึ้น ช่วยเสริมสร้างความสามัคคีและการสื่อสาร
ที่มีประสิทธิภาพในทีมงาน

พนักงานที่เข้าร่วมการอบรมจะได้เรียนรู้ทักษะในการ
จัดการทีม การตัดสินใจ และการบริหารงานที่ช่วยให้
สามารถเป็นผู้นำ�ที่มีประสิทธิภาพ

พนักงานจะได้เรียนรู้วิธีการจัดการเวลา การตั้งลำ�ดับ
ความสำ�คัญ และการใช้เครื่องมือดิจิทัลที่ช่วยให้ทำ�งาน
ได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น

พนักงานจะได้เรียนรู้วิธีการจัดการเวลา การตั้งลำ�ดับ
ความสำ�คัญ และการใช้เครื่องมือดิจิทัลที่ช่วยให้ทำ�งาน
ได้รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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การจัดอบรมภายใน (In-House Training) 27 1,441 166

78 424

590

51

78 1,519

การจัดอบรมภายนอก (Public Training)

รวมการจัดอบรมทั้งสิ้น

การจัดอบรม จำ�นวนหลักสูตร จำ�นวนชั่วโมง
จำ�นวนผู้เข้ารับการอบรม 

(คน) 

สรุปผลการดำ�เนินงานปี 2567 บริษัทฯ มีการจัดฝึกอบรมให้แก่พนักงานของบริษัทฯ ดังนี้

การจัดอบรมภายใน (In-House Training) ประจำ�ปี 2567

รายการ 2565 2566 2567

จำ�นวนชั่วโมงการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน (ชั่วโมง) 261 	 	      463	 	          590

793,538	      797,498	     1,085,381.82ค่าใช้จ่ายการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน  (บาท)

หลักสูตร วันที่อบรม
จำ�นวนผู้เข้า
อบรม (คน)ลำ�ดับ

    1.	    นวัตกรรมสายสัญญาณที่ดีที่สุด (New Product Super-S Series)	 	            26 ก.พ. 67	            106

    2.	    Climate change Ep.2 (รอบเช้า)	 	 	 	 	 	               9 มี.ค. 67	            113

    3.	    Climate change Ep.2 (รอบบ่าย)		 	 	 	                             9 มี.ค. 67                        56

    4.	    ทบทวนขั้นตอนการประกอบสินค้ารางไฟ ตาม มอก.2432-2555	 	              11 มี.ค. 67	            15

    5.	    Climate change Ep.2 (รอบเช้า)	 	 	 	 	 	              23 มี.ค. 67	           141

    6.	     Climate change Ep.2 (รอบบ่าย)	                                                                       23 มี.ค. 67	             46

    7.	    LINK Certified Basic Cabling: 2024 (LCBC)	                                                        30 มี.ค. 67	            9

    9.	     ทักษะการแก้ไขปัญหาและการบริหารเวลา	 	 	 	 	               20 เม.ย. 67	             90

    8.	
การพัฒนาความยั่งยืนของธุรกิจ 
( ESG : Understanding Corporate Sustainability )	 	             

8 เม.ย. 67	

8 มิ.ย. 67	

53	

 20	 12.	

   10.	      Climate change Ep.2 (R&D)	 	 	 	 	 	                18 พ.ค. 67	              87

   11.	      วินัยทางการเงิน	                                                                                                     25 พ.ค. 67	              88

	     การใช้งานรถยกอย่างถูกต้องและปลอดภัย 
                  (Forklift Operator and Safety Training)	
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    14.	      ระบบบริหารงานคุณภาพ ISO9001:2015 และการบริหารความเสี่ยงเบื้องต้น	              15 มิ.ย. 67	             19

	     ขับเคลื่อนผลงานด้วยการวิเคราะห์ข้อมูล HR มืออาชีพ                                                    

การพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารอย่างไร้ขีดจำ�กัด 
(Borderless Communication Design) 

22 มิ.ย. 67	          

29 มิ.ย. 67	          

13 ก.ค. 67	          

  27-29 ก.ค. 67	          

24 ส.ค. 67 

14 ก.ย. 67 

21 ก.ย. 67 

31 ส.ค. 67	          

19 ต.ค. 67	          

16 พ.ย. 67	          

23-24 พ.ย. 67	          

30 พ.ย.- 1 ธ.ค.67 

11 ธ.ค. 67	          

8

20

56

47

21

61

18

19

65

24

216

  4

  17

19.

    15.	

    16.	

(Data Driven for the Professional HR)	         

17.	 เคล็ด (ไม่) ลับพฒันาทักษะการสื่อสารและการเจรจาต่อรอง                                                            

18.	 รวมพลคน Technical                                 

20.	 ทักษะการแก้ไขปัญหาและการบริหารเวลา                        

21.	 LINK Certified Basic Cabling: 2024 (LCBC)                        

22.	 การวางแผนภาษีทั้งระบบ ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีหัก ณ ที่จ่าย/ภาษีมูลค่าเพิ่ม                        

23.	 วินัยทางการเงิน

24.	 เคล็ด (ไม่) ลับพัฒนาทักษะการสื่อสารและการเจรจาต่อรอง

25.	 สุดยอดหัวใจการขาย 2025

26.	 การวางแผนและบริหารโครงการก่อสร้างด้วย Ms Project

27.	 LINK DATA CENTER INTERCONNECT

การพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารอย่างไร้ขีดจำ�กัด 
(Borderless Communication Design)                                 

   13.	     การพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารอย่างไร้ขีดจำ�กัด (Borderless Communication Design)	             15 มิ.ย. 67	            22

หลักสูตร วันที่อบรม
จำ�นวนผู้เข้า
อบรม (คน)ลำ�ดับ

รวมจำ�นวนผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 1,441
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   13.	     การพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารอย่างไร้ขีดจำ�กัด (Borderless Communication Design)	             15 มิ.ย. 67	            22

    2.	      Omnichannel marketing	                                                                                       31 ม.ค. 67	              1

Certificate in ESG Management (C-ESG)

7 ก.พ. 

03-05 ก.พ. 67	          

7 ก.พ. 67	          

7 ก.พ. 67 

1 มี.ค. 67	          

14 มี.ค.67 

14 มี.ค. 67 

20 มี.ค. 67	          

26 มี.ค. 67	          

2-3 พ.ค. 67	          

17 พ.ค. 67	          

13 พ.ค. 67   

17 พ.ค. 67	          

26-27 มิ.ย. 67	          

30-31 พ.ค. 67	          

25-26 มิ.ย. 67

  12 มิ.ย. 67	          

1

2

2

1

2

3

1

2

4

1

2

2

  1

2

1

1

1

7.

  3.	

    4.	

แนะนำ�การรายงานตามมาตรฐาน GRI 2021	        

5.	 ESG 101                                                                                           

6.	 CFO 01 Business and GHG Emission Reduction                         

8.	 การเสวนาโครงการตลาดทุนร่วมใจต้านภัยคอร์รัปชัน             

9.	 SolarEdge for Installation and Commissioning Advanced                        

10.	
การถอดบทเรียนแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมบรรษัทภิบาล
คู่สัญญาหน่วยงานของรัฐ

11.	 การป้อง ปราม ปราบพฤติกรรมไม่เหมาะสมของบริษัทจดทะเบียน

	 2023 TQA Winner Conference
              : Leadership Challenges in Business Excellence
12.	

13.	
	 อุตสาหกรรมยั่งยืน: สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันด้วย
              การจัดการกากอุตสาหกรรมเป็นศูนย์

14.	 Alignment of Supply Chain Strategy with Corporate Strategy and Goal

15.	 Critical Thinking for Business

16.	 โครงการรณรงค์สร้างวินัยทางการเงิน ปี 2567

17.	
พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการให้สามารถดำ�เนินการจัด
เตรียมเอกสารสำ�หรับการขึ้นทะเบียนเครื่องมือแพทย์

18.	 นวัตกรรมการบริหารโครงการโดยการใช้โปรแกรมวางแผนงานด้วยวิธ ีCPM

19.	 เทคนิคการเจรจาต่อรองในงานจัดซื้อ

ISO9001:2015 Business Plus                               

   1.	    เทคนิคป้องกันการทุจริตด้วยการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน	                             30 ม.ค. 67	             1

หลักสูตร วันที่อบรม
จำ�นวนผู้เข้า
อบรม (คน)ลำ�ดับ
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หลักสูตร วันที่อบรม
จำ�นวนผู้เข้า
อบรม (คน)ลำ�ดับ

   28 มิ.ย. 67	          

4 มิ.ย. 67	          

4 มิ.ย. 67	          

27 มิ.ย. 67	          

3-4 ก.ค. 67	          

4-5 ก.ค. 67	          

25 ก.ค. 67	          

30 ก.ค. 67	          

5 ส.ค. 67	          

7 ส.ค. 67	          

4 เม.ย. 67	          

16 ก.ค. 67	          

26 ก.ค. 67	          

30 เม.ย.-18 พ.ค. 67 

24 ก.ย.  67	          

26 ก.ย. 67	          

9 ก.ย. 67	          

29 ต.ค. 67	          

1-2 พ.ย. 67	          

1

4

1

1

1

3

3

3

2

2

1 

1 

1 

1 

2 

1

2

2

1

20.	 กลยุทธ์การตรวจสอบและป้องกันการทุจริตงานจัดซื้อ จัดจ้าง

21.	 การบริหารความเสี่ยง ESG (ESG Risks)

22.	 การกำ�หนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของธุรกิจ

23.	 พื้นฐานกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน

24.	 Insight in SET รู้รอบเพื่อการเติบโตและยั่งยืนในตลาดทุน

25.	 ESG Risk Management Workshop

26.	 การเปิดเผยข้อมูลผ่านระบบ SETLink

27.	

28.	

29.	

30.	

31.	

32.	

33.	

34.	

35.	

36.	

37.	

38.	

ก้าวต่อไปของ SET ESG Rating :
เตรียมพร้อมสำ�หรับการประเมินโดย FTSE Russell

Net Zero Transition การปรับตัวในยุคโลกเดือด

เตรียมความพร้อมกับมาตรการทางด้านสิ่งแวดล้อม

สัมมนาชี้แจงหลักเกณฑ์การสำ�รวจโครงการ CGR ปี 2567

บทบาทและหน้าที่ของเลขานุการบริษัท

บทบาทและหน้าที่ของเลขานุการบริษัท

การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Risk management)

การพัฒนาความก้าวหน้าในสายอาชีพและการจัดทำ�แผนสืบทอดตำ�แหน่ง

จัดซื้อเชิงป้องกัน แง่มุมทางกฎหมายที่นักจัดซื้อควรรู้

รวมปัญหากฎหมายแรงงาน

เทคนิคการสัมภาษณ์งาน (Competency Based Interview)

ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในของประเทศไทย CPIAT
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หลักสูตร วันที่อบรม
จำ�นวนผู้เข้า
อบรม (คน)ลำ�ดับ

   4 ธ.ค. 67	          

9 ธ.ค. 67	          

28 ส.ค. 67	          

29 ส.ค. 67	          

8 ก.ย. 67	          

23 ส.ค.-9 ต.ค. 67	          

29 ต.ค. 67	          

1 พ.ย. 67	          

21 พ.ย. 67	          

7 พ.ย.-13 ธ.ค. 67 

12 ธ.ค. 67	          

24 ธ.ค. 67	          

26 ก.ค. 67	          

1

2

1

1

1

3

1

3

1

1

1 

1 

1 

39.	 คู่มือประมวลจรรยาบรรณ ฉบับปี 2566 ที่มีการเปลี่ยนแปลง

40.	
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างความเข้มแข็ง
แก่คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ

41.	 S01 การกำ�หนดเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของธุรกิจ 
(Sustainability Commitment)

42.	 ESG201 การบริหารความเสี่ยง EGS (ESG Risks)

43.	 ESG101

44.	 Certificate in ESG Management (C-ESG)

45.	 การแนะนำ�ฟังก์ชันจัดทำ� e-One Report (Phase 1)

46.	

47.	

48.	

49.	

50.	

51.	

ติวเข้มให้เต็ม 100 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

Enhancing Service for Sustainable Growth

CAE-Chief Audit Executive Professional Leadership Program รุ่นที่ 5

TFRS ทุกฉบับป ี2567 (หลักสูตรย่อย 601 เครื่องมือทางการเงิน)

ภาพรวมมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

AEC Business Leader

รวมจำ�นวนผู้เข้าอบรมทั้งสิ้น 78
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การดำ�เนินงาน   

     พนักงาน ถือเป็นทรัพยากรที่สำ�คัญในการขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อไปสู่ความสำ�เร็จ บริษัทฯ จึงยึดหลัก การพัฒนาศักยภาพ
ของพน ักงานเพ ื ่อส ่ง เสร ิมความก ้าวหน ้า  การเต ิบโตและม ีความม ั ่นคงในอาช ีพ  ตามว ิส ัยท ัศน ์ขององค ์กร 
คนดี คนเก่ง 

            บริษัทฯ มีนโยบายลดช่องว่างค่าตอบแทนระหว่างเพศ โดยไม่แบ่งแยกเพศในแต่ละลักษณะงานและสถานที่ทำ�งาน อาท ิ
ผู้หญิงที่มีสัดส่วนมากขึ ้นการจ้างงาน ช่วยลดช่องว่างรายได้ระหว่างเพศ ขจัดความก้าวหน้าทางอาชีพของผู ้หญิง

            นโยบายค่าตอบแทนพนักงานของบริษัทบริษัทฯ มีนโยบายค่าตอบแทนที่สอดคล้องกับผลการดำ�เนินงานของบริษัททั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว โดยในระยะสั้นจะมุ่งเน้นไปที่การประเมินผลการปฏิบัติงาน (KPI) และความสามารถในการทำ�กำ�ไรของบริษัทใน
แต่ละปี ส่วนในระยะยาวจะให้ความสำ�คัญกับการสนับสนุนทางการเงินแก่พนักงาน เช่น การจัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ เพื่อเสริม

           ค่าตอบแทนรวมของพนักงานค่าตอบแทนรวมของพนักงานในบริษัทฯ  ประกอบด้วยหลายองค์ประกอบ เช่น เงินเดือน ค่า
ล่วงเวลา โบนัส เบี้ยขยัน ค่าน้ำ�มัน ค่าตำ�แหน่ง ค่าพาหนะ ค่าบ้าน/ค่าบ้านเช่า และค่าเบี้ยเลี้ยง ซึ่งได้รับการพิจารณาตามผลการ
ทำ�งานและความสามารถของพนักงานในแต่ละช่วงเวลาสร้างความมั่นคงในอนาคต

    บริษัทฯ วางแผนกลยุทธ์และติดตามประเด็นเกี่ยวกับพนักงาน ฝ่ายทรัพยากรบุคคล เพื่อรวบรวมผลจากการสำ�รวจความ
ผูกพันพนักงานต่อองค์กร (Employee Engagement Survey) และคัดกรองก่อนนำ�ประเด็นความคิดเห็นของพนักงานไป
พิจารณาและดำ�เนินการปรับปรุงและพัฒนา พร้อมท้ังติดตามดูแลบุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ เช่น การบริหารอัตรากำ�ลังให้เหมาะสมกับ 
การสนับสนุนการโยกย้ายเพื่อการพัฒนา (Job Rotation for Development) และการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อต่อยอดทางธุรกิจ 
การดูแลพนักงาน ให้สอดรับกับทิศทางของธุรกิจได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นกลยุทธ์สำ�คัญที่ตอบโจทย์ปัจจัยการขับเคลื่อนองค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพ ทรัพยากรบุคคลขององค์กร โดยมุ่งน้นให้เกิดการพัฒนากระบวนการการทำ�งานต่างๆ ให้มีความต่อเนื่อง 
เชื่อมโยงและเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร 

จำ�นวนพนักงานที่ลาออกโดยความสมัครใจ (หน่วย : คน)

จำ�นวนข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำ�คัญ

ค่าตอบแทนพนักงาน

รายละเอียด

รายละเอียด

2566

2566

2567

2567

2565

2565

พนักงานชาย	           35	 13	 17	

35	 34	 26	พนักงานหญิง	          

ข้อพิพาทด้านแรงงานที่สำ�คัญ (กรณี)	           0 กรณี 0 กรณี	 0 กรณี

รวม	           70	           47	           43	          
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สวัสดิการพนักงาน   

     บริษัทฯ ส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดียิ่งขึ้น และสนับสนุนให้มีการพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของครอบครัวพนักงาน
ให้มีความสุขและสามารถพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน โดยสนับสนุนในการเก็บออม การแบ่งเวลาในการทำ�งานและการใช้ชีวิตกับ
ครอบครัวอย่างสร้างสรรค ในปี 2567 บริษัทฯ ได้มีการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับสวัสดิการในการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 

1. ประกันสุขภาพและการตรวจสุขภาพประจำาปี 2567  ให้พนักงานมีความมั่นใจในด้านสุขภาพ	ลดความเสี่ยงจากปัญหาสุขภาพที่อาจเกิดขึ้น

2. สัมมนาประจำ�ป ี		เพิ่มพูนความรู้และทักษะในการทำ�งาน เสริมสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ภายในองค์กร

3. ท่องเที่ยวประจำ�ป ี  ส่งเสริมความสัมพันธ์ในทีมงาน และเพิ่มขวัญกำ�ลังใจให้พนักงาน

4. สหกรณ์อินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ  ให้ความช่วยเหลือด้านการเงินและสนับสนุนการดำ�เนินชีวิตของพนักงาน

5. สวัสดิการด้านเงินช่วยเหลือและกองทุน  ช่วยบรรเทาภาระด้านการเงินในยามฉุกเฉินและสร้างความมั่นคงให้พนักงาน

6. โครงการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย  สนับสนุนพนักงานในการมีที่อยู่อาศัยที่มั่นคงและสะดวกสบาย

7. โครงการรณรงค์สร้างวินัยทางการเงิน  ช่วยเสริมสร้างทักษะในการบริหารจัดการการเงินส่วนบุคคล ลดความเสี่ยงทางการเงิน

8. โครงการ 5 ส  ส่งเสริมความเป็นระเบียบเรียบร้อยในที่ทำ�งาน เพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน

9. การสำ�รวจความพึงพอใจของพนักงาน  ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรและเสริมสร้างบรรยากาศการทำ�งานที่ดี

10. หลักสูตรการอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน  เพิ่มพูนทักษะความรู้ ในการทำ�งาน ส่งเสริมการพัฒนาส่วนบุคคลและองค์กร

11. สิทธิในการลาคลอดบุตร ระหว่างการลาคลอด ผู้หญิงมีสิทธิ์ได้รับการคุ้มครองจากการถูกเลิกจ้างหรือลดตำ�แหน่งงาน
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ประเมินผลการปฏิบัติงาน บริษัททำ�การประเมินผลการทำ�งานของพนักงานตามเกณฑ์ที่กำ�หนด เช่น ผลงาน ความมุ่งมั่น 
และการทำ�งานร่วมกับทีม

กำ�หนดค่าตอบแทน  ใช้ผลการประเมินในการพิจารณาค่าตอบแทน โดยพนักงานที่มีผลงานดีจะได้รับค่าตอบแทนที่สอดคล้อง

และเป็นการสร้างแรงจูงใจ

วิเคราะห์และออกแบบโครงการฝึกอบรม ผลการประเมินจะช่วยวิเคราะห์จุดที่พนักงานต้องพัฒนาและออกแบบโครงการฝึกอบรม
ที่ตรงกับความต้องการ

ฝึกอบรมและพัฒนา จัดฝึกอบรมตามที่ได้ออกแบบ และติดตามผลการพัฒนาเพื่อประเมินความคุ้มค่าและประสิทธิภาพ

ประเมินและปรับปรุง ประเมินผลการฝึกอบรมและปรับปรุงกระบวนการให้เหมาะสมกับความต้องการในอนาคต

คณะกรรมการสวัสดิการ: สะพานเชื่อมพนักงาน สู่สวัสดิการที่ดีกว่า  

ขั้นตอนการใช้ผลการประเมินในการพิจารณาค่าตอบแทน
และการพัฒนาศักยภาพพนักงาน  

           ทั้งนี้บริษัทฯ จัดให้มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการ เพื่อเป็นตัวแทนพนักงานร่วมเจรจาต่อรองกับ
บริษัทฯ ที่เกี่ยวกับข้อตกลงที่ส่งผลกระทบต่อพนักงาน โดยปี 2567 มีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการ ทั้งสิ้น
จำ�นวน 10 คน มีวาระดำ�รงตำ�แหน่งระหว่างปี 2566 – 2568 

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

มีการประชุมคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการ 1 ครั้งต่อปี
มีการประชุมคณะกรรมการฯ 

ทั้งสิ้นจำ�นวน 1 ครั้ง ( ร้อยละ 100 )
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การสร้างความผูกพันและการรักษาทรัพยากรบุคคล  

     การสำ�รวจความผูกพันของพนักงานในองค์กรไม่เพียงแค่เป็นการวัดระดับความพึงพอใจ แต่ยังสะท้อนถึงความใส่ใจของบริษัท
ที่มุ่งมั่นในการสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่สนับสนุนและกระตุ้นให้พนักงานมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ การให้ความสำ�คัญกับการ
พัฒนาและการสร้างบรรยากาศการทำ�งานที่มีคุณภาพ สามารถเสริมสร้างความมุ่งมั่นและความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงาน
กับองค์กร ผลลัพธ์ที่ได้แสดงถึงความพึงพอใจและความเชื่อมั่นที่พนักงานมีต่อบริษัท และยืนยันถึงความตั้งใจของบริษัทในการ
พัฒนาองค์กรไปในทิศทางที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ภายหลังจากการดำ�เนินการ ประเมินความพึงพอใจ และ ความผูกพันของพนักงาน บริษัทฯ จะดำ�เนินการตามขั้นตอนดังนี้

ผลประเมินความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร (Employee Engagement Survey)

หัวการประเมิน

สรุปความพึงพอใจของบุคลากรต่อองค์กรโดยรวม 83.55%

ค่าเฉลี่ย

ส่วนที่  1  คำ�ถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของบุคลากรต่อสภาพแวดล้อมในการ

ด้านหน้าที่ความรับผิดชอบทำ�งาน	          

ด้านการประเมินผลการปฎิบัติงาน	          

ด้านวัฒนธรรมองค์กร	          

ด้านภาวะผู้นำ�องค์กร	          

ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ	          

ด้านสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน	                                                                                                                        82.87%

ด้านการพัฒนาบุคลากร/ การสร้างความก้าวหน้าในสายงาน	                                                                              80.94%

ความพึงพอใจต่อการทำ�งานโดยรวม	                                                                                                           84.78%

การปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร	                                                                                            88.53%

ความภาคภูมิใจและจงรักภักดีต่อองค์กร	                                                                                                          90.63%

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการรักษาดุลยภาพระหว่างชีวิตการทำ�งานและชีวิตส่วนตัว	                                                  79.28%

1. วิเคราะห์ผลการประเมิน
    รวบรวมและวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อหาจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาในองค์กร
2. จัดทำ�โครงการ/นโยบายเพื่อปรับปรุง
    กำ�หนดโครงการหรือปรับนโยบาย เช่น การฝึกอบรมพนักงาน การปรับปรุงสวัสดิการ หรือการพัฒนาการสื่อสารภายในองค์กร
3. สื่อสารผลการประเมินกับพนักงาน
   แจ้งผลการประเมินและแผนการปรับปรุงแก่พนักงานทุกคนผ่านช่องทางที่เหมาะสม เช่น ประชุม, อีเมล หรือป้ายประกาศ
4. ติดตามและประเมินผล
   ติดตามความคืบหน้าของโครงการหรือการปรับปรุงและประเมินผลการเปลี่ยนแปลงหลังดำ�เนินการ
5. เปิดรับข้อเสนอแนะ
   สร้างช่องทางให้พนักงานเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมเพื่อพัฒนาการดำ�เนินงานในอนาคต

ส่วนที่ 2 คำ�ถามเกี่ยวกับความผูกพันธ์ของบุคลากรต่อองค์กร  

ส่วนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการทำ�งานโดยรวม

85.18%	         

78.67%	         

85.41%	         

84.81%	         

77.91%	         
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3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย   

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ   

การดำ�เนินงาน   

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน / ภาครัฐ / หน่วยงานกำ�กับดูแล

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

จำ�นวนอุบัติเหตุจากการทำ�งาน เท่ากับ 0 (ศูนย์)

จำ�นวนการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการทำ�งานเป็น 0 (ศูนย์)

ไม่มีอุบัติเหตุจากการทำ�งาน

ไม่มีการเจ็บป่วย
อันเนื่องมาจากการทำ�งาน

  บริษัทฯ พัฒนาระบบ บริหารความปลอดภัยและป้องกันความเสี่ยง ในทุกกระบวนการทำ�งาน สร้าง วัฒนธรรมความปลอดภัย 
ผ่านการอบรมและการมีส่วนร่วมของพนักงาน พร้อมตรวจสอบและปรับปรุงมาตรการอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อบรรลุเป้าหมาย 
อุบัติเหตุและการเจ็บป่วยจากการทำ�งานเป็นศูนย์ (Zero Accident & Illness) และเสริมสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่มั่นคง
และปลอดภัย

      บริษัทฯ สนับสนุนให้พนักงานตระหนักถึงอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการทำ�งาน โดยปฏิบัติตามกฎระเบียบ มาตรฐาน
สากล และข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัด เพื่อให้สามารถทำ�งานได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้ บริษัทฯ ส่งเสริมการ
อบรมด้านความปลอดภัยสำ�หรับผู้บริหารและพนักงาน พร้อมแต่งตั้ง จป.บริหาร, จป.หัวหน้างาน และ จป.วิชาชีพ ดูแลและบริหาร
จัดการด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง รวมถึงจัดเตรียมอุปกรณ์และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการทำ�งานอย่าง

     บริษัทฯ ให้ความคุ ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยในการทำ�งานและตระหนักถึงความสำ�คัญของการมีระบบอนามัย 
ความปลอดภัยควบคู ่ ไปกับการดำ�เนินธุรกิจ เพื ่อให้มั ่นใจว่าพนักงานรวมถึงบุคลากรที ่เกี ่ยวข้อง จะได้รับความปลอดภัย 
ปราศจากอุบัติเหตุและโรคต่างๆ อันเกิดจากการทำ�งาน ปลอดภัยและยั่งยืน

ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย มุ่งสู่ Zero Accident & Illness

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

พนักงานทั้งหมดเข้าร่วมกิจกรรมการซ้อมอพยพหนีไฟ

จำ�นวนเหตุการณ์บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำ�งานของพนักงานจนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

จำ�นวนพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการทำ�งานถึงขั้นหยุดงานตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป (คน)

จำ�นวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำ�งาน (คน)

ร้อยละ 100 (444 คน)

0 กรณี

0 คน

0 คน
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ยืดเหยียดสั้นๆ เพื่อสุขภาพที่ดีในที่ทำ�งาน

               การนั่งทำ�งานนานๆ โดยไม่มีการเคลื่อนไหวสามารถ
ทำ�ให้เกิดอาการเจ็บปวดต่างๆ เช่น ปวดหลัง คอ หรือข้อมือ ซึ่ง
อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาว อินเตอร์ลิงค์แนะนำ�ให้มี
การเคลื่อนไหวและการพักบ่อยๆ เพื่อลดความเสี่ยงของโรคที่เกิด
จากการทำ�งาน เช่น โรคข้ออักเสบและปัญหาการหมุนเวียน
เลือดไม่ดี การดูแลสุขภาพในที่ทำ�งานจึงเป็นสิ่งสำ�คัญปลอดภัย
และยั่งยืน

Sustainability Report 2024108



สุขภาพดีเริ่มที่อินเตอร์ลิงค์: มาตรการดูแลพนักงานสู่ชีวิตที่ดีที่สุด   

  การตรวจสุขภาพประจำ�ปี  พนักงานสามารถเข้ารับการตรวจสุขภาพฟรีทุกปี เพื่อเช็คสุขภาพพื้นฐาน
  กิจกรรมส่งเสริมการออกกำ�ลังกาย  เช่น โครงการปั้นหุ่นเอว (S) เพื่อส่งเสริมสุขภาพและความกระปรี้กระเปร่าในการทำ�งาน

  ประกันสุขภาพที่ครอบคลุม พนักงานได้รับประกันสุขภาพที่ครอบคลุมการรักษาพยาบาลทั่วไปและโรคเฉพาะทาง
  ประกันอุบัติเหตุ มีประกันอุบัติเหตุให้กับพนักงานเพื่อความมั่นใจในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝัน

  การควบคุมแสง  การปรับแสงในสำ�นักงานเพื่อไม่ให้เกิดความเมื่อยล้าหรือความเครียดจากแสงจ้า
  การจัดการเสียง การควบคุมเสียงในพื้นที่ทำ�งานให้เหมาะสมเพื่อไม่ให้รบกวนการทำ�งาน
  การควบคุมคุณภาพอากาศ การตรวจสอบและควบคุมคุณภาพอากาศภายในอาคารให้สะอาดและปลอดภัย
  การควบคุมความชื้นและอุณหภูมิ การรักษาระดับความชื้นและอุณหภูมิให้เหมาะสมสำ�หรับการทำ�งานที่สะดวกสบาย

  จัดกิจกรรมที่ให้พนักงานเข้ามาร่วมสนุกตามเทศกาล  พนักงานได้ผ่อนคลายและสนุกสนานร่วมกัน กิจกรรมเหล่านี้ 
  ไม่เพียงแต่ช่วยลดความเครียด แต่ยังช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงาน
  การให้คำ�ปรึกษาทางจิตวิทยา การจัดบริการให้คำ�ปรึกษาด้านจิตใจเพื่อลดความเครียดในที่ทำ�งาน
  ช่อง HR Easy Peasy  ผ่านทาง YouTube ที่จะสร้างความสุขในแต่ละ EP ลดความเครียดในการทำ�งาน

 คำ�แนะนำ�โภชนาการที่ด ี การให้ข้อมูลและคำ�แนะนำ�เกี่ยวกับอาหารที่ดีต่อสุขภาพ
 อาหารเพื่อสุขภาพ  การจัดอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการในห้องพักพนักงาน เช่น โครงการเพาะรักปรุงใจ 
โครงการแปลงผักให้ ใจ (ผักปลอดภัย ไร้สารพิษ)  และโครงการอาหารปลอดภัย...ใส่ใจสุขภาพ

 การปรับท่าทางการทำ�งาน การอบรมพนักงานให้ปรับท่าทางการทำ�งานให้ถูกต้อง เพื่อหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บ
 การเลือกอุปกรณ์ที่เหมาะสม  เช่น การเลือกเก้าอี้และโต๊ะทำ�งานที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงจากการบาดเจ็บ

 มาตรการป้องกันโรคระบาด การจัดให้มีเจลแอลกอฮอล์ล้างมือ สวมหน้ากากอนามัย และการเว้นระยะห่างในพื้นที่ทำ�งาน
 การสนับสนุนวัคซีน  อินเตอร์ลิงค์สนับสนุนให้พนักงานได้รับวัคซีนป้องกันโรคที่เป็นภัยต่อสุขภาพ เช่น วัคซีนโควิด-19 โดยมี
การจัดหาวัคซีนหรือจัดการนัดหมายให้พนักงานได้ฉีดวัคซีนอย่างสะดวกและปลอดภัย

1. โปรแกรมสุขภาพและการออกกำ�ลังกาย

2. สวัสดิการด้านประกันสุขภาพ

3. การสร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่ดี

4. โครงการจัดการความเครียด

5. การให้ความรู้ด้านโภชนาการและสุขภาพ

6. การให้ความรู้ด้านการยศาสตร์ (Ergonomics)

7. การดูแลสุขภาวะในสถานการณ์โรคระบาด
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4. การมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคม   

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย : พนักงาน / คู่ค้า / ลูกค้า / สังคม / ชุมชน / คู่แข่งทางธุรกิจ

เป้าหมาย ผลงานปี 2567

จำ�นวนโครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อย่างน้อย 15 โครงการ/ปี

จำ�นวนโครงการเพื่อสังคมละชุมชน ผ่านการดำ�เนินการของมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ  
อย่างน้อย 9 โครงการ/ปีี

22 โครงการ

19 โครงการ

      อินเตอร์ลิ ้งค์ฯ ยกระดับความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านมูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์ให้ใจ ดำ�เนินโครงการเพื่อสังคมไม่น้อยกว่า 9 
โครงการต่อปี เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน องค์กรท้องถิ่น และพนักงาน เพื่อสร้างผลกระทบเชิงบวกที่ยั่งยืนปลอดภัยและยั่งยืน

Digital Empowerment: เปิดประตูสู่โอกาส ทุกคนเข้าถึงเทคโนโลยี

                          การเพิ ่มโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีสำ�หรับทุกกลุ ่มในสังคม เป็นหนึ ่งในพันธกิจหลักของอินเตอร์ลิงค์ 
เรามุ่งมั่นที่จะสร้างโอกาสให้ทุกคนได้เรียนรู้และเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย เพื่อเสริมสร้างทักษะและความสามารถในยุค
ดิจิทัล ผ่านโครงการต่างๆ ที่เราดำ�เนินการอย่างต่อเนื่อง 

โครงการ Cabling & Networking Contest ค้นหาสุดยอดทักษะฝีมือเยาวชนในด้านเครือข่าย เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับ
เยาวชนในการเข้าสู่โลกเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมไอทีในอนาคต

โครงการ Campus Tour นำ�เสนอเทคโนโลยีและโอกาสในการพัฒนาอาชีพในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่านการเยี ่ยมชม
มหาวิทยาลัยต่างๆ เพื่อให้ความรู้และแรงบันดาลใจแก่นักศึกษาในการเลือกเส้นทางอาชีพในสายดิจิทัล

MOU ร่วมกับสถาบันการศึกษา การสร้างพันธมิตรกับสถาบันการศึกษาเพื ่อพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมด้านเทคโนโลย ี
ให้กับเยาวชนและบุคลากรในอนาคต ตลอดจนสร้างโอกาสในการฝึกงานและเรียนรู ้จากประสบการณ์จริงในอุตสาหกรรม

พัฒนาโครงการเชิงรุก ตอบโจทย์ความต้องการของชุมชนอย่างแท้จริง 
เสริมพลังจิตอาสา เปิดโอกาสให้พนักงานร่วมสร้างการเปลี่ยนแปลง 
สร้างความร่วมมือที่แข็งแกร่ง กับองค์กรภายนอกเพื่อขยายผลลัพธ์ 
วัดผลต่อเนื่อง ปรับปรุงและต่อยอดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

มูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ  สร้างสังคมที่ยั่งยืน ผ่านพลังแห่งการให้

กลยุทธ์เชื่อมโยงสู่ความสำ�เร็จ   
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การดำ�เนินงาน 

โครงการภายใต้การดำ�เนินงานของมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ

        บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับกับการพัฒนาชุมชนละสังคม จึงมุ่งมั่นเพื่อตอบแทนชุมชน สังคมและลูกค้า รวมถึงผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย บริษัทฯ ร่วมกับ มูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์ให้ใจ ก่อตั้งโดยครอบครัวอนันตรัมพร (ผู้ก่อตั้งกลุ่มบริษัทฯ อินเตอร์ลิ ้งค์) 
ตั ้งแต่ปี 2555 โดยตระหนักถึงการดำ�เนินธุรกิจควบคู่ไปกับสังคม สะท้อนให้เห็นเจตนารมณ์ที ่ต้องการตอบแทนสังคมด้วย
ความยั่งยืน จึงก่อให้เกิดโครงการต่างๆ ร่วมกับมูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์ให้ใจ 
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1. กิจกรรมบริจาคปฏิทิน

ส่งมอบปฏิทินเก่าให้มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย 
ในพระบรมราชินูปถัมภ์ เพื่อนำ�ไปผลิตหนังสืออักษรเบรลล์
เป็นสื่อการสอนสำ�หรับผู้พิการทางสายตา ส่งเสริมโอกาส
ทางการเรียนรู้และรักษาสิ่งแวดล้อม

สนับสนุนการศึกษาอย่างเท่าเทียมให้ผู้พิการทางสายตา
ลดขยะ กระตุ ้นการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ขยายโอกาสให้ผู้พิการได้เข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเอง

หนังสืออักษรเบรลล ์ เพิ่มขึ้นเพื่อตอบโจทย์การเรียนรู้
ของผู้พิการ
ลดขยะกระดาษ และส่งเสริมแนวคิด “ใช้แล้วให้ต่อ”
สร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงบวก ให้แก่สังคมและสิ่งแวดล้อม

เป้าหมาย:

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:

2. สนับสนุนโครงการสโมสรซอนต้ากรุงเทพ 10 

ส่งต่อ “สื่อรักแทนใจ” เพื่อผู้ป่วยมะเร็งเต้านม
บริษัทฯ ให้การสนับสนุนโครงการสโมสรซอนต้ากรุงเทพ 10 อย่าง
ต่อเนื่อง ด้วยเป้าหมายเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมและคุณภาพชีวิต
ของสตรีผ่านกิจกรรมที่สร้างผลกระทบเชิงบวกต่อสังคม

 เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2567 บริษัทฯ ได้ร่วมสนับสนุนและเอื้อเฟื้อ
สถานท ี ่ส ำ �หร ับการส ่งมอบ เต ้านมเท ียมจ ำ�นวน 700 ช ิ ้น 
ภายใต ้ โครงการ “ส ื ่อร ักแทนใจ เพ ื ่อผ ู ้ป ่วยมะ เร ็ ง เต ้านม” 
ให ้ก ับ 7 โรงพยาบาลทั่วประเทศ 

สนับสนุน คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ให้กับผู้ป่วยมะเร็งเต้านม
ส่งเสริมจิตอาสา และการช่วยเหลือสังคมผ่านโครงการเพื ่อสตรี
สร้างความตระหนักร ู ้  เกี ่ยวกับสิทธิและการดูแลผู ้ป่วย
มะเร็งเต้านม

หนังสืออักษรเบรลล ์ เพิ่มขึ้นเพื่อตอบโจทย์การเรียนรู้ของผู้พิการ
ลดขยะกระดาษ และส่งเสริมแนวคิด “ใช้แล้วให้ต่อ”
สร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงบวก ให้แก่สังคมและสิ่งแวดล้อม

เป้าหมาย:

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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3. โครงการปั้นหุ่นเอว (S) 4. โครงการสานสัมพันธ์รักจากอกแม่สู่ลูก

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญของสุขภาพพนักงาน และส่ง
เสริมให้ทุกคนหันมาใส่ใจดูแลร่างกายมากขึ้น ผ่าน “โครงการปั้น
หุ่นเอว (S)” ซึ่งเป็นกิจกรรมออกกำ�ลังกายที่ช่วยสร้างสุขภาพดี 
พร้อมทั้งกระชับความสัมพันธ์ในองค์กร

บริษัทฯ สนับสนุน คุณแม่ที ่ทำ�งาน ให้สามารถเลี ้ยงลูก
ด้วยนมแม่อย่างต่อเนื่อง ด้วยการจัดตั้งห้องปั๊มนมและ
ตู้แช่นมแยกเป็นสัดส่วน เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้พนักงาน
สามารถปั ๊มนมได้อย่างมีค ุณภาพ ในสภาพแวดล้อม
ที ่เหมาะสม

ส่งเสริมสุขภาพและความฟิตของพนักงาน
กระตุ้นให้พนักงานใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์
เสริมสร้างความสามัคคีและความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร

ส่งเสริมสุขภาพของแม่และลูก ด้วยการสนับสนุนการ
เล้ียงลูกด้วยนมแม่
สร้างสมดุลระหว่างงานและครอบครัว ให้กับคุณ
แม่พนักงาน
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใส่ใจความเป็นอยู่
ของพนักงาน

เป้าหมาย:
เป้าหมาย:

พนักงานมีสุขภาพที่ดีขึ้น และตระหนักถึงการดูแลตัวเอง
เพิ่มความสนุกและลดความเครียด ผ่านกิจกรรมออกกำ�ลัง
กายร่วมกัน
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใส่ใจสุขภาพและความเป็น
อยู่ของพนักงาน

พนักงานคุณแม่ ได้ร ับความสะดวก สามารถปั ๊มนมได้
อย่างมีประสิทธิภาพ
เด็กทารกได้รับสารอาหารครบถ้วน จากนมแม่ที่ถูกจัดเก็บ
อย่างเหมาะสม
องค์กรเป็นมิตรกับครอบครัว ส่งเสริมความสุขและคุณภาพ
ชีวิตของพนักงาน

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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5. กิจกรรมตุ๊กตาช้างทำ�มือสี่อรัก 6. กิจกรรมการออกร้านงานกาชาด 

    เพื่อหารายได้สมทบกาชาดไทย ประจำ�ปี 2567ในปี 2567 มูลนิธ ิอ ินเตอร์ล ิ ้งค ์ให ้ใจ จ ัดกิจกรรม “ทำ�บุญ
ยกกำ�ล ังสอง” เช ิญพนักงานจิตอาสาร่วมเย ็บ ต ุ ๊กตาช้าง
จับมือ เพื ่อช่วยผู ้ป ่วยอัมพฤกษ์ อัมพาต และโรคทางสมอง 
ที ่มีภาวะมือเกร็ง กิจกรรมดำ�เนินตลอดเดือนสิงหาคม 2567 
โดยสามารถผลิตต ุ ๊กตาได ้  500 ต ัว เพ ื ่อใช ้ เป ็นอ ุปกรณ์
บรรเทาอาการหดเกร ็งของม ือ และส ่งต ่อให ้ผ ู ้ป ่วยน ำ�ไป
ใช ้ประโยชน ์ต ่อไป

ม ู ลน ิ ธ ิ อ ิ น เตอร ์ ล ิ ้ ง ค ์ ใ ห ้ ใ จ  ต ั ว แทนของ  กล ุ ่ มบร ิ ษ ั ท
อ ินเตอร ์ล ิ ้ งค ์ฯ ได ้ร ับเก ียรต ิร ่วมออกร ้าน งานกาชาด
ไทย ปี 2567 ต่อเน ื ่องเป ็นปีท ี ่  7 เพื ่อหารายได้สมทบทุน
สภากาชาดไทย จ ัดข ึ ้นระหว ่างว ันท ี ่  11 - 22 ธ ันวาคม 
2567 (12 ว ัน) ณ สวนลุมพิน ี

 ก ิ จกรรมภาย ในบ ู ธ
  บ่อโฟมยักษ์ตักไข่นำ�โชค – สนุกลุ้นของรางวัล
  โซนทำ�อาหารเพาะรักปรุงใจ – ไข่เจียวสารพัดหน้า
  โซนจำ�หน่ายสินค้า OTOP – สนับสนุนชุมชน
  โซนเสื้อผ้ามือสอง – ส่งต่อคุณค่า ลดขยะสิ่งทอ
  โซนให้ความรู้ & น้ำ�หมักชีวภาพ – ผลิตภัณฑ์ปลอดสาร
  จากธรรมชาติ
   โซนครีมบำ�รุง MUTHA – เวชสำ�อางจากแพทย์ผิวหนัง

ผลิตตุ๊กตาช้างจับมือ 500 ตัว เพื่อใช้เป็นอุปกรณ ์
ช่วยบรรเทาอาการเกร็งของมือ

ส่งต่อกำ�ลังใจและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้แก่ผู้ป่วย
กระตุ้นจิตอาสา สร้างสังคมแห่งการแบ่งปัน

ระดมทุนสนับสนุนสภากาชาดไทย
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงาน ในกิจกรรมเพื่อสังคม
สร้างโอกาสให้ชุมชนผ่านการจำ�หน่ายสินค้า OTOP

เป้าหมาย:

เป้าหมาย:
ผู้ป่วยได้รับ อุปกรณ์ช่วยฟื้นฟูมือ ที่สามารถใช้งานได้จริง
ลดภาระด้านอุปกรณ์ทางการแพทย์ให้ก ับผู ้ป ่วยและ
ครอบครัว
ส่งเสริมจิตอาสาในองค์กรและสร้างผลกระทบเชิงบวก
ต่อสังคม

เงินรายได้ทั้งหมด นำ�ขึ้นทูลเกล้าฯ ถวายสมเด็จพระกนิษฐา
ธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช-
กุมารี เพื่อบำ�รุงสภากาชาดไทย
ชุมชนได้รับโอกาสในการจำ�หน่ายสินค้า 
สร้างรายได้อย่างยั่งยืน
พนักงานได้มีส่วนร่วมในงานการกุศล 
และเสริมสร้างจิตสาธารณะ

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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7. โครงการพี่สอนน้อง 

     “ปลูกปัญญา...พร้อมมอบความอบอุ่น”

8. โครงการพัฒนาครู

โครงการมุ ่งแก้ปัญหาและสร้างการเปลี ่ยนแปลงอย่างยั ่งยืน 
โดยสนับสนุนการศึกษาแก่เด็กและเยาวชนทั่วประเทศ ดำ�เนิน
ต่อเน ื ่องสู ่ป ีท ี ่  17 ในปี 2567  โดยมีโรงเร ียนเข ้าร ่วม 107 
โรงเรียน และผู ้ ได้รับประโยชน์จากโครงการ รวม 21,000 คน

มูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์ให้ใจจัดโครงการ “พัฒนาครู มุ ่งสู ่การ
เรียนรู ้  เพื ่ออนาคต” รุ ่นที ่  3 ระหว่างวันที ่  26-27 เมษายน 
2567  ณ ชลจ ันทร ์  พ ัทยา  บ ี ช  ร ี สอร ์ต  จ ั งหว ัดชลบ ุ ร ี

ในปี 2567 มีคร ูและบุคลากรจากกว่า 200 โรงเร ียนทั ่ว
ประเทศเข้าร่วมอบรมกว่า 150 คน 

สนับสนุนการศึกษา ให้เด็กและเยาวชนที่ขาดแคลน
เสริมสร้างโอกาสทางการเรียนรู้ อย่างเท่าเทียม
ส่งต่อความอบอุ่นและแรงบันดาลใจ ผ่านพี่สู่รุ่นน้อง

พัฒนาทักษะการสอนและการเรียนรู้ของครู
สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างครูและสถาบันการศึกษา
สนับสนุนครูให้เป็นผู้นำ�ทางการศึกษา

เป้าหมาย: เป้าหมาย:

มี 107 โรงเรียน เข้าร่วมโครงการทั่วประเทศ
มีเยาวชน กว่า 21,000 คน ได้รับโอกาสทางการศึกษา
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างต่อเนื่อง

ครูใช้ทักษะใหม่ในการสอนที่มีประสิทธิภาพ
เครือข่ายครูและสถาบันการศึกษาที่เข้มแข็ง
ผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักเรียนดีขึ้น

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้: ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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9. โครงการเพาะรักปรุงใจ

โครงการ “เพาะรัก...ปรุงใจ” เกิดจากพระราชดำ�ริของสมเด็จ
พระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ เพื่อส่ง
เสริมให้นักเรียนในพื้นที่ทุรกันดารปลูกพืชและเลี้ยงสัตว์เพื่อเป็น
อาหารกลางวัน โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้เรื ่องเกษตรอินทรีย์และ
การประกอบอาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการดี 
  ผู้ ได้รับประโยชน์จากโครงการกว่า 3,000 คน 
  และสอนการทำ�อาหารไปแล้ว 50 เมนู

ส่งเสริมการเรียนรู้และทักษะเกษตรอินทรีย ์
สอนการทำ�อาหารที่มีคุณค่าทางโภชนาการ
จากผลผลิตที่ปลูกเอง
สร้างความยั่งยืนในการพึ่งพาตนเองด้านอาหาร

เป้าหมาย:

มี 107 โรงเรียน เข้าร่วมโครงการทั่วประเทศ
มีเยาวชน กว่า 21,000 คน ได้รับโอกาสทางการศึกษา
สร้างเครือข่ายการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างต่อเนื่อง

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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10. โครงการ 1 โรงเรียน 1 ต้นไม้

เป ็น โครงการท ี ่ เล ็ ง เห ็นความส ำ�ค ัญของการอน ุร ักษ ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม และการดูแลระบบนิเวศ 
ช่วยบรรเทาปัญหาภาวะโลกร้อน เพิ่มพื้นที่สีเขียวลดปริมาณ
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ไปในตัวและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะ
สมต่อการเร ียนร ู ้  ป ัจจ ุบ ันด ำ�เน ินโครงการมาแล ้วกว ่า 
26 โรงเรียน

ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในโรงเรียน
สร้างพื้นที่สีเขียวและช่วยบรรเทาปัญหาภาวะโลกร้อน
เสริมสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการเรียนรู้ ให้กับนักเรียน

เป้าหมาย:

โรงเรียนมีพื้นที่สีเขียวและต้นไม้เพิ่มขึ้น
ลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในพื้นที่โรงเรียน
สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีต่อการเรียนรู้
และการพัฒนาของนักเรียน

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:



11. โครงการต้นกล้าความดีของสังคม ปีที่ 5

เปิดโอกาสให้เยาวชนอายุ 15-18 ปี ร่วมทีมละไม่เกิน 4 คน 
สร้างสรรค์สิ ่งประดิษฐ์ที ่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม ภายใต้
แนวคิด “Waste to Wonder” ชิงรางวัลกว่า 50,000 บาท และ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ โครงการนี้เป็นจุดเริ่มต้นในการปลูกฝัง
จิตสำ�นึกด้านส่ิงแวดล้อมและเปิดโอกาสให้เยาวชนแสดงความคิด
สร้างสรรค์ โดยมีเยาวชนจากท่ัวประเทศส่งผลงานเข้าร่วมกว่า 
100 คน และคัดเลือก 15 ทีมสุดท้าย เพื่อชิงรางวัล

ปลูกฝังจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อมให้กับเยาวชน
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหาสังคม
สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมจากวัสดุเหลือใช้

เป้าหมาย:

เยาวชนมีความรู้และใส่ใจในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
ผลงานที่ใช้วัสดุเหลือใช้เป็นนวัตกรรมที่สามารถนำ�ไปใช้จริง	
เปิดโอกาสให้เยาวชนได้แสดงความสามารถ
และได้รับทุนการศึกษา

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:

12. กิจกรรมทอดกฐิน

สมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี ได้พระราชทาน ผ้ากฐิน แก่ บริษัท อินเตอร์
ลิ ้งค์ คอมมิวนิเคชั ่น จำ�กัด (มหาชน) และ มูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์
ให้ ใจ เพื่อใช้ ในการทอดถวายตามประเพณีกฐิน

จ ังหวัดพิจ ิตรเป็นบ้านเกิดของ นายสมบัต ิ  อนันตรัมพร 
ประธานกรรมการ และ ดร.ชลิดา อนันตรัมพร ประธานมูลนิธิ
อินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ

สืบสานประเพณีทอดกฐิน ตามพุทธศาสนา
สร้างคุณค่าทางจิตใจ และส่งเสริมจิตสำ�นึกแห่งการให้
เชื่อมโยงองค์กรกับชุมชน สร้างความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง
และยั่งยืน

ทอดถวาย ณ วัด 2 แห่งในจังหวัดพิจิตร
วัดทับปรูพัฒนาราม
วัดประชุมชนสิตาราม (วัดคลองแขก)

เป้าหมาย:

วัดได้รับการพัฒนา ท้ังด้านบูรณะศาสนสถานและสาธารณูปโภค
พระภิกษุสงฆ์และชุมชนได้รับประโยชน์ จากปัจจัยที่ถวาย
ส่งเสริมจิตสาธารณะและวัฒนธรรมองค์กรแห่งการให้

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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13. โครงการแปลงผักให้ใจ 

      (ผักปลอดภัย ไร้สารพิษ)

เแปลงผักให้ ใจ จุดเริ่มต้นแห่งการแบ่งปัน มอบพลังและสุขภาพ
ที่ดีผ่าน แปลงผักออร์แกนิกปลอดสารเคมี ทดลองปลูกตลอด
ปี เก็บเกี่ยวทุก 90 วัน เพื่อนำ�ผลผลิตไปใช้ ใน โครงการอาหาร
ปลอดภัย ใส่ใจสุขภาพ

สร้างแหล่งผลิตผักปลอดภัย เพื่อส่งเสริมสุขภาพที่ดี
ส่งเสริมการบริโภคอาหารสะอาดและปลอดสารเคม ี
นำ�ผลผลิตไปใช้ใน “โครงการอาหารปลอดภัย ใส่ใจสุขภาพ”้

เป้าหมาย:

ผักออร์แกนิกที่ปลอดภัย ไร้สารเคม ี พร้อมบริโภคทุก 90 วัน
สนับสนุนโครงการอาหารปลอดภัย 
เพื่อสุขภาพของพนักงานและชุมชน
สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ใส่ใจสุขภาพและสิ่งแวดล้อม

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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14. โครงการสร้างฝันปันสุข 

       ช่วยต่อลมหายใจ มอบถุงยังชีพ

กลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิ ้งค์ฯ และ มูลนิธิอินเตอร์ลิ ้งค์ให้ใจ จัด 
“โครงการสร้างฝันปันสุข” มอบถุงยังชีพแก่ 67 ครอบครัว ใน
ชุมชนลาดพร้าว 45 พร้อมเปิดโอกาสพบปะประชาชน เสมือน 
“ เพ ื ่อนบ ้านใกล ้ เร ือนเค ียง”  ณ อาคารอ ินเตอร ์ล ิ ้ งค  ์
สำ�นักงานใหญ่

มอบถุงยังชีพ 67 ชุด ให้กับครอบครัวที่
ต้องการความช่วยเหลือ
แบ่งเบาภาระ ของผู้ที่ได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจ
เชื่อมความสัมพันธ์กับชุมชน เสมือนเป็น 
“เพื่อนบ้านใกล้เรือนเคียง”

เป้าหมาย:

67 ครอบครัว ได้รับถุงยังชีพที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงชีวิต
เสริมสร้างสายใยชุมชน และความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
องค์กรกับประชาชน
ตอกย้ำ�แนวคิดการแบ่งปัน และความรับผิดชอบต่อสังคม

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:



15. โครงการอินเตอร์ลิ้งค์ ปลูกต้นไม้ล้ำ�ค่า 

       คืนพื้นที่ป่าให้ชุมชน

กลุ่มอินเตอร์ลิ้งค์ฯ และ มูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ ร่วมกับภาครัฐ 
จัดโครงการ “อินเตอร์ลิ้งค์ ปลูกต้นไม้ล้ำ�ค่า คืนพื้นที่ป่าให้ชุมชน” 
ฟื้นฟูพื้นที่สีเขียว สร้างสังคมคาร์บอนต่ำ� และยกระดับคุณภาพ
ชีวิต สะท้อนแนวคิด ESG และวัฒนธรรมองค์กรแห่งความยั่งยืน

เพิ่มพื้นที่สีเขียว ฟื้นฟูพื้นที่เมืองให้ร่มรื่นและน่าอยู่
ลดคาร์บอน สร้างอากาศบริสุทธิ์ 
รองรับอนาคตสังคมคาร์บอนต่ำ�
ส่งเสริมวัฒนธรรม ESG ปลูกจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อมให้
พนักงานและชุมชน

เป้าหมาย:

พื้นที่เมืองได้รับ การปลูกต้นไม้เพิ่มขึ้น ช่วยลดมลภาวะ
เสริมคุณภาพชีวิตชุมชน ด้วยสภาพแวดล้อมที่ดีขึ้น
องค์กรและพนักงานร่วมเป็นส่วนหนึ่ง 
ในการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:

16. กลุ่มบริษัทอินเตอร์ลิ้งค์ฯ ร่วมใจช่วยเหลือ 

       ผู้ประสบภัยน้ำ�ท่วม

กลุ่มอินเตอร์ลิ้งค์ฯ ส่งกำ�ลังใจถึงชาวเชียงใหม่ มอบ ถุงยังชีพ 
ช่วยผู้ประสบภัยน้ำ�ท่วม พร้อมสนับสนุนอาหาร น้ำ�ดื่ม และ
สิ่งของจำ�เป็น สะท้อนความมุ่งมั่นในการช่วยเหลือชุมชนและ
ฟื้นฟูชีวิตผู้ ได้รับผลกระทบ

บรรเทาความเดือดร้อนของผู้ประสบภัยในพื้นที่
ส่งต่อกำ�ลังใจและความช่วยเหลืออย่างทันท่วงที
สนับสนุนการฟื้นฟูชุมชน ให้ประชาชนกลับสู่ชีวิต
ปกติได้โดยเร็ว

เป้าหมาย:

ผู้ประสบภัยได้รับสิ่งของจำ�เป็น เพื่อลดภาระในช่วงวิกฤต
เสริมสร้างขวัญและกำ�ลังใจ ให้กับผู ้ที ่ ได้รับผลกระทบ
สะท้อนความมุ่งมั่นขององค์กร ในการอยู่เคียงข้างชุมชน
ในยามวิกฤต

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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17. โครงการ ถนนคนเดินตะพานหิน  	   	  	

       อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร

โครงการถนนคนเดินตะพานหิน อ.ตะพานหิน จ.พิจิตร เป็น
โครงการที่มุ่งพัฒนา สินค้าท้องถิ่น โดยใช้วัตถุดิบในชุมชน 
สร ้างอ ัตล ักษณ์ให ้แก ่พ ื ้นท ี ่  และกระต ุ ้นเศรษฐก ิจใน
ระดับรากหญ้า

เพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจให้ผู้ประกอบการท้องถิ่น
ฟื้นฟูเมืองตะพานหินให้กลับมาเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี
เอกลักษณ์
ส่งเสริมวัฒนธรรมไทยผ่านการแต่งกายและสินค้า OTOP

สินค้าขึ้นชื่อของชุมชน
“ข้าวเม่าชัญพืชชาววัง”  ขนมพื้นเมืองที่พัฒนา
ขึ้นจากวัตถุดิบท้องถิ่น

ตลาดย้อนยุคสายวัฒนธรรม ที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว
รณรงค์ให้พ่อค้าแม่ค้าใส่ชุดไทยประยุกต ์
เพิ่มสีสันให้บรรยากาศตลาด
สนับสนุนชุมชนให้ฟื้นคืนความนิยมและเศรษฐกิจเติบโต

เป้าหมาย:

เสน่ห์ของถนนคนเดินตะพานหิน:

ชุมชนได้รับการพัฒนา ผ่านการสนับสนุนสินค้า
และผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น
เศรษฐกิจท้องถิ่นเติบโต ด้วยการดึงดูดนักท่องเที่ยว
และกระตุ้นการซื้อขาย
วัฒนธรรมท้องถิ่นได้รับการสืบสาน 
ผ่านบรรยากาศตลาดย้อนยุค

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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18.โครงการอาหารปลอดภัย...ใส่ใจสุขภาพ

แปลงผักให้ใจ จุดเริ ่มต้นแห่งการแบ่งปัน มอบพลังและสุขภาพ
ที่ดีผ่าน แปลงผักออร์แกนิกปลอดสารเคมี ทดลองปลูกตลอด
ปี เก็บเกี่ยวทุก 90 วัน เพื่อนำ�ผลผลิตไปใช้ใน โครงการอาหาร
ปลอดภัย ใส่ใจสุขภาพ

คัดสรรอาหารปลอดภัย จัดจำ�หน่ายภายในออฟฟิศ 
อย่างน้อย 12 ผลิตภัณฑ์/ปี
ผลลัพธ์ปี 2567: จำ�หน่ายได้ 16 ผลิตภัณฑ ์	
คิดเป็น 100% ของเป้าหมาย

เป้าหมายที่ 1: สนับสนุนสุขภาวะพนักงาน

จัดอบรมความรู้ เกี่ยวกับสุขภาพและโภชนาการให้
พนักงาน 12 ครั้ง/ปี
จดอบรม 16 ครั้ง คิดเป็น 100% ของเป้าหมาย

เป้าหมายที่ 2: ให้ความรู้ด้านโภชนาการและอาหาร



19.โครงการจำ�หน่ายสินค้าเพื่อหารายได้สมทบทุนในการจัดโครงการ

หรือกิจกรรมของมูลนิธิอินเตอร์ลิ้งค์ให้ใจ   

     มูลนิธิฯ จำ�หน่าย สินค้าคุณภาพและสินค้า OTOP เพื่อสนับสนุน การศึกษาเด็กยากไร้ พัฒนาครูไทย และช่วยเหลือชุมชน อาทิ 
ชุดน้ำ�ชา เสื้อโปโล กระเป๋า Limited Edition และของดีประจำ�ถิ่น เช่น ป๊อบคอร์นดอย ปลาหวาน ผลไม้แปรรูปรายได้ทั้งหมดนำ�ไปต่อ
ยอดกิจกรรมเพื่อสังคม แห่งการให้...สร้างโอกาสที่ยั ่งยืน

ระดมทุนเพื่อการศึกษาและพัฒนาเยาวชนไทย
สนับสนุนชุมชนและเกษตรกรท้องถิ่น ผ่านสินค้า OTOP
สร้างโอกาสให้พนักงานและบุคคลทั ่วไปมีส ่วนร่วม
ในกิจกรรมเพื่อสังคม

เป้าหมาย:
รายได้ทั้งหมดนำ�ไปจัดกิจกรรมเพื่อสังคม อย่างต่อเนื่อง
ช่วยสร้างรายได้ให้ชุมชน และสนับสนุนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น
ส่งเสริมจิตอาสาและวัฒนธรรมการแบ่งปัน

ผลลัพธ์ที่จับต้องได้:
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โครงการส่งมอบคุณค่าภายใต้บริษัทอินเตอร์ลิงค์ฯ   

โครงการ “Cabling & Networking Contest” ค้นหาสุดยอดทักษะฝีมืเยาวชน ปีที่ 12    
   บริษัทฯ  ได้จัดทำ�โครงการการแข่งขันทักษะสายสัญญาณ ซึ่งปัจจุบันเข้าสู่ปีที่ 12 โดยได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานสำ�คัญ
ต่างๆ รวมถึงสำ�นักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้นิสิต นักศึกษาได้รับความรู้ทั ้งในด้านทฤษฎีและปฏิบัต ิ
โครงการนี ้จะช่วยพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีโครงสร้างพื ้นฐานทางดิจิทัล ซึ ่งจะเตรียมนิสิต นักศึกษาให้พร้อมทำ�งาน
ในอุตสาหกรรมที่เติบโตสูงและมีบทบาทสำ�คัญในการพัฒนาประเทศในอนาคต

             1. นิสิต นักศึกษา จะได้รับความรู้ที่ลึกซึ้งและถูกต้องในด้านเทคโนโลย ีโครงสร้างสายสัญญาณเครือข่ายดิจิทัล และ
อุปกรณ์สื่อสาร ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความสามารถในการทำ�งานร่วมกับภาคธุรกิจและองค์กรต่างๆ
             2. นิสิต นักศึกษา จะพัฒนาทักษะที่เทียบเท่ามาตรฐานสากลในระบบสายสัญญาณสื่อสาร 
ทำ�ให้สามารถแข่งขันในตลาดแรงงานระดับโลกและเพิ่มคุณค่าร่วมกับภาคอุตสาหกรรม
             3. การสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน จะช่วยพัฒนาความรู้และความสามารถของนิสิต นักศึกษา ส่งผลให้เกิด
บุคลากรที่มีคุณภาพและช่วยขับเคลื่อนการเติบโตของอุตสาหกรรมสายสัญญาณและเครือข่าย
             4. โครงการนี้จะเปิดโอกาสให้นิสิต นักศึกษา สามารถพัฒนาต่อยอดสู่การทำ�อาชีพในอนาคต 
สร้างคุณค่าร่วมกับภาคธุรกิจที่เติบโตไปพร้อมกัน
             5. นิสิต นักศึกษา จะนำ�ความรู้ไปใช้ในการพัฒนาเทคโนโลยีโครงสร้างสายสัญญาณเครือข่ายดิจิทัลในอนาคต 
และเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการพัฒนาประเทศ สร้างมูลค่าเพิ่มในเศรษฐกิจดิจิทัล

โอกาสและคุณค่าที่เกิดขึ้นจากโครงการ

รายการ ผลงานปี 2567

จำ�นวนผู้เข้าแข่งขัน

จำ�นวนผู้เข้าอบรม

จำ�นวนสถาบันที่เข้าร่วม

244 คน

2,404 คน

141 สถาบัน
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โครงการ Campus Tour    

             บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความสำ�คัญของการยกระดับการศึกษาเยาวชนรุ่นใหม่แห่งยุคดิจิทัล และยกระดับสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพสู่มาตรฐานสากล จึงจัดโครงการ Campus Tour โดยในปี 2567 มี 2 หลักสูตร ดังนี ้

1. LCCE: LINK® CERTIFIED NETWORK CABLING FOR ENGINEERING 2024

รวมผู้ที่เข้ารับการอบรม ทั้งสิ้น 94 5,699

90 5,476

2234
2. LCCA: LINK®	CERTIFIED NETWORK CABLING FOR ARCHITECTURAL 
DESIGN 2024

หลักสูตร จำ�นวนสถาบัน จำ�นวน (คน)

หลักสูตร  LINK® Certified Network Cabling for Engineering 2024 (LCCE)

โอกาสและคุณค่า
ที่เกิดขึ้นจากโครงการ

เสริมสร้างให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ แนวโน้มเทคโนโลยีในอนาคต พื้นฐานเบื้อง ต้นของระบบสาย
สัญญาณ ระบบเครือข่ายเบื้องต้น ความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานสายสัญญาณ การเลือกใช้สาย

สัญญาณ สาย LAN, FIBER OPTIC เบื้องต้น มีทักษะภาคปฏิบัติ เรื่องการเชื่อมต่อสายสัญญาณเบื้องต้น

นักเรียน นิสิต นักศึกษา ในสถาบันการศึกษาภาครัฐและเอกชน ระดับอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา ในสาขา

เทคโนโลยีสารสนเทศ, คอมพิวเตอร์, สื่อสาร, อิเล็คทรอนิกส์, ไฟฟ้าหรือ สาขาที่เกี่ยวข้อง

• แนวโน้มเทคโนโลยีสื่อสารในอนาคต ระบบเครือข่ายเบื้องต้น
• พื้นฐานและความสำ�คัญของโครงสร้างพื้นฐานระบบสายสัญญาณ
• การเลือกใช้งานสายสัญญาณ LAN, Fiber Optic เบื้องต้น

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม

รายละเอียดหลักสูตร
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หลักสูตร  LINK® Certified Network Cabling for Architectural Design 2024 (LCCA)

โครงการบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ร่วมกับสถาบันการศึกษา

โอกาสและคุณค่าที ่
เกิดขึ้นจากโครงการ

เสริมสร้างให้ให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจพื้นฐานเบื้องต้นของระบบสื่อสารในบ้าน พักอาศัย อาคาร
สำ�นักงาน การออกแบบเบื้องต้น ตามมาตรฐาน Smart homes and Smart buildings เพื่อรองรับการใช้

งานในวันนี้และอนาคต

นักเรียน นิสิต นักศึกษา ในสถาบันการศึกษาภาครัฐและเอกชน ระดับอาชีวศึกษาและ อุดมศึกษา ในสาขา
ออกแบบสถาปัตยกรรมหรือสาขาที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการอาคารหรือ สาขาที่มีเนื ้อหาเกี่ยวกับการ

ออกแบบบ้านที่อยู่อาศัยและอาคารสำ�นักงานต่างในอนาคต (Smart homes and Smart buildings)

• แนวคิดระบบสื่อสารในบ้านพักอาศัยและอาคารอัจฉริยะ
• มาตรฐานโครงสร้างของระบบสายสัญญาณ Open cablingในบ้านพักอาศัยและอาคารอัจฉริยะ
• แนวทางการออกแบบระบบสายสัญญาณเพื่อรองรับ Smart Home, Smart Buildings
• การเลือกใช้สายสัญญาณ ในระบบ Smart Home, Smart Buildings
• สายสัญญาณระบบประกอบอาคารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม

รายละเอียดหลักสูตร

                                     อินเตอร์ลิงค์ฯ ได้ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาต่างๆ เพื่อสร้างโอกาสใหม่ในการพัฒนาทักษะและความรู ้
ตลอดจนเสริมสร้างระบบการทำ�งานที่มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายที่แข็งแกร่ง โดยการสร้างความร่วมมือในครั้งนี้มุ ่งหวัง
ที่จะเปิดโอกาสให้ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ ได้เติบโตในสภาพแวดล้อมที่มีการพัฒนาต่อเนื่อง พร้อมทั้งผลักดันสู่การปฏิบัติจริงใน
โลกธุรกิจและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ในปี 2567 อินเตอร์ลิงค์ฯ ได้ทำ�บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษา 
จำ�นวน 3 แห่ง ซึ่งถือเป็นการเริ่มต้นของการเสริมสร้างความร่วมมือในด้านการศึกษาและการพัฒนาทักษะวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีและระบบสัญญาณต่าง ๆ

1. เพื่อสร้างโอกาสในการช่วยเหลือและสนับสนุนการทำ�งานร่วมกับภาคส่วนต่างๆ และสร้างระบบเครือข่ายที่แข็งแกร่งและมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะทำ�ให้ทุกฝ่ายสามารถประสานงานและแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันได้อย่างเต็มที่
2. เพื่อสร้างระบบการดำ�เนินงานร่วมกันที่มีการบริหารจัดการที่สอดคล้องกัน โดยคำ�นึงถึงความเหมาะสมของการทำ�งานใน
แต่ละด้าน รวมถึงการเชื่อมโยงกับระบบเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ
3. เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานจริงร่วมกันในด้านต่างๆ โดยเฉพาะในเรื่องของการจัดการระบบสัญญาณและ
เครือข่าย เพื่อให้ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ ได้รับการเรียนรู้ที่สามารถนำ�ไปใช้ ในโลกธุรกิจได้อย่างจริงจัง

วัตถุประสงค์ความร่วมมือ
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4. เพื่อสร้างคุณค่าร่วม (Value Creation) โดยการสร้างความร่วมมือในหลายมิติ ทั้งในด้านการพัฒนาทักษะ ความรู้ และ
ประสบการณ์ระหว่างภาคการศึกษาและภาคธุรกิจ การพัฒนาทักษะของนักศึกษาและอาจารย์จะช่วยยกระดับความสามารถใน
การทำ�งานและเพิ่มประสิทธิภาพให้กับทั้งสองฝ่าย ซึ่งจะนำ�ไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มในทุกกิจกรรมที่ร่วมมือกัน เช่น การพัฒนา
นวัตกรรม การสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ หรือการส่งเสริมความยั่งยืนในโลกการทำ�งาน

1. การจัดให้มีการอบรมและฝึกฝนทักษะการปฏิบัติการด้านสายงานสัญญาณและระบบเครือข่ายให้แก่คณาจารย์และ
นักศึกษา ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีที่ทันสมัย พร้อมเตรียมความพร้อมให้สามารถนำ�ไปใช้ในการ
ทำ�งานได้จริง
2. การจัดให้มีการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที ่ เน้นการฝึกฝนด้านสายงานสัญญาณและระบบเครือข่าย โดยมีการจำ�ลอง
สถานการณ์จริงและมอบประสบการณ์การทำ�งานที่สำ�คัญในด้านเทคโนโลยี เพื่อให้นักศึกษาได้สัมผัสกับการทำ�งานจริงและ
สามารถปรับตัวเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
  รัตนโกสินทร์ จังหวัดนครปฐม

วิทยาลัยเทคนิคกำ�แพงเพชร 
จังหวัดกำ�แพงเพชร

วิทยาลัยเทคโนโลยีอักษรบางละมุง  
จังหวัดชลบุรี

สร้างโอกาสในการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือที่แข็งแกร่ง ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล และยกระดับการเติบโตอย่างยั่งยืน 
พร้อมสร้างคุณค่าให้กับสังคมและประเทศในอนาคต 

กว่า 22 โครงการที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของอินเตอร์ลิงค์ฯ 

เป้าหมายการดำ�เนินงาน
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ยกระดับการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
สำ�หรับทุกกลุ่มในสังคม   

         อินเตอร์ลิงค์ฯ มุ่งมั่นที่จะสร้างโอกาสให้ทุกกลุ่มในสังคมเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  อย่างเท่าเทียม 
โดยการพัฒนาโครงการและบริการต่างๆ ที่ช่วยให้ผู้ด้อยโอกาสสามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างสะดวกและง่ายดาย ดังนี้

1. สร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสเข้าถึงเทคโนโลยี
อินเตอร์ลิงค์ฯ พัฒนานวัตกรรมสายสัญญาณที่ช่วยขยายการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตในพื้นที่ห่างไกลและกลุ่มผู้มีรายได้น้อย โดยมุ่ง
เน้นการสร้างโครงข่ายที่มีคุณภาพเพื่อให้ทุกคนสามารถเชื่อมต่อกับโลกดิจิทัลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว นอกจากนี้ บริษัทยัง
ให้บริการคำ�ปรึกษาฟรีแก่ผู ้ใช้ที ่ต้องการคำ�แนะนำ�ในการเลือกใช้อุปกรณ์ดิจิทัลและการติดตั้งระบบสัญญาณ เพื่อให้ทุกคน
สามารถใช้งานเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย

2. พัฒนาเทคโนโลยีช่วยเหลือ (Assistive Technology) สำ�หรับผู้พิการ
แม้ไม่ได้ผลิตอุปกรณ์เฉพาะสำ�หรับผู ้พิการ แต่เราจัดหานวัตกรรมคุณภาพที่ช่วยให้ผู ้พิการสามารถใช้งานเทคโนโลยี เช่น 
การพัฒนาเทคโนโลยีสายสัญญาณที่รองรับการเชื ่อมต่อที่เสถียรในพื้นที่ห่างไกล ช่วยให้ผู ้พิการทางสายตาหรือการได้ยิน
สามารถใช้แอปพลิเคชันสั่งงานด้วยเสียง หรือ เทคโนโลยีที ่ช่วยการสื่อสาร เช่น การอ่านออกเสียงข้อความผ่านอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง ช่วยให้ผู้พิการเข้าถึงข้อมูลและบริการดิจิทัลได้อย่างเต็มที่

3. การเข้าถึงบริการสำ�หรับผู้พิการ
พัฒนา Call Center และเว็บไซต์ที่ช่วยให้ผู้พิการทางการมองเห็นและการได้ยินสามารถใช้บริการได้สะดวกและเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย

4. การให้ความรู้และการฝึกอบรม
Interlink Training มีหลักสูตรครบครันที่ครอบคลุมทักษะดิจิทัล ความปลอดภัยไซเบอร์ และการใช้งานเทคโนโลยี เพื่อให้ทุกคน
สามารถใช้งานเทคโนโลยีได้อย่างปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ

5. ยกระดับความสามารถด้านเทคโนโลยีในสังคม
ส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัลในทุกกลุ่ม เพื่อให้สามารถแข่งขันในโลกดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพ

“เทคโนโลยีไม่ควรถูกจำ�กัดด้วยความแตกต่าง 

แต่ควรเป็นเครื่องมือที่เชื่อมโยงทุกคนในสังคมสู่โอกาสและความสำ�เร็จ”
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อินเตอร์ลิ้งค์ฯ พลิกเกม เปลี่ยนอนาคต นำ�เทคโนโลยีมาพัฒนาประเทศไทย 
อินเตอร์ลิ้งค์ฯ ไม่ได้มองความยั่งยืนเป็นเพียงแนวคิด แต่เป็น วิสัยทัศน์ ที่จะขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโต อย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไป
กับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม เรามุ่งมันสร้างโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อโลก พร้อมพลิกโฉม
อุตสาหกรรมดิจิทัลให้ก้าวสู่ อนาคตที่ยั่งยืน อย่างแท้จริง

         เพื ่อให ้บรรลุเป ้าหมายนี ้  เราได้วางแผนยุทธศาสตร์ใน 3 ระยะสำ�คัญ ซ ึ ่งไม ่ใช ่ เพ ียงแค่เส ้นทาง แต่เป ็น 
หมุดหมายแห่งการเปลี่ยนแปลง ที่จะพลิกโฉมการดำ�เนินธุรกิจไปสู่มิติใหม่ที่สมดุลและยั่งยืน

เป้าหมาย: ทำ�ให้ประเทศไทยมีระบบโครงข่ายดิจิทัลที่ทันสมัย เสถียร และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

เปิดตัวสายสัญญาณที่มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ รองรับโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ
เพิ่มการติดตั้ง Fiber Optic Backbone เชื่อมโยงโครงข่ายทั่วไทย ลดการกระจุกตัวของโครงข่ายในเมืองใหญ่
เพิ่ม Green Data Center ที่ใช้พลังงานสะอาด และมีระบบระบายความร้อนประสิทธิภาพสูง

วิจัยและพัฒนาสาย Fiber Optic และ LAN รุ่นใหม่ ที่ลดการใช้พลังงานและลดของเสีย
เพิ่มสัดส่วนวัสดุรีไซเคิลในผลิตภัณฑ์สายสัญญาณเพื่อลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม

สนับสนุนโครงการ “Internet for All” เพื่อให้โรงเรียน พื้นที่ชนบท และชุมชนห่างไกลมีโครงข่ายที่เข้าถึงได้
ร่วมมือกับภาครัฐขยายโครงข่าย Smart Infrastructure สู่ระบบคมนาคมและภาคอุตสาหกรรม

ระบบโครงข่ายของไทยก้าวสู่มาตรฐานสากล รองรับการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล
สร้างโอกาสทางการศึกษาและอุตสาหกรรมด้วยการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตที่เท่าเทียม
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมผ่านเทคโนโลยีสายสัญญาณสีเขียว

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านสายสัญญาณและศูนย์ข้อมูล

พัฒนาเทคโนโลยีสายสัญญาณที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ขยายโครงข่ายสื่อสารเพื่อให้ทุกคนเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง:

ระยะที่ 1    ปรับโครงสร้างโครงข่ายสื่อสาร ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ 
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เป้าหมาย: ยกระดับอุตสาหกรรมไทยสู่ยุคดิจิทัลเต็มรูปแบบ ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย AI & IoT

เป้าหมาย: ทำ�ให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางเทคโนโลยีโครงข่ายและดิจิทัลในระดับอาเซียน 
 และเป็นต้นแบบอุตสาหกรรมสีเขียว

นำ� AI และ IoT มาบริหารจัดการโครงข่ายอัจฉริยะ (Smart Network)

สร้าง Digital Hub ที่แข็งแกร่ง เชื่อมต่ออาเซียนสู่โลกดิจิทัล

พัฒนาโครงข่าย Smart City เพื่อรองรับเมืองอัจฉริยะของไทย

ร่วมมือกับองค์กรระดับโลกเพื่อขับเคลื่อนอุตสาหกรรมดิจิทัลไทย

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง:

ผลลัพธ์ที่คาดหวัง:

การพัฒนาเทคโนโลยีที่แข็งแกร่งต้องมาคู่กับความรับผิดชอบ 
อินเตอร์ลิ้งค์ฯ พร้อมเป็นผู้นำ�ที่ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง และสร้างนวัตกรรมที่ ไม่เพียงแต่ยกระดับธุรกิจ 

แต่ยังช่วยรักษาสมดุลของโลก

เรามุ่งมั่นที่จะเป็นองค์กรที่ไม่เพียงแค่ “เชื่อมต่อ” โลก แต่ยัง “ปกป้อง” โลกให้คงอยู่อย่างยั่งยืน
Next Chapter ของอินเตอร์ลิ้งค์ฯ ไม่ใช่แค่การเติบโตของธุรกิจ แต่คือการเติบโตของโลกที่ดีขึ้นสำ�หรับทุกคน

พัฒนา Smart Fiber Optic ที่สามารถวิเคราะห์และปรับระดับพลังงานอัตโนมัติ ลดภาระด้านพลังงาน
ติดตั้ง IoT Monitoring System บนโครงข่ายหลักเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานและลดต้นทุน

ขยายโครงข่าย International Submarine Cable เชื่อมโยงประเทศไทยกับเครือข่ายทั่วโลก
พัฒนา High-Speed Data Centers ที ่รองรับธุรกิจและอุตสาหกรรมดิจิทัลขนาดใหญ่

ร่วมมือกับภาครัฐและองค์กรเอกชนพัฒนา Smart Traffic & Smart Grid 
ลดปัญหาจราจรและเพิ่มประสิทธิภาพพลังงาน
เชื่อมโยงระบบโครงข่ายดิจิทัลให้สอดคล้องกับนโยบายของประเทศ

เป็นพันธมิตรกับ Cloud Providers, AI Labs และ Telecom Leaders เพื่อขยายโอกาสทางดิจิทัล
สนับสนุน Startup และผู้ประกอบการไทยในการสร้างโซลูชันที่แข่งขันในเวทีโลก

ระบบเครือข่ายของประเทศไทยสามารถรองรับ AI และ IoT ได้เต็มรูปแบบ
อุตสาหกรรมไทยมีต้นทุนที่ลดลงและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นจาก Smart Infrastructure
เมืองอัจฉริยะของไทยสามารถดำ�เนินการด้วยระบบโครงข่ายที่ทันสมัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ประเทศไทยกลายเป็นศูนย์กลางเทคโนโลยีโครงข่ายของอาเซียน
ธุรกิจไทยสามารถแข่งขันได้ ในเศรษฐกิจดิจิทัลระดับโลก
ระบบโครงข่ายของประเทศรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีแห่งอนาคต

ระยะที่ 2    ปฏิวัติอุตสาหกรรมไทยด้วย Smart Network และ AI-Driven Infrastructure 

ระยะที่ 3   ก้าวสู่ผู้นำ�เทคโนโลยีโครงข่ายของอาเซียน สร้างประเทศไทยให้เป็น Digital Hub

Sustainability Report 2024129



GRI Standard

GRI 2: 
General Disclosures 

2021 

Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI content index		

2-1: Organizational details

2-2: Entities included in the 
organization’s sustainability 

2-3: Reporting period, frequency, 
and contact point

2-4: Restatements of information

2-5: External assurance

2-6: Activities value chain and 
other relationships

2-7: Employees

2-8: Workers not employees

2-9: Governance structure

2-10: Nomination and selection

2-11: Chair of the highest 
governance body

2-12: Role of highest 
governance body

SD Report 2567 Page. 14  

One Report 2567 Page. 58

SD Report 2567 Page. 1

SD Report 2567 Page. 1-138  

One Report 2567 Page.65-122

SD Report 2567 Page. 1

-

SD Report 2567 Page. 16-24  
One Report 2567 
Page. 70-71,92

SD Report 2567 
Page. 16-24,86-91   
One Report 2567 
Page.72, 104-115

SD Report 2567 
Page. 86-91

SD Report 2567 Page. 14, 34, 41   
One Report 2567 Page. 162

 One Report 2567 Page.163

SD Report 2567 Page. 34  
One Report 2567 Page.164

SD Report 2567 Page. 42 
One Report 2567 Page.168

“Information	
unavailable/	
incomplete”

“In process	
of collecting	
information”

General Disclosures 
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GRI Standard

General Disclosures 

GRI 2: 
General 

Disclosures 2021

Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

2-13: Delegation of responsibility

2-14: Role of governance in 
sus ta inab i l i t y  repor t ing

2-15: Conflicts of interest

2-16: Communication of 
critical concerns

2-17: Collective knowledge of 
highest governance body

2-18: Evaluation of highest 
governance body

2-19: Remuneration policies

2-20: Process for determining 
remuneration

2-21: Stakeholder involvement

2-22: Statement on sustainability

2-23: Policy commitments

2-24: Embedding policy commit-
ments

SD Report 2567 Page. 42  
One Report 2567 Page. 173

SD Report 2567 Page. 41-42  
One Report 2567 Page. 174

SD Report 2567 Page. 33 
One Report 2567 Page. 150

SD Report 2567 Page. 20-24  
One Report 2567 
Page.  72-74, 108

 One Report 2567 Page. 164

 One Report 2567 Page. 193

SD Report 2567 Page. 101   
One Report 2567 
Page. 180-182

One Report 2567 Page. 180-182 // 
หัวข้อ 2 บรรษัทภิบาล นโยบายหลักเกณฑ์
และวิธีในการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 
www.investors.interlink.co.th

One Report 2567 
Page. 180-182 

“SD Report 2567 Page. 15 
One Report 2567 Page.68	
หัวข้อ 3 ความยั่งยืน 
นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
www.investors.interlink.co.th”

One Report 2567 
Page. 144-221

SD Report 2567 
Page. 33 
One Report 2567 
Page. 144-221
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GRI Standard

GRI 2: 
General 

Disclosures 2021

GRI 3: 
Material 

Topics 2021

Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

 OMISSION	

2-24: Embedding policy 
commitments

2-25: Due diligence

2-26: Mechanisms for advice and 

2-27: Compliance with laws

2-28: Membership associations

2-29: Approach to stakeholder 
engagement

2-30: Collective bargaining 
agreements

3-1: Process for determining
 material topics

3-2: List of material topics

SD Report 2567 Page. 33 
One Report 2567 
Page. 144-221

SD Report 2567 
Page.20-24, 44-49 
One Report 2567 
Page.58-67

SD Report 2567 Page 33-37  
One Report 2567 Page.83,154

SD Report 2567 Page. 33  
One Report 2567 Page.65-66

SD Report 2567 Page. 2, 36 
One Report 2567 Page.15, 82

SD Report 2567 
Page.  20-24, 56-57  
One Report 2567 
Page. 72-74, 117-121

SD Report 2567 Page. 89 
One Report 2567 Page. 105

SD Report 2567Page. 25  
One Report 2567 Page.75

SD Report 2567 Page. 26 
One Report 2567 Page.75-80

General Disclosures 

Material Topics
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

3-3: Management of material topics

3-3: Management of material topics

3-3: Management of material topics

203-1: Infrastructure investments 
and services supported

203-2: Significant indirect 
economic impacts

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 203 Indirect Economic 
Impacts 2016

GRI 202 Market 
Presence 2016

GRI 201 Economic 
 Perfomance 2016

201-1: Direct economic value 
generated

201-1: Direct economic value 
generated

201-2: Financial implications 
of climate change

202-2:  Proport ion of  senior 
management hired from the local 

a,b,c,d “ Informat ion	
unavai lable/	
incomplete”

“ Informat ion	
unavai lable/	
incomplete”

“ Informat ion	
unavai lable/	
incomplete”

“ In  process	
of  col lect ing	
informat ion”

“ In  process	
of  col lect ing	
informat ion”

“ In  process	
of  col lect ing	
informat ion”

201-3: Defined benefit
 plan obligations

201-4: Financial assistance 
received from government

SD Report 2567 Page. 32  
One Report 2567 Page.81

-

One Report 2567 Page.27-51

One Report 2567 Page. 27-51

One Report 2567 Page. 27-51

SD Report 2567 Page. 6-8  
One Report 2567 Page.16-17

-

-

SD Report 2567 Page.  43-49 
One Report 2567 Page.65-67

-

SD Report 2567 Page.6-7   
One Report 2567 Page. 16-17

Economic performance

Market presence

Indirect economic impacts
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

3-3: Management of material topics Not applicable “This indicator is not	
applicable to Ilink”

“This indicator is not	
applicable to Ilink”

Not applicable

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 205 Anti-corruption 
2016

GRI 206: Anti-competitive 
Behavior 2016

GRI 207: Tax 2019

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 204 Procurement 
Practices 2016

204-1: Proportion of spending 
on local suppliers

3-3: Management of material topics

3-3: Management of material topics

205-1: Operations assessed 
for risks related to corruption

206-1: Legal actions for 
anti-competitive behavior, anti-trust, 
and monopoly practices

207-1: Approach to tax

207-2: Tax governance, control, 
and risk management

3-3: Management of material topics

205-3: Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

205-2: Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures

-

-

SD Report 2567 Page. 33 
One Report 2567 Page.83

SD Report 2567 Page. 33-40  
One Report 2567 Page.81-83

SD Report 2567 Page. 46 
One Report 2567 Page.64

SD Report 2567 Page. 33-40  
One Report 2567 Page.81-83

SD Report 2567 Page. 49
One Report 2567 Page. 84

SD Report 2567 Page. 49  
One Report 2567 Page. 84, 254

SD Report 2567 Page. 49 
One Report 2567 Page. 84

SD Report 2567 Page. 33-40  
One Report 2567 Page.81-83

SD Report 2567 Page. 33-40   
One Report 2567 Page.81-83

Procurement practices

Anti corruption

Anti-competitive behavior

Tax
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 207: Tax 2019 207-3: Stakeholder engagement and 
management of concerns related 
to tax

207-4: Country-by-country reporting

301-1:Materials used by weight 
or volume

301-2: Recycled input materials used

301-3: Reclaimed products and their 
packaging materials

302-1: Energy consumption

302-2: Energy consumption outside 
the organization

302-3: Energy intensity

302-4: Reduction of energy 
consumption

302-5: Reductions in energy 
requirements of products and 
services

3-3: Management of material topicsGRI 3: Material Topics 2021

GRI 301: Materials 2016

GRI 302: Energy 2016

SD Report 2567 Page.49
One Report 2567 Page.84

SD Report 2567 
Page. 38   
One Report 2567 
Page. 223

SD Report 2567 Page. 78 
One Report 2567 Page. 103

SD Report 2567 Page. 78 
One Report 2567 Page.103

SD Report 2567 Page. 78 
One Report 2567 Page.103

SD Report 2567 Page. 73   
One Report 2567 Page. 98

SD Report 2567 Page. 76   
One Report 2567 Page. 99

SD Report 2567 Page. 76  
One Report 2567 Page. 99

SD Report 2567 Page. 76   
One Report 2567 Page. 99

SD Report 2567 Page. 76  
One Report 2567 Page. 99

SD Report 2567 
Page. 77-81  
One Report 2567 
Page. 100

Materials
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 304:  Biodiversity 2016

GRI 303: Water and Effluents

GRI 3: Material Topics 2021

3-3: Management of material topics

304-1: Operational sites owned, 
leased, managed in, or adjacent to 
protected areas and areas of high 

304-2: Significant impacts of 
activities, products, and services 
on biodiversity

304-3: Habitats protected 
or restored

304-4: IUCN Red List species and 
national conservation list species 
with habitats in areas affected by 

303-1: Water withdrawal by source

303-2: Water sources significantly 
affected by withdrawal of water

303-3: Water recycled and reused

303-4: Water discharge

303-5:Water consumption

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 Page. 77 
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 
Page. 83  
One Report 2567 
Page.29, 85

SD Report 2567 
Page. 83  
One Report 2567 
Page.29, 85 , 86

SD Report 2567 
Page. 83  
One Report 2567 
Page.29, 85 , 86

SD Report 2567 
Page. 83  
One Report 2567 
Page.29, 85 , 86

SD Report 2567 
Page. 83  
One Report 2567 
Page.29, 85 , 86

Water and Effluents

Biodiversity
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 306 Effluents 
and Waste 2016

GRI 305: Emissions 2016

3-3: Management of material topics

3-3: Management of material topics

305-1: Direct GHG emissions 
(Scope 1)

306-1: Water discharge by 
quality and destination

306-3: Significant spills

305-2: Indirect GHG emissions 
(Scope 2)

306-2: Waste by type and 
disposal method

305-3: Other indirect GHG emissions 
(Scope 3)

305-4: GHG emissions intensity

305-5: Reduction of GHG emissions

305-6: Ozone-depleting substances

305-7: Nitrogen oxides sulfur oxides 
and other emissions

SD Report 2567 Page. 66 
One Report 2567 Page. 94

SD Report 2567 Page. 67   
One Report 2567 Page.95

SD Report 2567 Page. 67   
One Report 2567 Page.95

SD Report 2567 Page. 67   
One Report 2567 Page.95

SD Report 2567 Page. 73   
One Report 2567 Page.100

SD Report 2567 
Page. 73-81  
One Report 2567 
Page.100-102

SD Report 2567 
Page. 73-81  
One Report 2567 
Page.100-102

-

SD Report 2567 Page. 66-72 
One Report 2567 Page.94-96

SD Report 2567 Page. 66-72  
One Report 2567 Page.94-96

- Not applicable

Not applicable

“This indicator 
is not	

applicable to 

“This indicator 
is not	

applicable to 

SD Report 2567 Page. 66-72 
One Report 2567 Page.94-96

Emissions

waste
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 401: 
Employment 2016

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 401: Employment

GRI 308: Supplier 
Environmental Assessment
2016

GRI 306 Effluents 
and Waste 2016

3-3: Management of material topics

3-3: Management of material topics

401-1: New employee hires 
and turnover

401-2: Benefits provided to full-time 
employees

3-3: Management of material topics

402-1: Minimum notice periods 
regarding operational changes

401-3: Parental leave

308-2: Negative environmental 
impacts in the supply chain and 
actions taken

308-1: New suppliers that were 
screened using environmental criteria

306-4: Transport of hazardous waste

306-5: Waste generated

SD Report 2567 
Page. 17, 21, 59   
One Report 2567 
Page.92

SD Report 2567 
Page. 59 
One Report 2567 
Page.73, 92

SD Report 2567 Page. 89  
One Report 2567 Page.107

SD Report 2567 
Page. 92-93, 103

SD Report 2567 
Page. 88-91, 95-106   
One Report 2567 
Page.115

SD Report 2567 
Page. 88  
One Report 2567 
Page. 105

SD Report 2567 Page. 88-91  
One Report 2567 
Page. 105-107

SD Report 2567 Page. 102

SD Report 2567 
Page. 17,21-22, 59   
One Report 2567 
Page. 73

-

SD Report 2567 
Page. 73-81   
One Report 2567 
Page.97-103

Not applicable “This indicator is 
notapplicable to 

Ilink”

Supplier environmental assessment

Employment

Labor/management reations

Sustainability Report 2024138



GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 403: Occupational 
Health and Safety 2018

3-3: Management of material topics

403-8: Workers covered by 
the system

403-1: Occupational health and 
safety management system

403-9: Work-related injuries

403-2: Hazard identification and 
risk assessment

403-10: Work-related ill health

403-3: Occupational health services

403-4: Worker participation in health 
and safety

403-5: Worker training on health and 
safety

403-6: Promotion of worker health

403-7: Prevention of impacts on 
worker health

SD Report 2567 Page. 107   
One Report 2567 Page.116

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page.116

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

SD Report 2567 
Page. 107-109  
One Report 2567 
Page. 116, 158

Occupational health and safety
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GRI Standard Disclosure Location
“REQUIREMENT(S) 

OMITTED”
REASON EXPLANATION

OMISSION	

GRI 3: Material Topics 2021

GRI 417 Marketing and
Labeling 2016

GRI 3: Material Topics 2021

ผู้รับผิดชอบการจัดทำ�/เรียบเรียงเนื้อหา : นางสาวกรรณิกา สมเชื้อเวียง

ออกแบบ/จัดทำ�กราฟิกและภาพประกอบ : นายเก ียรต ิกมล น ิกรบ ัว

บรรณาธิการ/ตรวจทาน : นายณพล บวรชัยเดชาธร

GRI 418: Customer 
Privacy 2016

3-3: Management of material topics

417-1 Requirements for product and 
service information and labeling

3-3: Management of material topics

418-1 Substantiated complaints con-
cerning breaches of customer privacy 
and losses of customer data

417-2 Incidents of non-compliance 
concerning product and service 
information and labeling

417-3  Incidents of non-compliance 
concerning marketing 
communications

SD Report 2567 Page. 57	
หัวข้อ 3 ความยั่งยืน 
นโยบายและแนวปฏิบัติการ
สื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการ	
www.investors.interlink.co.th  

SD Report 2567 Page. 57

SD Report 2567 Page. 57

SD Report 2567 Page. 57

SD Report 2567 
Page. 45, 63
 One Report 2567 
Page. 63, 93

SD Report 2567 
Page. 63-64  
One Report 2567 
Page. 93-94

Customer privatcy

Marketing and labeling
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แบบสำ�รวจความคิดเห็นต่อรายงานความยั่งยืน ปี 2567

        ข้อมูลที่ได้รับจากแบบสำ�รวจความคิดเห็นนี้ จะถูกนำ�มาปรับปรุงเนื้อหาในรายงานความยั่งยืนให้ดียิ่งขึ้น โดยข้อมูลที่ท่านให้
จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับและไม่สามารถระบุตัวตนได้

กรุณาทำ�เครื่องหมาย X  ในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด

1. กรุณาระบุสถานะของท่านที่เกี่ยวข้องกับบริษัท อินเตอร์ลิงค์ จำ�กัด (มหาชน)

2. ท่านได้รับทราบรายงานความยั่งยืนปีนี้จากช่องทางใด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

3. วัตถุประสงค์ในการอ่านรายงานความยั่งยืนป ีนี้

4. กรุณาแสดงความคิดเห็นต่อรายงานความยั่งยืน ปี 2567

5. ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนำ�เสนอรายงานความยั่งยืนในอนาคตหรือไม่

6. ท่านมีความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ หรือไม่

ท่านสามารถร่วมแสดงความคิดเห็น ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยการสแกน QR Code
ขอขอบคุณที่สละเวลาให้ข้อมูล บริษัทจะนำ�ความคิดเห็นของท่านไปพัฒนารายงานความยั่งยืนให้ดียิ่งขึ้น

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

ครบถ้วน ไม่ครบถ้วน อื่น ๆ ระบุประเด็นที่ควรเพิ่มเติม ......................................................

ความคิดเห็นต่อรายงานความยั่งยืนปี 2567

รายงานมีข้อมูลที่ครบถ้วนและครอบคลุมประเด็นด้านความยั่งยืน [     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

[     ]

รายงานมีความน่าเชื่อถือและมีข้อมูลที่สามารถตรวจสอบได้

เนื้อหาของรายงานมีความชัดเจน อ่านเข้าใจง่าย

มีการนำ�เสนอข้อมูลในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น กราฟ แผนภูมิ ฯลฯ

รายงานมีความสอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้านความยั่งยืนฯ

น้อยที่สุด น้อย	 ปานกลาง    มาก	     มากที่สุด

ผู้ถือหุ้น

พนักงาน

ได้รับแจกวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี

เพื่อหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจลงทุน

ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์บริษัท 

เพื่อรู้จักบริษัทฯ

สังคมและชุมชน ลูกค้าและผู้บริโภค

คู่ค้า

อื่น ๆ ระบุ 

คู่แข่ง

หน่วยงานราชการ อื่น ๆ ระบุ ........................................................................

อื่น ๆ ระบุ ........................................................................

เพื่อการศึกษาวิจัย อื่น ๆ ระบุ .............................................

รอ QR CODE
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScIsj8GYZR0Q5xfvoYKQ_lQ6oY1qaPTxdN3mJD7KfXC1768rw/viewform


ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์บริษัท 

เพื่อรู้จักบริษัท 




